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CAST I
VSEOBECNE USTANOVENIA

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

Poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu obcanov, ktoré uzatvara
spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej
len ,poistoviia”), upravuju prislusné ustanovenia Obcianskeho zdkonni-
ka ¢. 40/1964 1b. v zneni neskorsich predpisov, Vseobecné poistné pod-
mienky pre poistenie majetku a zodpovednosti za skodu obcanov (dalej
len ,VPP MO 2024“), Zmluvné dojednanie pre pripoistenie zneufitia
platieb - Phishing (dalej len ,ZD MO 2024) a poistnd zmluva.

VPP MO 2024 st neoddelitelnou stcastou poistnej zmluvy.

Ak ustanovenia ZD MO 2024 upravuji konkrétny vztah medzi poistov-
fiou, poistnikom a poistenym odlisne od VPP MO 2024, maju ustanove-
nia ZD MO 2024 v tejto casti prednost pred ustanoveniami VPP MO 2024
za podmienky, ak by sa pouZitie oboch ustanoveni vzdjomne vylucovalo.
Ustanovenia ZD MO 2024 a VPP MO 2024, ktoré si neodporuju platia
popri sebe.

CLANOK 2
VYKLAD POJMOV

Pre Gcely poistenia podfa VPP MO 2024 sa rozumie:

1.

Anestézia alebo starsie anestéza - stav celkovej alebo miestnej necit-
livosti na podnety, napriklad bolest, dotyk, teplo, chlad, sposobeny apli-
kaciou liekov alebo fyzikdlne, s ciefom umoznit bezbolestné vykonanie
chirurgického alebo iného bolestivého vykonu.

Asistencna sluzba poistovne - sluzba poskytovand poskytovatelom
asistencnych sluzieb, ktory v mene a v zastupeni poistovne poskytu-
je opravnenej osobe asistencné sluzby v rozsahu technickej asistencie.
Asistencnd sluzba je dostupnd v nepretrzitom casovom rezime 24/7,
ktord je poskytovana poistenému prostrednictvom zmluvného partnera
poistovne spolocnostou GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.o., Stefano-
vicova 4, 811 04 Bratislava 1, Slovenskd republika, 1€0: 35 903 473,
telefonny kontakt: +421 268 202 060 (dalej len ,asistencnd sluzba”
alebo , poskytovatel”).

Asisten¢nd udalost - ndhodnd udalost, ktord nastala v dobe trvania
poistenia a s ktorou je spojend povinnost poskytnut asisten¢né sluzby
poistenému prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluZieb.
Asisten¢ny zdsah - sluzba realizovand poskytovatefom asistencnych slu-
Zieb v mene poistovne pre oprdvnené osoby, ktorym z uzavretej poist-
nej zmluvy vznikol narok na ich poskytnutie za podmienok 3 v rozsahu
podla VPP MO 2024, pricom asistencny poskytovatel uhradi ndklady na
poskytnutie tejto sluzby dodavatelom sluzieb az do vysky limitu plne-
nia. Cast nakladov spojenych s poskytnutim sluzieb dodévatelom sluzieb
presahujucu limit plnenia znasa oprdvnend osoba.

Autosiciastky - nahradné suciastky sluziace k beznej idribe motoro-
vého vozidla, disky kolies, stresné nosice, stresné boxy, prevadzkové
kvapaliny a pohonné hmoty vo vlastnictve poisteného, uskladnené v
mieste poistenia mimo motorového vozidla.

Benefit Obnova - pausdina Uhrada na obnovu postihnutého majetku pois-
teného v pripade vzniku Skody vo vyske nad 75 % z poistnej sumy. Pausal-
na Uhrada bude pripocitand k celkovej vyske poistného plnenia. Podmien-
kou vyplatenia benefitu obnova je, Ze nebolo zistené podpoistenie.
Bezpecnostnd fdlia - priehfadnd kompaktnd vrstva o sile min. 150
mikronov pevne spojend so sklom, ktorého hrdbka je min. 3 mm, pri-
¢om tdto je umiestnend po celej ploche skla z vnatornej strany.
Bezpecnostné dvere - prierazuvzdorné dvere osadené v zarubni zabez-
pecenej proti roztlaceniu, vystuzené pancierovou plathiou a ocelovymi
vystuhami, ktoré sU v uzatvorenom stave na strane pantov zaistené do
zdrubne minimalne tromi zabezpecovacimi kolikmi a na strane zamku
z7abezpecené viacbodovym uzamykacim mechanizmom alebo pridav-
nym zdmkom.
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Bezpecnostné sklo - tvrdené alebo vrstvené sklo s certifikovanou zvy-
Senou odolnostou proti mechanickému poskodeniu a rozbitiu.
Bezpecnostny visiaci zdmok - zamok s tvrdenym strmefiom minimadlne-
ho priemeru 10 mm alebo tvarovou ochranou strmena voci prestrihnutiu,
pricom oko petlice, ktorym prechddza strmef a petlica vrétane jej uchy-
tenia, md minimélne rovnak mechanicky pevnost ako strmef zamku.
Bezpecnostny zamok - bezpecnostnd cylindrickd vlozka zabrafiujica
bezklicovému otvoreniu s bezpecnostnym Stitom zabrafujicim rozlo-
meniu cylindrickej vlozky, ktory je upevneny z vonkajsej strany nede-
montovatelnym sposobom alebo iny bezpetnostny systém, ktory mé
podobné parametre.
Bicykel - nemotorové vozidlo pohybujice sa pomocou fudskej sily Slia-
panim do pedalov, ktoré je ovldadané cyklistom pomocou riadidiel tak,
Ze sedi na sedadle bicykla a drzi sa riadidiel, pricom pri jazde mé nohy
na pedaloch. Za bicykel sa podlfa VPP MO 2024 povaiuje 3j tiez elektro
bicykel, pri ktorom sa na pohon okrem fudskej sily pouziva 3j pomocny
elektricky motorcek.
Blizka osoba - pribuzny v priamom rade, sirodenec, manzel, manzelka,
iné osoby v pomere rodinnom alebo obdobnom sa pokladaju za osoby
sebe navzdjom blizke, ak by ujmu, ktord utrpela jedna z nich, druhd do-
vodne pocitovala ako vlastni ujmu.Za blizku osobu sa povaiuje 3j druh
alebo druzka vratane jeho alebo jej deti za predpokladu, Ze tieto osoby
preukdzatelne Ziju s poistenym v spolocnej domacnosti.

Budova - stavba pevne spojend so zemou, ktord je prevazne uzatvorend

obvodovymi stenami a streSnymi konstrukciami a ktord je urcend k

tomu, aby chrdnila fudi alebo veci pred pdsobenim vonkajsich vplyvov.

Budova vo vystavbe - nehnutelnost v ¢ase jej zhotovovania na zaklade

platného stavebného povolenia alebo ohldsenia stavebnych prac. Vo

vystavbe mozno poistit iba hlavnd budovu, hospodérsku budovu alebo
gardZ. Ostatné budovy a stavby vo vystavbe nie s poistenim kryté.

Byt asistovanej domdcnosti - byt, rodinny dom, rekreacny dom alebo

chata, ktory je uvedeny v poistnej zmluve ako poistend domdcnost ale-

bo nehnutelnost. Za sicast bytu asistovanej domacnosti sa nepovazujl
spolocné priestory v domoch s viac nez jednym bytom.

Byt - nehnutelnost v bytovom dome alebo v rodinnom dome, ktord je

urcend predovsetkym k trvalému rodinnému byvaniu. Tvori ju bytovy

priestor vrdtane priestorov patriacich k bytu.

Bytovy priestor - sibor miestnosti a priestorov tvoriaci jeden celok,

ktory svojim usporiadanim (stavebnym, technickym a funkénym) spliia

poZiadavky na byvanie.

Bytovy dom - obytnd budova so Styrmi a viac bytmi pristupnymi zo

spolocného komunikacného priestoru so spolocnym hlavnym vchodom

7 verejnej komunikacie.

Cennosti su:

3a) klenoty a Sperky: veci vyrobené 70 zlata, striebra, platiny (dra-
hych kovov), perdl, drahych  kameov,

b) peniaze a ceniny: platné tuzemské a cudzozemské bankovky a
beiné mince. Za ceniny sa povazuji nepefazné tlacoviny s uve-
denou hodnotou, tj. postové zndmky, kolky, listky a kupony pre
mestskd hromadnd dopravu, stravovacie poukdzky,

¢) platobné karty a iné obdobné dokumenty, cenné papiere,
vkladné a Sekové knizky.

Centralny dispecing 3kod (CDS) - organizatnd stcast zmluvného part-

nera poistovne, ktord sluzi na nahlasovanie $kodovych udalosti s 24

hodinovou prevadzkou a slzi na nahldsenie vzniku Skodovej udalosti a

zabezpecenie obhliadky.

Cudzie veci - hnutelné veci nachddzajice sa v mieste poistenia, kto-

ré nie su vlastnictvom poisteného, ale ten ich pouziva na zdklade pi-

somného zmluvného vztahu s pravnickou osobou alebo zivnostnikom.

Poistenim st kryté len rizikd zdruzeny zivel, odcudzenie, vandalizmus.

Cykloservis - opravoviia bicyklov a/alebo kolobeziek.

(asova hodnota (technicka hodnota) - nové cena veci znizend o sumu

zodpovedajlcu stupfiu opotrebenia alebo iného znehodnotenia.

Cista finanéna $koda - skoda vyjadritelnd v peniazoch, ktord nevznikla

ndsledkom poskodenia, znicenia veci, Skody na Zivote alebo zdravi.
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Clenovia domacnosti - fyzické osoby, ktoré spolu trvale Ziji a spolocne
uhrddzaji naklady na svoje potreby vrdtane deti, ktoré trvale Ziji spolu
s tymito fyzickymi osobami.
Defekt - poskodenie plasta a/alebo duse alebo ventilu kolesa bicykla,
ktoré sposobuje Unik vzduchu v rozsahu, neumozujicom pokracovat
v jazde.
Deratizdcia - likviddcia alebo obmedzenie vyskytu Skodlivych hlodav-
cov v mieste poistenia.
Destrukcia - znicenie, skaza, rozklad.
Dezinsekcia - likvidacia alebo obmedzenie vyskytu Skodlivého hmyzu v
mieste poistenia, dalej tiez odchyt véelieho roja alebo likvidcia osieho
(i srénieho hniezda v mieste poistenia.
Dlhodobo neufivand a neudriiavand nehnutelnost - nehnutelnosti v
zlom technickom stave, ktoré nie si riadne uzivané alebo udrzované.
Spravidla ma poskodené prvky dlhodobej Zivotnosti (trhliny v stendch,
klesnuté zdklady, prepadnutd konstrukciu krovu, deforméciu stropnych
konstrukif) alebo mé v zlom stave prvky krdtkodobej Zivotnosti, ¢im
sU poskodzované prvky dlhodobej Zivotnosti (najma velké poskodenie
streSnej krytiny, skorodované zfaby a zvody, chybajice vyplne okien,
dlhodobé presakovanie vody z poskodenych vodovodnych rozvodov).

Dodavatel sluzieb - fyzickd osoba alebo prévnickd osoba, ktord vyko-

nava prace, sluzby alebo iné cinnosti poskytované alebo organizované

asisten¢nou sluzbou poistovne pre opravnend osobu.

Domdce zviera - pes, macka, fretka, plaz, hlodavec, akvariové ryby,

okrasné a spevavé vtdctvo vo vlastnictve poisteného alebo clena do-

macnosti, ktoré je chované v mieste poistenia pre poteSenie a nie na
podnikanie.

Elektromotory v domdcich elektrospotrebicoch - elektromotory v do-

macich spotrebicoch.

Elektromotory v poistenych nehnutelnostiach - pevne zabudované

elektromotory, ktoré sluzia k prevadzke nehnutefnosti ako ich stavebné

sucasti.

Elektronické a optické pristroje:

a) elektronické: televizor, radio, vypoctovéd technika vratane prislu-
Senstva, hernd konzola, audiotechnika, telefénne a faxové pristro-
je, vsetky pristroje a pristrojové kombindcie vrdtane zdravotnych
pomocok, urcené na zdznam a prenos alebo reprodukciu zvuku,
obrazu alebo dét, elektronické hudobné néstroje, diktafon,

b) optické: fotoaparat, kamers, filmovacia alebo premietacia techni-
ka, dalekohfad, mikroskop.

Eko benefit - pausdina Ghrada na obnovu postihnutého poisteného

majetku v pripade vzniku Skody vo vyske nad 75 % z poistnej sumy.

Pausdlna Uhrada bude pripocitand k celkovej vyske poistného plnenia

naviac na ekologicku modernizdciu nehnutelnosti. Podmienkou vyplate-

nia Eko benefitu je, Ze nebolo zistené podpoistenie.

Eutandzia zvierata - humanne usmrtenie, nevyhnutné pre ukoncenie

Zivota zvierata vo forme podania smrtiacej injekcie zverolekdrom z do-

vodu nahlej a neotakdvanej udalosti, ktord sposobila tak z3vainé po-

skodenia, Ze vzhladom na zdravotny stav zvierata odporuci zverolekdr
jej podanie.

Funkénd kovova mreia - mre7a vyhotovend z plného ocelového ma-

teridlu s velkostou oka max. 400 cm? a min. priemerom pritu 10 mm

pevne ukotvend v obvodovej stene v min. Styroch bodoch, z vonkajsej

strany nedemontovatelnd. Ak je mreZa upevnend v rdme okna resp. z3-
rubni dveri, musi byt upevnend z vonkajsej strany nedemontovatelnym
sposobom. Upeviiovacie prvky v tomto pripade nesmi byt od seba

vzdialené viac ako 500 mm.

Funkéné oplotenie - oplotenie, ktorého Glohou je zabranit alebo ob-

medzit pohybu cez hranicu pozemku, slizi na ochranu nehnutefnosti.

73 funkéne oploteny pozemok sa povazuje pozemok opatreny suvislym

oplotenim v najnizSom bode vysky min. 1,6 m. Vstupné brany musia

byt riadne uzamknuté.

Funkénou EZS (elektronickou zabezpetovacou signalizaciou) - rea-

govanie na narusenie objektu zvukovym alebo svetelnym vystraznym

signdlom, pripadne signdlom na telefén poverenej osoby, pripadne
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signdlom na pult centrdlnej ochrany policie alebo stkromnej bezpec-
nostnej sluzby. Pre splnenie funkénosti sa vyzaduje schopnost uvedenia
do cinnosti pri akomkolvek jej poskodeni, preruseni spojenia na pult
centrdinej ochrany 3 taktieZ sa vyzaduje jej pripojenie k ndhradnému
zdroju napatia s dobou Gcinnosti minimalne 48 hodin.

Gardi - samostatnd, uzamykatelnd stavba, ktord sa vyuziva ku gardzo-
vaniu motorovych vozidiel.

Hlavnd budova - pre Ucely tohto poistenia je mozno ako hlavnd budovu
poistit rodinny dom, byt, rekrea¢ny dom, chatu, samostatne stojacu
gardZ a budovu vo vystavbe vratane ich stavebnych stcasti.
Hospodarske zvierata - kozy, ovce, kone, hydina, osipané, krdliky, ho-
vadzi dobytok, veely vo vlastnictve poisteného alebo clena domdcnosti
chované za Gcelom ziskania produktov zivocisneho povodu pre vlastnd
potrebu v mieste poistenia.

Chata - obytnd budova sliZiaca na rekreacné Gcely. Nie je trvalo oby-
vana a situovand je mimo obci, spravidla v chatovych oblastiach alebo
stoji osamote (extravildn obce).

Iné vozidla bez ECV - trojkolky, Stvorkolky, elektrobicykle, elektrokolo-
bezky, snezné a vodné skitre, motorové voziky pre telesne postihnuté
0soby, motorové ru¢né voziky, samohybné kosacky, malotraktory a po-
dobné vozidld nepodliehajuce evidencii vozidiel.

Kremadcia, spopolnenie zvierata - spélenie pozostatkov zvierata po
eutandzii zvierata alebo po jeho Ghyne a s tym spojené aj uloZenie
pozostatkov do urny a pochovanie.

Kolobeika - nemotorové vozidlo pohybujice sa pomocou fudskej sily
noznym odrdzanim, ktoré je ovlddané kolobezkdrom pomocou riadidiel
tak, Ze kolobezkér sedi na sedadle kolobezky alebo stoji a drzi sa riadi-
diel. Za kolobezku sa podfa VPP MO 2024 povaiuje 3j elektro kolobeika,
pri ktorej sa na pohon okrem ludskej sily pouziva aj pomocny elektricky
motorcek.

Limit plnenia (LP) - hornd hranica poistného plnenia za jednu a vietky
poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

Miesto poistenia (adresa rizika) - miesto, kde sa poistené veci na-
chadzaju, tj. nehnutefnost, bytovy priestor alebo pozemok, ktory je
v poistnej zmluve vymedzeny adresou alebo katastralnym Uzemim s
tislom parcely.

Mobilny dom - montovana obytna jednotka, ktord sa ako celok (pripad-
ne v Castiach) privezie na podvozku na miesto urcenia, s narokmi na
pripojenie na siete a zariadenia technického vybavenia Uzemia. Mobilny
dom sa od obytného automobilu - karavanu odliSuje tym, 7e nemd
pridelent SPZ. Mobilny dom sa od rodinného domu odliSuje tym, 7e
nemd pevné zdklady, je ho mozné premiestiiovat. Mobilny dom sa od
hausbotu odlisuje tym, ze nemdze kotvit na riekach alebo priehradéch.
Motorové vozidlo - samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym poho-
nom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré sa
vyddva osvedcenie o evidencii vozidla, technické osvedcenie vozidla
alebo obdobny preukaz.

Nadzemné alebo podzemné vedenia - vodovody, kanalizacie, ply-
novody, ropovody, optické kable, stoZiare, stlpy, stojany, veze, droto-
vé vodice, pylony, iné podporné konstrukcie a zariadenia akéhokolvek
typu, ktoré mozu byt obsluhujice pre uvedené instaldcie a zariadenia
akéhokolvek popisu, pre Ucely transmisie a distribucie elektrickej ener-
gie, telefonnych alebo telegrafnych signélov, a vsetkych komunikacnych
signdlov i uz audiovych alebo vizudlnych.

Nahodna udalost - udalost, o ktorej sa da predpokladat, ze v priebehu
trvania poistenia moze nastat, nevie sa vsak s istotou urcit, kedy nasta-
ne alebo ¢i vobec nastane.

Ndjomca - oprévneny uZivatel nehnutelnosti, ktory ma s vlastnikom
alebo s prenajimatefom nehnutefnosti riadne uzatvorend najomnu
zmluvu na zdklade ktorej prenajatu nehnutelnost riadne uziva.
Ndslednad finanénd Skoda (usly zisk) - Skoda vyjadritelnd v peniazoch,
ktord je priamym nasledkom poskodenia, znicenia veci, skody na Zivote
alebo zdravi.

Nebytovy priestor - miestnost alebo subor miestnosti, ktoré su rozhod-
nutim stavebného Gradu urcené na iné Gcely ako na byvanie. Nebyto-
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vym priestorom nie su priestory patriace k bytu ani spolocné ¢asti domu
a spolotné priestory patriace k bytu.
Nehnutelnost - budova alebo stavba pevne spojend so zemou, vrdtane
jej stavebnych sucasti.
Neopravnené vniknutie - vniknutie cudzej osoby do miesta poistenia,
pri ktorom doslo k prekonaniu prekdzky brdniacej vniknutiu, a to ndsilim
alebo s pouzitim nastrojov, ktoré nie su urcené na ich riadne otvaranie.
Neopravnenym uZivanim poistenej veci trefou osobou sa rozumie neo-
pravnené privlastnenie si poistenej veci s Umyslom prechodne ju uZivat.
Nova hodnota (vychodiskova hodnota) - cena, za ktort je mozné rov-
naku alebo porovnate/nt vec, sliZiacu k rovnakému alebo porovnatel-
nému Ucelu, charakteru, typu, kvality znovu-nadobudnit v danom case
3 na danom mieste ako vec nova.
Nosi¢ na motorovom vozidle - zariadenie na prepravu, ktory je umiest-
neny, pripevneny na streche vozidla (streSny nosic, priecniky, stresny
nosi¢ na bicykle) alebo na zadnych dverach batozinového priestoru vo-
zidla (nosi¢ na bicykle zadny) alebo pripevneny na tainé zariadenie
vozidla (nosi¢ na bicykle na tazné zariadenie).
Oplotenie - liniovd stavba, ktord vyznacuje hranice pozemku a vyme-
dzuje sikromny priestor od ulicného priestoru.
Oporny mur - mar, ktory sluzi najmd na oddelenie vyskovych rozdielov
v teréne, medzi nehnutelnostami alebo medzi jednotlivymi pozemkami.
Jeho funkcia spociva taktiez v zabrafiovani zosuvu terénu a vyrovnava
terén.
Oprava - opravenie poskodenych stavebnych sicasti poistenej nehnu-
tefnosti, nahrobného pomnika, alebo poistenych veci, resp. ich uvede-
nie do stavu, v akom boli bezprostredne pred poistnou udalostou. Pod
opravou nepojazdného bicykla sa rozumie uvedenie do stavu, ktory
umoznuje pokracovat v jazde bicyklom. Naklady na opravu nesmu pre-
vysit sumu zodpovedajicu nakladom na znovunadobudnutie rovnakej
alebo porovnatelnej veci.
Oprdvnend osoba - poisteny a kazdy spoluuZivatel bytu asistovanej
doméacnosti, ktory je tlenom spolocnej domacnosti poisteného a ktory
s poistenym v poistenej domdcnosti byva.
Organizacia sluiby - forma sluzby, ktord asistencnd sluzba poistovne
vykondvana prostrednictvom doddvatela sluzieb v rozsahu uvedenom v
VPP MO 2024, pricom ndklady na poskytnutie tejto sluzby vykondvanej
doddvatelom sluzby hradi oprdvnend osoba.
Ostatné stavby - objekty nehnutelného charakteru, ktoré sa od budov
liSia okrem iného tym, Ze sd spravidla nezastreSené a umiestnené mimo
nehnutelnosti. Za ostatné stavby sa nepovazuje ndhrobny pomnik.
Pamatové média - SSD disky, pevny disk (HDD), Flash pamat, pamato-
v karta (nie RAM) vo vlastnictve poisteného alebo ¢lenov domacnosti.
Pevne osadené sklo - sklo pevne spojené s nehnutelnostou a sklo
vsadené v rame, ktory je stavebnou sucastou budovy alebo stavby. Za
pevne osadené sklo sa nepovazuje obycajné sklo hribky mensej ako 3
mm (vrdtane) s vynimkou determdlneho sklo, vrstveného skla a inych
Specialnych skiel.
Pevne spojené so zemou, $a rozumie:
3)  spojené so zemou pevnym zakladom alebo
b) ukotvené pilotami alebo lanami s kotvou v zemi alebo na inej
nehnutelnosti alebo
€) upevnené strojnymi sdciastkami alebo zvarom o pevny zaklad v
zemi alebo o inG nehnutelnost alebo
d) pripojené na inZinierske siete a zariadenia technického vybavenia
Uzemia alebo
e) umiestnené pod zemou.
Plavajidce zariadenie - plavidlo pouzivané na vodnych cestach a v pri-
stavoch, ktoré nie je urcené na opakované premiestiovanie , ako napr.
plavajica plavaren, plavajuci dok, pristavaci ponton, plavajica gardz,
botel, hausbot.
Pohreb - pohrebny obrad alebo posledna, rozlicka, predstavujica sihrn
tkonov spojenych s pochovanim zomrelej osoby, vrdtane samotného
pochovania.
Poisteny - fyzickd osoba alebo pravnicka osoba, na ktorej veci a zodpo-
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vednost za $kodu sa poistenie vztahuje. Poisteny a poistnik mozu byt

totoznou osobou. Pre Gcely poistenia domdcnosti a zodpovednosti za

Skodu si poistenymi osobami aj ¢lenovia domacnosti.

Poistnd suma - uvedend v poistnej zmluve a je hornou hranicou poist-

ného plnenia za jednu poistnd udalost, ak nie je dojednané inak.

Poistnd udalost (PU) - ndhodnd skodové udalost, ktord nastane pocas

trvania poistenia a s ktorou je podfa VPP MO 2024 v spojeni s poistnou

zmluvou spojend povinnost poistovne poskytndt poistné plnenie.

Poistné - zmluvnd cena za poskytovanl poistnd ochranu a jej vyska

musi byt uvedend v poistnej zmluve.

Poistné obdobie - jeden poistny rok, za ktory sa povazuje 365 alebo

366 po sebe nasledujucich kalendarnych dni.

Poistné riziko - mozné priciny vzniku Skody, ktoré su upravené v poist-

nych podmienkach alebo poistnej zmluve.

Poistnik - fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord s poistoviiou

uzavrela poistnd zmluvu 3 je povinnd platit poistné.

Poistny rok - obdobie dvanast po sebe nasledujicich mesiacov, ktorého

zatiatok pripadd na vyrocny deii vzniku poistenia.

Pomnik - na pamiatku zosnulej blizkej osoby sa rozumie sdstava nepre-

nosnych stavebnych prvkov 3 sicasti navzdjom pevne spojenych tak,

aby ich nebolo mozné demontovat, jedine nasilim alebo ndstrojmi na

to urcenymi.

Porucha - ndhodné, nepredvidatelné znefunknenie poistenej veci, kto-

ré brani jej vyuZivaniu na Gcel na ktory je urcend (mechanick3, elektro-

nickad ¢i elektrickd nefunkénost). Pre obnovenie funkéného stavu je vec

potrebné opravit alebo znovunadobudndit.

Poskytovanie sluiby - forma sluzby, ktord asistencna sluzba poistovne

vykondvand prostrednictvom doddvatela sluZieb v rozsahu uvedenom v

VPP MO 2024 a sucasne uhradi ndklady na poskytnutie tejto sluzby vy-

konanej dodéavatelom sluzieb az do vysky limitu plnenia. Cast nakladov

spojenych s poskytnutim sluzby vykonanej doddvatefom sluzieb, ktoré

prevysuju stanoveny limit plnenia hradi oprdvnend osoba.

Poskodenie veci - zmena stavu veci, ktord objektivne je mozné od-

stranit opravou alebo takd zmena stavu veci, ktord je mozné nadalej

pouzivat na pavodny cel.

Prenosna choroba:

3) fyzickd ujma, ochorenie alebo choroba spdsobend alebo prendsa-
nd priamo alebo nepriamo

b) akymkolvek virusom, baktériou, parazitom alebo inym organiz-
mom alebo ich varidciami, ¢i uz sa povazujl za Zivé alebo nie, bez
ohfadu na spdsob prenosu; alebo

¢) akykolvek virus, baktéria, parazit alebo iny organizmus alebo ich
varidcie, ¢i uz sa povazuju za Zivé alebo nie, ktoré si schopné
sposobit fyzickd ujmu, ochorenie alebo chorobu.

Priestory patriace k bytu - pivnica, komora a iné miestnosti a priestory

urtené na to, aby sa s bytom uZzivali.

Primerané ndklady - ndklady na opravu alebo znovunadobudnutie,

ktoré s obvyklé v ¢ase vzniku poistnej udalosti na danom mieste. Za

primerané naklady sa nepovazuju priplatky za pracu nadcas, expresné

priplatky, priplatky za letecké doddvky a pod.

Pripojka (kanalizacna, vodovodna, plynova, elektrickd) - Usek potrubia

alebo vedenia od miesta odbocenia (napojenia) z verejnej kanalizacie,

7 verejného vodovodu, plynovodu alebo rozvodnej elektrickej siete po

poistent nehnutelnost.

Prislusenstvo budovy - vedi, ktoré su urcené k tomu, aby boli s budo-

vou 3lebo stavbou trvalo uzivané a su k nim spravidla odmontovatel-

ne pripojené (vstavany ndbytok, kuchynskd linka vratane spotrebicoy,

sanita, rolety, Zaluziové steny, ohrievace alebo zdsobniky vody, kotly

(bojler), drevené obklady stien, antény, elektronickd zabezpecovacia

signalizdcia, kamerovy systém, elektronickd protipoZiarna signalizdcia,

fotovoltika, soldrne panely, tepelné cerpadl3. Prislusenstvom budovy

alebo stavby nie su vonkajSie zariadenia, ktoré nie su k budove alebo

stavbe pripojené.

Rekonstrukcia - proces stavebnych prdc na budove, pri ktorych docha-

dza k vymene vacsiny stavebnych prvkov, ako zmena podorysu, vysky,
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vnutorného alebo vonkajsieho vzhladu na poistenej budove.
Rekreacny dom - obytnd budova s charakterom rodinného domu, vyu-
Zivand na rekreacné Gcely. Nie je trvalo obyvand. Situovand je v obytnej
z6ne dedinskych sidelnych Utvarov (intravildn obce).

Riadne uzamknutie - stav, ked s vstupné a vedlajsie dvere zamknuté
zdmkom, v3etky oknd a balkonové dvere si uzamknuté zvnutra uzatvd-
racim mechanizmom, ostatné otvory su zabezpecené proti neopravne-
nému vniknutiu. Uzamykacie, uzatvdracie a zabezpecovacie zariadenia
sU v bezchybnom stave, funkéné a pravidelne kontrolované.

Rodinny dom - obytnd budova urcend k trvalému byvaniu (je trva-
lo obyvand), v ktorej je viac ako polovica podlahovej plochy v3etkych
miestnosti urcend k byvaniu 3 ma najviac tri samostatné byty.

Servis - sluzba poskytovand pravnickou alebo fyzickou osobou, ktord
ma kvalifikdciu a opravnenie na opravu konkrétnej znacky a typu elek-
trospotrebica.

Sériova skodova udalost - Skodova udalost, ktord vznikla, bez ohladu
na pocet poskodenych osob, z jednej priciny alebo z viacerych pricin,
pokial medzi nimi existuje pritinnd, miestna, ¢asova, pravna, ekono-
mickd, technickd alebo ind priama vecnd pricinnd suvislost. Za okamih
vzniku sériovej Skodovej udalosti sa povazuje vznik prvej skody v po-
istnej dobe.

Spolocné ¢asti domu - ¢asti bytového domu alebo rodinného domu ne-
vyhnutné na jeho podstatu a bezpecnost, urcené na spolocné uzivanie
vSetkymi vlastnikmi. S to najma zdklady domu, strechy, chodby, ob-
vodové mdry, priecelia, vchody, schodistia, spolocné terasy, podkrovia,
povaly, nosné a izolacné konstrukcie.

Spolocné priestory patriace k bytu - priestory nachadzajice sa mimo
poisteného bytu, patriace k bytu v bytovom dome alebo v rodinnom
dome, st uzamykatelné a sd urcené na spolotné uzivanie vlastnikmi.
Stavba - stavebna konstrukcia postavend stavebnymi prdcami zo staveb-
nych vyrobkov, ktord je pevne spojend so zemou alebo ktorej osadenie
vyzaduje dpravu podkladu. Za stavbu sa povazuje aj nahrobny pomnik.
Stavebny materidl - materidl (stavebné hmoty, stavebné vyrobky, sta-
vebné konstrukcné diely) sluziaci k vystavbe, Udribe alebo rekonstruk-
cii poistenej nehnutelnosti, ktory este nie je zabudovany do poistenej
nehnutelnosti a nachadza sa na rovnakej adrese rizika ako poistend
nehnutelnost. Za stavebny materidl sa povazuju tvarnice, tehly, panely,
prefabrikaty, stresnd krytina, piesok, Strk, vapno, cement, ocelovd vy-
stuz, obklady, dlazby, armatiry, potrubia, oknd, dvere, kotle, ohrievace.
Stavebné mechanizmy - veci sliZiace na vystavbu, opravu, Udrzbu ale-
bo rekonstrukciu poistenej nehnutelnosti a nachddzaji sa na rovnakej
adrese rizika ako poistend nehnutelnost, napr. miesacka, stavebny vy-
fah, lesenie.

Stavebné ndradie - pomocné rucné naradie sliziace na vystavbu, opra-
vu, Udribu alebo rekonstrukciu poistenej nehnutelnosti a nachddza sa
na rovnakej adrese rizika ako poistend nehnutelnost, (vitacka, uhlova
briska, zvdracka, pilka, kladivo, klieste, sekac, priebojnik, vrtak, meter,
vidlicové, dckové a nastrckové kltce, francizsky kfic, dldto, hoblik, lo-
pata, krompac, motyka, furik, sito).

Strata ndjmu - usly zisk z prenajimanej nehnutefnosti v dosledku poist-
nej udalosti, ktord nastala na poistenej nehnutelnosti. Poisteny neobdri
dohodnuté ndjomné z pisomnych ndjomnych zmldv, ktoré by obdizal,
ak by poistna udalost, v dosledku ktorej sa poistend nehnutelnost stala
neobyvatefnou nenastala.

Stratou veci - stav, ked poisteny stratil moznost s vecou disponovat bez
cudzieho zavinenia.

Stavebné sucasti - Casti nehnutelnosti, ktoré k nej podfa svojej povahy
patria, tvoria jej neoddelite/nt sicast a nemdzu byt oddelené bez toho,
aby sa nehnutelnost tym neznehodnotila. Spravidla ide o predmety,
ktoré su k nehnutelnosti pevne pripojené a tvoria jej neoddelitelnu
sudast (izoldcie, klampiarske a zamocnicke vyrobky, sklenené vyplne
vSetkych stavebnych otvorov, vonkajsie/vnitorné okenné parapety, z3-
bradlia, pevne zabudované rolety a markizy, dlazby, podlahy, obklady,
tapety, priecky, malovky, lepeny koberec). Za stavebné sucasti sa pova-
1Uj0 3j septiky, Zumpy a vonkajsie pripojky.
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Sublimit - ¢ast poistnej sumy dohodnutej v poistnej zmluve ako ma-

ximélna vyska nahrady, ktor( poistoviia vyplati za vietky skody, ktoré

vznikli v priebehu jedného poistného obdobia, na ktoré sa sublimit
podfa dojednaného rozsahu poistenia uvedeného v poistnej zmluve
vztahuje. Sublimit nezvysuje poistnd sumu.

Sibor veci tvoria jednotlivé veci, ktoré maju rovnaky alebo podobny

charakter alebo su urcené k rovnakému Ucelu.

Sabor vedlajsich budov a ostatnych stavieb - budovy a stavby vritane

ich stavebnych sucasti, ktoré plnia doplnkovy funkciu k hlavnej budove

uvedenej v poistnej zmluve, nachadzaju sa na rovnakom mieste poiste-
nia ako hlavnd budova a slizia na Gcel, na ktori boli urcené, a to:

3) garaz samostatne stojaca, gardzové statie, gardzovy box, hospo-
darska budova (napr. kolna, stodola, drevared, chliev, dielfia, stav-
ba na chov hospoddrskeho zvierats, sklad néradia, letnd kuchyiia),
vonkajsia pivnica 3 pod.,

b) oplotenie vrdtane zdkladov, s vynimkou pripadov, ak je oplotenie
stcastou oporného maru,

) studia, cisticka odpadovych vad, nadrz na dazdovi vodu, tepelné
cerpadlo, fotovoltické zariadenie, samostatne stojace soldrne pa-
nely a pod.,

d)  vonkajsi bazén, bazén vo vedlajsej stavbe, virivé bazény a jakuzzi,
sauna, tenisovy kurt (okrem trdvnatého a antukového tenisového
kurtu),

e) altdnok, pristreSok, napr. pristreSok na auto, zdhradny pristresok,
pristresok na nadoby na odpadky, samostatne stojaca pergola, pri-
streSok pevne spojeny s budovou, zabudovany vonkajsi krb a pod.,

f)  spevnené plochy, chodniky, vonkajsie dlazby, vonkajsie osvetlenie,
zdvlahovy systém,

g) pevne uchytené hojdacky, preliezacky, stojany na susenie bielizne
pevne spojené so zemou.

Skoda spasobena umyselne - skoda, ktord bola sposobend priamym
alebo nepriamym Gmyselnym konanim alebo opomenutim. Priamym
amyslom rozumieme, ak pachatel chcel sposobom uvedenym v zdkone
porusit alebo ohrozit zdujem chraneny tymto zékonom a pod nepriamym
umyslom rozumieme ak pachatel vedel, Ze svojim konanim alebo opo-
menutim moZe porusenie alebo ohrozenie zdujmu chrdneného Trestnym
zdkonom sposobit, a pre pripad, ze ho sposobi, bol s tym uzrozumeny.
Skodova udalost - ndhodné udalost, pocas ktorej doslo ku vzniku skody,
ktord mdze byt ddvodom vzniku préva na poistné plnenie poistovne.
Teroristicky dtok - trestny ¢in definovany § 419 zékona ¢. 300/2005
1.1. Trestny zakon v zneni neskorsich predpisov.
Trezor - Specidlne upravend neprenosnd pancierovd schranka s odolnos-
tou podla aktudlnej platnej normy vybavend trezorovym zdmkom, ktord
je zabudovana alebo pevne primontovand k stene alebo k podlahe
alebo v skrifiovom prevedeni s hmotnostou min. 100 kg.
Trvalo obyvana nehnutelnost - nehnutelnost, ktord je obyvana prevaz-
nu cast roka (viac ako 183 kalendarnych dni).
Uhyn zvierata - ndhle umrtie zvierata v dosledku Grazu alebo operdcie
po Uraze, preukazané vysetrenim vo veterindrnom zariadeni.
Uradny zdsah - vseobecne zévazné rozhodnutie alebo obdobné opatre-
nie organov $tatnej moci, verejnej spravy, miestnej samospravy, ktoré
uklada povinnost k trvalému vystahovaniu viastnikov z ich rodinnych
domov, rekreatnych domov alebo chat. Dovodom na ulozenie povinnos-
ti k trvalému vystahovaniu sa vlastnikov v dosledku Gradného zdsahu
musi byt zosuv pody alebo nestabilita geologickej Struktury (podlozi)
sposobend povodnou, zdplavou, zemetrasenim alebo vybuchom.

Uver - suma pefiazi, ktort si poZiciava klient od banky pod podmienkou,

Ze dlznu sumu splati spolu s Grokmi vo vopred stanovenej lehote. Spl3-

canie prebieha formou pravidelnych mesacnych splatok, vacsinou anuit-

nych, ktoré zahfnajd istinu a Urok. Pre Gcely VPP MO 2024 sa za Gver
povazuje Uver zabezpeceny zaloznym pravom k poistenej nehnutelnosti.

Veci pri sebe, na sebe - veci osobnej potreby poisteného, ktoré mal

poisteny v Case vzniku poistnej udalosti na sebe alebo pri sebe, alebo

ich odlozil na miesto k tomu urcené (zamknutd skrinka vo fitcentre,

Satiia v divadle, skrinka v plavarni).
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Vedi sliiZiace na zarobkova ¢innost - veci poisteného 3 ostatnych cle-

nov domacnosti sliZiace na ich podnikanie, a ktoré su:

3) evidované ako majetok na zaklade Zivnostenského alebo iného
opravnenia,

b) vzhladom na ich charakter a Gcel pouzitia povazované za beinl
vec vybavenia domdcnosti.

Veci umiestnené na volnom priestranstve - veci, ktoré si vyrobcom a

svojou konstrukciu, materidlom alebo povahou urcené na umiestnenie

v exteriéri a vzhladom na ich velkost alebo hmotnost ich nie je mozné

umiestnit do uzatvoreného vnitorného priestoru nehnutelnosti.

Veci zvldstnej hodnoty:

a) starozitnosti: veci, ktorych hodnota je dand tym, 7e sa viazu k ur-
¢itému obdobiu, historickej osobnosti, pamiatke na historickd uda-
lost, vytvarnému $tylu a pod. Zdroved ku diu uzavretia poistnej
zmluvy su starsie ako 50 rokov. V pripade pochybnosti o statuse
veci ako staroZitnosti, urci status starozitnosti znalec zapisany v
prislusnom znaleckom odbore,

b) umelecké diela: origindlne alebo uniktne diela, ktorych hodnota
nie je dand iba vyrobnymi nakladmi, ale aj umeleckou kvalitou a
autorom diela. 7a umelecké veci sa povazuju obrazy, grafické a so-
charske diela, vyrobky zo skla, keramiky a porceldnu, rucne tkané
koberce, gobeliny a pod. V pripade pochybnosti o statuse veci ako
umeleckého diela urci status veci znalec zapisany v prislusnom
znaleckom odbore,

() zbierky: zdmerné a sustavné sustredovanie a uchovavanie pripad-
ne spracovdvanie predmetov toho istého druhu v oblasti prirody
3 ludskej cinnosti vacSinou Specializované podla urcitych hladisk
ako typ, spracovanie, téma, ¢asovy, miestny a autorsky povod. Za
zbierku sa povazuju najmenej 3 kusy predmetov jedného druhu.

Vedlajsia budova - budova pevne spojend so zemou, vratane jej sta-

vebnych sucasti, ktord pini doplnkovi funkciu k hlavnej budove a sluzi

na iné Ucely ako je byvanie.

Vodovodnym zariadenim sa rozumie:

3) potrubie na privod, rozvod a odvod vody, odpadov potrubia vrata-
ne armatlr a zariadeni na ne pripojené,

b) rozvody vykurovacich (horlcovodné a parné kurenie) a klimatiza¢-
nych systémov, teplovodné cerpadl alebo soldrne systémy vrdta-
ne telies a zariadeni na ne pripojenych,

¢)  sprinklerové alebo postrekové hasiace zariadenie,
d) akvéria a nadre s vodou s objemom min. 50 .
73 vodovodné zariadenia sa nepovazuju stresné zfaby a vonkajsie daz-
dové zvody.
Vseobecnd hodnota (trhova hodnota) - vyslednd objektivizovana cena
majetku v danom ¢ase a na danom mieste, vrdtane dane z pridanej
hodnoty. Objektivizaciou sa rozumie stanovenie vSeobecnej hodnoty
majetku znalcom alebo znaleckou organizaciou zohladiiujce technicky
stav, vplyv trhu, ekonomické vplyvy a iné Specifické faktory (lokalita,
dostupnost obcianskej vybavenosti, pristup k nehnutelnosti).

Vyber veci - poistenie len vybranych a v poistnej zmluve konkrétne

vymenovanych veci.

Vycistenie studne - su néklady vynalozené v sdvislosti s poistnou uda-

lostou, v dosledku pravnej povinnosti z dovodov hygienickych, bezpec-

nostnych, ekologickych alebo verejného zaujmu, na vycistenie studne v

mieste poistenia, ktord je jedinym zdrojom pitnej vody.

Vyro¢ny def poistenia - defi, ktory sa svojim Ciselnym oznacenim dia

3 mesiaca zhoduje s difom zatiatku poistenia napr. ak je zaCiatok po-

istenia 14.3.2017, tak vyrocnym diiom je 14.3. kazdy nasledujdci rok.

Zabezpeceny vnutorny priestor nehnutelnosti - priestor zabezpeceny

proti krddeZi pocas nepritomnosti poisteného v mieste poistenia

nasledovne:

a) vsetky vstupné dvere do nehnutelnosti, brana a iné vstupy do
miesta poistenia musia byt uzamknuté funkénou zamkou,

b) ak sa na poistenej nehnutelnosti nachddzaji dvere na balkdn,
lodZiu, terasu a iné otvory, ktoré sa uzatvdraji aj zvonka, musia
byt tiez uzamknuté funkénou zémkou,
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138.

¢) oknd, dvere na balkdn, lodziu, terasu a iné otvory v nehnutelnos-
ti, ktoré sa neuzatvaraju z vonkajsej strany musia byt uzatvorené
Z vnitornej strany uzatvdracim mechanizmom tak, Ze ich nie je
mozné zvonku otvorit bez ich mechanického poskodenia alebo
Znicenia.

Zablokovanie dveri - situdcia, ked uzavreté hlavné vchodové dvere do
domu alebo bytu asistovanej domacnosti nie je moiné otvorit prislus-
nym klicom z dovodu poskodenia zémkovej vlozky, straty kfica ¢i jeho
zabuchnutia vnutri bytu asistovanej domécnosti.
Zabranné prostriedky - prvky mechanickych zabrannych prostriedkov
(dvere, sklenené vyplne dveri a okien, zamky, mreze, rolety a pod.)
a elektrické zabezpecovacie signalizacie (cidla, snimace, hldsice),
schrdnky a trezory vrdtane ich uzamykacich systémov 3 iné technické
prostriedky zabezpetujice miesto poistenia alebo poistent vec proti
odcudzeniu, poskodeniu alebo zniceniu. Za zdbranny prostriedok sa ne-
povazujl vozidld, ktorymi je poistend vec prepravovand.
Zdloiné pravo - slizi na zabezpecenie pohladdvky a jej prislusenstva
tym, Ze zdlozného veritela opraviuje uspokojit sa alebo doméhat sa
uspokojenia pohladavky z predmetu zdlozného prava, ak pohladavka
nie je riadne a vcas splnend. Je pravnym prostriedkom, pomocou kto-
rého sa zabezpecuje poskytnutd pohladavka (Gver) a jej prislusenstvo
(Uroky 3 poplatky).
Zariadenie domacnosti - sibor hnutelnych veci, ktoré svojim charak-
terom sl0zia k prirodzenej potrebe ¢lenov domdcnosti, ako nabytok,
koberce, obrazy, odevy, obuy, bielizen, peniaze, veci umeleckej, historic-
kej alebo zberatelskej hodnoty, stroje, pristroje, bicykle, detské kociky,
invalidné voziky, zasoby paliva, doméce dielne, autositiastky, mate-
rial sluziaci vyhradne na ddribu vlastnej domacnosti (farby, laky). Do
predmetu poistenia domacnosti sa tiez zahriiuju doméce a hospodarske
7vieratd.

Zariadenie s pamatovym médiom - pocita¢, notebook, tablet alebo

mobilny telefdn, externy disk, USB klu¢, kamera a fotoapardt.

Zatajenie veci - neoprdvnené privlastnenie si poistenej veci, ktord sa

dostala do moci tretej osoby nalezom, omylom alebo inak bez suhlasu

poistnika alebo poisteného uvedeného v poistnej zmluve.

Inalec - fyzickd osoba alebo pravnickd osoba podfa zakona ¢. 382,/2004

Z.2. 0 znalcoch, timocnikoch a prekladatefloch a o zmene 3 doplneni nie-

ktorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Inicenie veci - zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dalej pouzivat

na povodny Ucel 3 povodny Gcel nie je mozné prinavrdtit. Za znicend sa

povazuje aj vec, u ktorej by ndklady na opravu presiahli sumu zodpove-
dajucu ndkladom na znovunadobudnutie rovnakej alebo porovnatelnej
veci (totdlna skoda).

Inovunadobudnutie:

a) v pripade rodinného domu, rekreacného domu, chaty, vedlajsej
budovy alebo stavby alebo stavebnej sucasti sa znovunadobud-
nutim rozumie ich vystavba s rovnakymi parametrami a kvalitou,
aku mali pred poistnou udalostou, vrétane nevyhnutnych nakladov
na projektovd, inziniersku cinnost a ostatnych sivisiacich poplat-
kov alebo ich kipa s rovnakymi parametrami, kvalitou v danej
lokalite, aku mali pred poistnou udalostou,

b) v pripade bytu, ndhrobného pomnika a hnutelnych veci sa zno-
vunadobudnutim rozumie ich kupa s rovnakymi parametrami a
kvalitou, aku mali pred poistnou udalostou na danom mieste.

Lver - (volne) v pritode Zijice zvieratd, ktoré radime do skupin divd

2ver, kozusinova zver, pofovnad zver, pernatd zver, raticovd, vysokd alebo

srncia zver.

Ivysenie poistného nebezpecenstva (rizika) - zmena okolnosti a

podmienok, ktoré maju vplyv na poistent vec alebo zodpovednost za

Skodu, pricom tieto zmeny zvy3uji pravdepodobnost vzniku poistnej

udalosti.
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CLANOK 3
DEFINiCIA POISTNYCH RIZIK

Pre Ucely poistenia podfa VPP MO 2024 plati nasledujici vyklad poistnych

rizik:
1.

Atmosférické zrazky - zrdzky, ktoré sa tvoria v atmosfére a padaju na
zemsky povrch, pricom do poistenej nehnutefnosti alebo domacnosti
vnikli cez strechu, uzatvorené oknd, dvere, obvodové steny, vnitorné
2vody daidovej vody, alebo iné stavebné stcasti pred ich dopadom na
zemsky povrch, bez vplyvu iného poistného nebezpecenstva. Za poistnd
udalost sa nepovazuje skoda, ku ktorej doslo vniknutim atmosférickych
7rdiok do miesta poistenia cez otvorené oknd, dvere alebo akékolvek
iné otvory, cez otvory v streche sposobené obnovami, rekonstrukciami
alebo inymi prdcami na poistenej nehnutelnosti.
Burlivy vietor - dynamické posobenie hmoty vzduchu dosahujuce v
mieste poistenia rychlost najmenej 62 km/h potvrdend Slovenskym
hydrometeorologickym Ustavom. Ak nie je rychlost hmoty vzduchu v
mieste vzniku Skody zistend potvrdenim od Slovenského hydrometeoro-
logického Ustavu, poistoviia nahradi skodu za predpokladu preukdzania,
7e posobenie hmoty vzduchu (bdrlivy vietor) sposobilo v okoli miesta
poistenia skody na riadne udrziavanych nehnutelnostiach alebo po-
dobne odolnych inych veciach alebo, Ze $koda pri bezchybnom stave
poistenej nehnutelnosti alebo nehnutelnosti, v ktorej sa nachadzaju po-
istené veci, mohla vzniknGt iba v dosledku burlivého vetra.
Dym - pevné ciastocky rozptylené vo vzduchu vzniknuté nedokonalym
spalovanim, ktoré nahle unikli zo zariadeni na vykurovanie, spalovanie,
varenie alebo susenie v dosledku ich poruchy alebo poskodenia a ktoré
sa nachadzajl v mieste poistenia alebo ktoré sa ndhodne a neocakdva-
ne rozsirili z ohnisk.
Havéria bicykla alebo kolobeiky - ndraz alebo stret, pricom naraz je
rézka bicykla (elektro bicykla) alebo kolobezky (elektro kolobezky) s
nepohyblivou prekdzkou a stret je zrdzka bicykla (elektro bicykla) alebo
kolobezky (elektro kolobezky) s pohybujicim sa objektom.
Havéria rozvodov - $koda na stavebnych sdcastiach v pricinnej stvis-
losti s poistnou udalostou sposobenou rizikom kvapalina unikajica z
vodovodného zariadenia, pri ktorej poistoviia uhradi néklady na vyhla-
danie, opravu alebo vymenu poskodenych rozvodov vody (nad rdmec
poskodenia potrubia a rozvodov vodovodnych zariadeni, pretlakom ale-
bo zamrznutim kvapaliny v nich) odpadovych potrubi a havaria rozvo-
dov plynu, tepla a elektrickej energie poistenej nehnutelnosti. Poistoviia
uhradi aj ndklady na uvedenie do povodného stavu (vymena casti po-
trubia, zamurovanie a omietnutie miesta opravy).

Kradei - privlastnenie si cudzej poistenej veci tretou osobou (pachate-

fom) tak, Ze:

3) do miesta poistenia sa dostal tak, Ze prekonal prekazky alebo
opatrenia chraniace poistent vec pred kradezou ndstrojmi, ktoré
nie s urcené na jeho riadne otvdranie alebo inym preukdzatefne
nasilnym sposobom,

b) do miesta poistenia sa dostal inak ako vstupnym otvorom (dvera-
mi alebo otvorenym oknom),

¢) v mieste poistenia sa preukdzatelne skryl a po jeho uzamknuti sa
veci zmocnil,

d)  miesto poistenia otvoril kfu¢om, ktorého sa zmocnil krddezou ale-
bo lupezoy,

e) do trezora alebo neprenosnej schranky, ktorej obsah je poisteny
sa dostal alebo ho otvoril ndstrojmi, ktoré nie sU urcené na jeho
riadne otvorenie alebo prekonal prekdzku vytvorend Specifickymi
vlastnostami veci,

f)  trezor alebo neprenosnu schranku, ktorej obsah je poisteny otvoril
kficom, ktorého sa zmocnil kradezou alebo lupezou,

q) nasilnou demontdzou stavebnej stcasti verejne pristupnej z von-
kajSej strany nehnutefnosti.

Poistovni vznikd povinnost plnit len za podmienky, ze skoda bola 0zna-

mend Utvaru Policajného zboru SR.

Kradei bicykla alebo kolobeiky - odcudzenie z uzamknutého priestoru
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20.

21.

alebo z iného miesta, kde bol bicykel zabezpeceny proti odcudzeniu
minimélne lankovym zémkom a pripevneny k pevnému, fudskou silou
neprenosnému predmetu. Za krade? je tiez povazovand lipez, teda od-
cudzenie bicykla poistenému nasilim alebo pod hrozbou nasilia. Kradez
musi byt poistenym riadne nahldsend Gtvaru Policajného zboru SR.
Krddez pomnika - ndsilné a neoprdvnené priviastnenie si casti pomnika
tretou osobou.
Krupobitie - jav, pri ktorom kasky fadu rozneho tvaru, vetkosti, véhy a
hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju na poistend vec a tym docha-
dza k ich poskodeniu alebo zniceniu.
Kvapalina unikajica z vodovodnych zariadeni - voda, para alebo vy-
kurovacie, klimatizatné a hasiace médium, ktoré unika alebo vytekd z
vodovodného zariadenia, z vykurovacieho alebo ohrevného systému, v
dosledku jeho poruchy alebo poskodenia.
Lupei - privlastnenie si veci tak, Ze tretia osoba (pachatel) poutila proti
poistenému, ¢lenom poistenej domacnosti alebo inym nimi poverenym
0sobam nasilie alebo vyhrazky bezprostredného nasilia alebo vyuzil zni-
Zeny odpor poisteného, ¢lenov poistenej domécnosti alebo inych nimi
poverenych osob v dosledku ich fyzického oslabenia po nehode (nie v
pricinnej suvislosti s vedomym pozitim alkoholu, drog alebo zneuzitim
liekov) alebo v dosledku inej priciny, za ktord nemdzu tieto osoby niest
zodpovednost.
Naraz dopravného prostriedku - priamy stret cestného, kolajového vo-
zidla alebo jeho ndkladu s poistenou vecou alebo vrhnutie predmetu do
poistenej veci, ktoré bolo zapricinené priamym stretom vozidla alebo
jeho nakladu pri dopravnej nehode. Podmienkou poskytnutia poistného
plnenia je vySetrovanie poistnej udalosti policiou, alebo ak je Skod-
ca zndmy (ozndmenie o hldseni vzniku skody z povinného zmluvného
poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorovym
vozidlom).
Ndrazova vina - tlakovd vIna, ktord vznikne pri prelete nadzvukového
lietadla, ktoré prekrocilo rychlost zvuku.
Nehoda poistenej osoby pri jazde s bicyklom alebo kolobezkou - n3-
hodnd udalost, pri ktorej dojde k padu z bicykla alebo kolobezky na-
sledkom ktorého poistend osoba nemodze pokracovat v jazde.
Nudzova situdcia - nahla a nepredvidatelna havaria, porucha alebo
obdobna udalost, ktora
3) sposobuje nebezpetenstvo vzniku alebo zvacSenie rozsahu na-
sledkov Skody na poistenom majetku ¢i inej hroziacej zdvainej
ujmy alebo vyznamnym spdsobom obmedzuje uZivanie poistenej
hlavnej nehnutelnosti, alebo uZivany priestor, ktory je miestom
poistenia v ramci poistenia domdacnosti 3 sicasne
b) vyzaduje neodkladné sprostredkovanie doddvatela préc v odbore
elektrikar, instalatér, plynar, krendr, sklenar, zémocnik, pokryvac,
komindr alebo iny dodavatel remeselnych prac.
NUdzovou situdciou sa rozumie aj zdvaznd hrozba sposobend vcelami,
osami i srsitami, ktord vyzaduje neodkladné sprostredkovanie odchytu
alebo likvidacie vcelieho roja, osieho ¢i srsnieho hniezda.
0Odcudzenie (0dc) - Umyselné privlastnenie si poistenej veci krddezou
alebo lupezou.
Pad lietadla - pad, ndraz alebo zritenie lietadla (motorového alebo
bezmotorového) s posadkou, jeho ¢asti alebo jeho nakladu.
Pad stromov, stoziarov alebo inych predmetov - taky pohyb teless,
ktory mé znaky volného padu.
Poskodenie poistenej budovy pri vldmani - Gmyselné poskodenie ale-
bo znicenie stavebnych stcasti budavy tretou osobou pri krddezi alebo
pokuse o krddez vldmanim sa do miesta poistenia.
Poskodenie zateplenia zvieratom - mechanické poskodenie alebo zni-
¢enie vonkajsieho zateplenia plasta (tepelnoizolacny kompozitny sys-
tém s tepelnou izoldciou z penového polystyrénu alebo z minerélnej
viny a s konecnou povrchovou Upravou omietky alebo omietky s ndte-
rom) na poistenej nehnutelnosti zvieratom. Poistenie sa nevztahuje na
akékolvek nasledné Skody suvisiace s tymto poistnym rizikom.
Poskodenie oplotenia zverou - mechanické poskodenie alebo znicenie
oplotenia pozemku poistenej nehnutefnosti volne Zijicou zverou. Po-
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istenie sa nevzfahuje na akékolvek ndsledné Skody suvisiace s tymto
poistnym rizikom.

Povodeii - zaplavenie izemnych celkov vodou, ktord sa vyliala z bre-
hov alebo hradzi vodnych tokov alebo vodnych nddrzi alebo ktord tieto
brehy alebo hradze pretrhla alebo zaplavenie Gzemia vodou bolo sp6-
sobené zmensenim prietoku koryta vodného toku.

Poiiar - ohef v podobe plamefia, ktory sa neZiaduco a nekontrolovane
rozsiril mimo ur¢eného ohniska alebo urcené ohnisko opustil a rozsiruje
sa dalej vlastnou silou alebo bol tretou osobou Umyselne rozsireny. Za
urcené ohnisko sa povazuje aj kominové teleso. PoZiarom sa dalej rozu-
mie aj poskodenie alebo znitenie poistenej veci splodinami poZiaru, ha-
senim alebo strhnutim nehnutelnosti alebo jej Casti pri likviddcii poZiaru.
Prepatie a Podpatie - poskodenie alebo znicenie poistenej veci spo-
sobené prepatim/podpdtim na elektronickych alebo elektrickych zaria-
deniach, zvySenou/znizenou silou elektrického pradu alebo vplyvom
atmosférického prepatia (nepriamy tder blesku).

Priamy ader blesku - bezprostredné mechanické posobenie energie
blesku (atmosférického vyboja) alebo teploty jeho vyboja na poistené
veci, pricom jeho cinok a ndsledky s dostupnymi technickymi pro-
striedkami jednoznacne identifikovatelné.

Prievan - dynamické posobenie hmoty vzduchu cez otvory v nehnu-
telnosti na poistenu vec tak, Ze ju uvedie do pohybu a ndslednym
narazenim o inG vec alebo o sami seba dojde k poskodeniu alebo
Zniceniu poistenej veci.

Prosta krddei - privlastnenie si cudzej poistenej veci tak, Ze sa jej
pachatel zmocnil sposobom inym ako uvedenym v definicii pojmu , kr3-
dez”, resp. ak odcudzenad vec nebola chranend pred kradezou sposobom
uvedenym v VPP MO 2024.

Skrat - stav v elektrickom obvode, kedy elektricky prud neprechddza
cez ziadny spotrebic a jedinym odporom je vlastny odpor obvodu (vo-
dica), cez ktory prud prechddza. Skrat nastdva aj pri priamom spojeni

obidvoch pélov (+ a -) zdroja alebo pri prechode pridu miestom kadial

mu to nebolo urcené.

Sprenevera - neoprdvnené privlastnenie si zverenej poistenej veci.
Sprejerstvo - estetické poskodenie nehnutelnosti alebo poistene;j veci
postriekanim alebo popisanim farbou alebo inou Iatkou, vyrytim ndpi-
sov alebo polepenim.

Spatné vystupenie vody - poskodenie alebo znicenie poistenej veci
spatne vysttpenou vodou z kanalizacného potrubia.

Technickd havaria - ndhodnd, nepredvidatelnd porucha technického za-
riadenia urceného na privod, akumulaciu alebo odvod energii a médif
nutnych na obvyklé uZivanie bytu asistovanej domdcnosti, v dosledku
ktorej doslo k preruSeniu dodavky alebo k Uniku kvapalin ¢i plynoy,
ktoré by mohlo sposobit poskodenie bytu asistovanej domécnosti v roz-
sahu znemozfujicom jeho obvyklé uZivanie alebo ktoré by ndsledne
mohlo sposobit skody na zdravi alebo vacsiu skodu na vybaveni alebo
stavebnych sdcastiach bytu asistovanej domdcnosti. Za technicki ha-
variu sa nepovazuje porucha, ktord vznikne bezprostrednym zavinenim
opravnenej osoby alebo tretej osoby a porucha mabilnych technickych
zariadent, ktoré sa sicastou vybavenia bytu asistovanej domacnosti ale-
bo st v byte asistovanej domdcnosti umiestnené (ako je napr. porucha
pracky, umyvacky riadu, prenosného vyhrevného telesa a pod.).
Tarcha snehu alebo tarchou ndmrazy - destruktivne zatazenie staveb-
nej konstrukcie snehom, ndmrazou alebo fadovou vrstvou, ktoré pre-
sahuje normou stanovené hodnoty. Za tarchu snehu alebo namrazy sa
tieZ povazuje poskodenie casti nehnutelnosti zosuvajicim sa snehom
alebo fadom.

Unik vody (vodné/stocné) - tnik vody v dosledku preukazatelného
poskodenia potrubia a v pricinnej sdvislosti s poistnou udalostou spo-
sobenou rizikom kvapalina unikajuca z vodovodného zariadenia alebo
rizikom havaria rozvodov, za ktoré poistoviia poskytla poistné plnenie.
Poistovita uhradi ndklady za vodné a stocné Gctované za takyto Unik
vody. Poisteny je povinny preukdzat vysku Skody pisomnym dokladom
0 spotrebe od zmluvného dodédvatela vody.

Uraz zvierata - udalost ktora vznikla nahlym a neocakavanym posobe-
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36.

37.

38.

39.

40.

1.

42.

43.

nim vonkajsich mechanickych vplyvov na organizmus zvierata v priebe-
hu trvania poistenia, ktoré maju za nasledok objektivne zistitefné alebo
vidite[né telesné poskodenie alebo smirt.

Vandalizmus (Van) - Umyselné poskodenie alebo znicenie poistenej
veci inou osobou ne7 poistnikom, poistenym, clenmi domdcnosti alebo
osobou konajucou na ich podnet alebo blizkymi osobami poistnika ale-
bo poisteného. Poistovni vznikd povinnost plnit len za podmienky, 7e
Skoda bola ozndmend Gtvaru Policajného zboru SR.

Vybuch - ndhly nicivy prejav tlakovej sily spocivajici v rozpinavosti
plynov 3 par (velmi rychla chemickd reakcia nestabilnej sustavy). Za
vybuch tlakovej nddoby (kotla, potrubia a pod.) so stlacenym plynom
alebo parou sa povazuje roztrhnutie ich stien v takom rozsahu, ze doslo
k ndhlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vnutrajskom nadoby.
Vybuch sopky - uvolnenie tlaku pocas otvoru v zemskej kore, ktoré je
sprevddzané vytokom ldvy alebo vyvrhnutim popols, inych materidlov
alebo plynov.

Zaplava - vytvorenie sivislej vodnej plochy na zemskom povrchu, ktord
urcitd dobu stoji alebo pradi v mieste poistenia alebo v okoli miesta
poistenia.

Zdruzeny Zivel () - poskodenie alebo znicenie poistenej veci spo-
sobené niektorym z nasledovnych rizik: poziar, vybuch, priamy Gder
blesku, pad lietadla, pad stromov, stoZiarov alebo inych predmetov, po-
voden, zaplava, burlivy vietor, krupobitie, zosuv pody, zrdtenie skal ale-
bo zemin, zosuv alebo zritenim lavin, zemetrasenie, tarcha snehu alebo
ndmrazy, naraz dopravného prostriedku, dym, ndrazova vina, kvapalina
unikajuca z vodovodnych zariadeni.

Zemetrasenie - prirodnymi vplyvmi sposobeny otras zemského povrchu
vyvolany pohybom v zemskej kore, ktory dosahuje aspofi 5. stupeii
medzindrodnej stupnice uddvajucej makroseizmické Gcinky zemetrase-
nia (EMS-98) 3 to v mieste poistenia, kde nastala poistnd udalost (nie
v epicentre).

ZosGvanie pody, zritenie skal alebo zemin - jav vzniknuty posobenim
gravitdcie a vyvolany porusenim dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svahy
zemského povrchu dospeli vyvojom.

Iritenie alebo zosuvanie lavin - jav, ked sa mnozstvo snehu alebo
fadu nahle po svahoch uvedie do pohybu smerom do Gdolia.

CLANOK 4
PREDMET POISTENIA

Predmetom poistenia je nehnutelnost alebo hnutelny majetok (dalej
len ,veci”), blizsie urceny a Specifikovany v poistnej zmluve alebo jej
prilohach a poistenie zodpovednosti za skodu.

Poistit je mozné vec jednotlivo urcend, vyber veci alebo stbor veci.
Urcené veci, vyber veci alebo stbor veci, na ktoré sa poistenie vztahuje,
sU vymedzené v poistnej zmluve.

Ak bolo dojednané poistenie siboru veci, vztahuje sa poistenie aj na
veci, ktoré sa stali sicastou poisteného stboru po uzavreti poistnej
zmluvy. Veci, ktoré v priebehu trvania poistenia prestali byt sicastou
stiboru, prestavaju byt poistené okamihom svojho vyradenia zo stboru.

CLANOK 5
POISTNE RIZIKA

Poistenie je mozné dojednat pre poskodenie, znicenie, odcudzenie alebo
stratu poistenych veci jednotlivymi rizikami, alebo skupinami rizik uvedenymi
v VPP MO 2024. Poistenie sa vidy vztahuje len na jednotlivé rizikd, alebo
skupiny rizik, ktorych poistenie je dojednané v poistnej zmluve.

CLANOK 6
VSEOBECNE VYLUKY Z POISTENIA

Poistenie sa nevztahuje na skody:

3)  vzniknuté ndsledkom vojnovych udalosti bez ohfadu na to, ¢i bola
vojna vyhldsend, alebo nie, invdzie, aktu zahrani¢ného nepriatel-
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stva, obcianskej vojny, ndsledkom z3sahu vojenskej Ci inej ozbro-
jenej moci, zabavenia, rekviracie pre vojenské (cely alebo cinov
0s0b jednajucich zakerne alebo v mene alebo v spojeni s neja-
kou politickou organizaciou, vzbury, povstania, prevratu, revoldcie,
rebélie alebo inych hromadnych nasilnych nepokojov, strajku, de-
monstracii,

b)  vzniknuté ndsledkom teroristickych Gtokov, t,j. nsilnych politicky,
socidlne, ideologicky alebo ndbozensky motivovanych konani ale-
bo inych podabnych pohnutok,

¢) vzniknuté nasledkom posobenia jadrovej energie, tj. Skody
vzniknuté:
1¢) 7 ionizujuceho Ziarenia alebo kontamindciou rddioaktivitou z

jadrového paliva alebo jadrového odpadu alebo zo spalova-
nia jadrového paliva,

20) 7 radioaktivnych, toxickych alebo inak riskantnych alebo
kontaminujacich vlastnosti nukledrneho zariadenia, reaktoru
alebo nukledrnej montéze alebo nukledrneho komponentu,

3¢) 1z posobenia zbrane vyuzivajlcej atdmové alebo nukledrne
Stiepenie, syntézu alebo ini  podobnu reakciu, radioaktivne
sily alebo materidly,

d) vzniknuté formaldehydom, azbestom alebo materidlom obsahu-
judim azbest, umelym minerdlnym vldknom, kremikom, perzis-
tentnymi organickymi 1atkami, polychrémovanymi bifenylmi, me-
tyltercbutyl éterom, olovom, ortutou, plesiiou alebo akymkolvek
druhom hub,

e) sposobené znecistenim, zamorenim, kontamindciou vrdtane pre-
sakovania,

f)  sposobené akymkolvek rozhodnutim Stdtneho orgdnu, orgdnu
Uzemnej samospravy alebo sidnym rozhodnutim, vydanym na iné
UcCely nez na obmedzenie poistnej udalosti,

q) sposobené priamo alebo nepriamo poskodenim, znicenim, stratou,
deformadciou, vymazanim, zmenou, skreslenim alebo ind Skodu na
elektronickych détach z akejkolvek priciny,

h) spdsobené priamo alebo nepriamo v dosledku straty, zmeny, po-
skodenia, znizenia funkcnosti, dostupnosti alebo cinnosti pocitaco-
vého systému, programu, softvéru,

i) sposobené priamo alebo nepriamo kybernetickym incidentom vra-
tane akychkolvek sprievodnych vedl3jsich nakladoy,

j)  sposobené umyselnym konanim, vedomou alebo hrubou nedban-
livostou alebo pod vplyvom alkoholu alebo inych omamnych I3tok
poistenym alebo poistnikom, jeho blizkou osobou, osobou Zijicou
v spolocnej domdcnosti, spolo¢nikom alebo osobou konajicou na
ich pokyn,

k) sposobené v stvislosti s nakladanim so strelivom, pyrotechnikou,
vybusninami, stlacenymi alebo skvapalnenymi plynmi, nebezpec-
nymi chemickymi Itkami alebo pripravkami alebo nebezpetnymi
odpadmi.

Poistenie sa nevztahuje na:

3) Cisté financné skody,

b) pokuty, pendle alebo ndhradu zmluvnych, spravnych alebo trest-
nych sankcif alebo na iné platby, ktoré maju represivny, exemplar-
ny alebo preventivny charakter, zaruky vykonania alebo produkto-
vé zdruky, Uvery, finantné garancie.

Poistenie sa nevzfahuje aj na akékolvek straty, Skody, ndroky, naklady

alebo vydavky akejkolvek povahy, uhradené alebo vynalozené priamo

alebo nepriamo v sdvislosti s:

a)  akymkolvek koronavirusovym ochorenim alebo respiraénym syn-
drémom alebo akoukolvek prenosnou chorobou alebo obavou z jej
prenosu alebo hrozbou (¢i uz skuto¢nou alebo vnimanou) prenosu
akejkolvek choroby bez ohfadu na pricinu jej vzniku alebo udalost,
ktord k prenosu choroby, obave z jej prenosu alebo hrozbe prenosu
choroby prispela sucasne alebo v akomkolvek inom poradi,

b) akymikolvek prijatymi alebo neprijatymi opatreniami na preven-
ciu, potlacenie, zmiernenie nasledkov v sdvislosti s pism. a) tohto
odseku.
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Poistenie sa nevztahuje na skody spdsobené rizikom:
3)  Odcudzenie, ak Skoda vznikla:
13) prostou kradezou (bez prekonania prekdzky chraniacej vec
pred odcudzenim),
23) spreneverou, podvodom, zatajenim veci alebo neoprdvne-
nym uzivanim cudzej veci.
b) Vandalizmus, ak Skoda vznikla sprejerstvom na poistenej nehnu-
telnosti alebo veci,
)  Skrat elektromotora, ak $koda vznikla:
1¢) na vymenitelnych ¢astiach (loziska, puzdra, uhliky a pod.),
ktoré sa opotrebivaju rychlejsie ako je Zivotnost celého mo-
tora,
2¢)  na elektromotoroch v spotrebicoch, ktoré poisteny pouziva
protiprévne,
3¢) na elektrospotrebicoch sluZiacich k zdrobkovym Gcelom, po-
kial nie je v poistnej zmluve dojednané inak,
4¢) skody pocas zarucnej doby, na ktoré by v zmysle Obcianske-
ho zékonnika niesol zodpovednost vyrobca ¢i predajca,
5¢) na elektromotoroch, ktoré svojimi technickymi alebo kon-
Struk¢nymi parametrami nezodpovedajd danym podmienkam
prevadzky schopnosti elektrospotrebica,
6¢) poskodenim nasledkom poruchy, ktord mal elektromotor pri
dojedndvani poistenia alebo v case, ked sa stal sucastou po-
isteného stboru, ak poistenému bola alebo mohla byt tato
porucha zndma,
7¢) koréziou alebo opotrebovanim.
Narok na poistné plnenie nevznikd za néklady vynalozené na obvykli
(dribu alebo oSetrovanie poistenej veci.

CLANOK 7
IACIATOK POISTENIA, DOBA TRVANIA, ZMENA A ZANIK POISTENIA

Poistenie sa dojedndva na dobu stanavend v poistnej zmluve.

Poistenie zacina nasledujuci den po uzavreti poistnej zmluvy, pokial nie

je v poistnej zmluve dohodnuté inak 3 konci ditom, ktory je uvedeny v

poistnej zmluve ako koniec poistenia.

V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (t,. uzavretd prostrednic-

tvom prostriedkov dialkovej komunikdcie) sa prijatim ndvrhu na uzavre-

tie poistnej zmluvy rozumie zaplatenie poistného vo vyske uvedenej v

ndvrhu poistnej zmluvy v lehote patndstich kalenddrnych dni odo dna

predlozenia ndvrhu poistnej zmluvy poistnikovi prostriedkami diatkovej
komunikdcie (zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie poistného vo
vyske uvedenej v poistnej zmluve na bankovy Gcet poistovne), v opac-
nom pripade uplynutim tejto lehoty platnost ndvrhu poistnej zmluvy
zanikd a poistenie nevznikne. V pripade uzavretia poistnej zmluvy na
dialku - zaplatenim poistného, poistenie zacina dhom uvedenym v po-
istnej zmluve, pokial platba poistného bude pripisana v plnej vyske na

Gcet poistovne v lehote podla prvej vety. Ak datum zaciatku poistenia

uvedeny v poistnej zmluve predchddza détum uzavretia poistnej zmluvy

(zaplatenia poistného), zmluvné strany sa dohodli, Ze prdva a povinnosti

zmluvnych strdn sa v obdobi od zaciatku poistenia do uzavretia poistnej

zmluvy (zaplatenia poistného) riadia ustanoveniami poistnej zmluvy a

v nej uvedenych poistnych podmienok (Predbeiné poistné krytie). Pre

vylicenie pochybnosti poistovia nie je povinnd poskytnit poistné plne-

nie za poistnt udalost, o ktorej poistnik alebo poisteny v ¢ase podania
ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy vedel, mal alebo mohol vediet,

Ze uz nastala a poistoviia nema prédvo na poistné za dobu do uzavretia

poistnej zmluvy, ak v ¢ase podania ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy

vedela, mala alebo mohla vediet, Ze poistnd udalost nemdze nastat.

Poistenie zanikne:

a) uplynutim doby dojednanej v poistnej zmluve,

b)  pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn ku koncu poistné-
ho obdobia, pricom vypoved musi byt dorucend druhej zmluvnej
strane najneskor Sest tyzdiov pred koncom poistného obdobia. Ak
doslo k zmene vysky poistného a poistovia vysku poistného ne-
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10.
11.

ozndmila tomu, kto s fiou uzavrel poistnd zmluvu, najneskor desat
tyzdiiov pred uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota
podla prvej vety,

¢)  pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran do dvoch mesia-
cov od ddtumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovednd lehota je
osemdennd 3 zacina plyndt nultou hodinou dia nasledujuceho po
dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane, uplynutim vypo-
vednej lehoty poistenie zanikne, pricom poistoviia md pravo na
pomerny ¢ast poistného zodpovedajucu dizke trvania poistenia,

d) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné
nebolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho splatnosti,

e) ak poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo dia dorucenia vyzvy poistoviiou na jeho zaplatenie,
ak nebolo poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy; to isté
plati, ak bola zaplatend len ¢ast poistného. Poistoviia je povin-
nd dorucit vyzvu podla prvej vety do jedného mesiaca odo diia
splatnosti poistného. Ak nebola vyzva dorucens, poistenie zanik-
ne, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna jeho
splatnosti,

f)  vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do jedného mesiaca odo
dna poskytnutia poistného plnenia alebo jeho zamietnutia, pricom
vypovednd lehota je osemdennd a zacina plynit nultou hodinou
dna nasledujiceho po dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej
strane. Uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, pricom
poistoviia md prdvo na pomernd cast poistného zodpovedajlcu
dizke trvania poistenia,

q) ak odpadla moznost, Ze poistnd udalost nastane, a to diiom zani-
ku predmetu poistenia (nehnutelnost alebo hnutelnd vec v rdmci
poistenia domdcnosti). Poistnik je povinny bez zbytocného odkla-
du poistovni pisomne oznamit, ze uvedend skuto¢nost nastala a
predlozit doklad preukazujlci tito skutocnost.

h) na zaklade pisomnej dohody poistovne a poisteného ditom, ktory
je ako def zaniku poistenia uvedeny v pisomnej dohode.

V pripade, ak bola poistnd zmluva uzatvorend na dialku a poistnikom

je spotrebitel, je oprdvneny odstipit od poistnej zmluvy na dialku bez

zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia ddvodu v lehote 14 kalen-
ddrnych dni:

3) od uzavretia zmluvy na dialku alebo

b) od dorucenia informacii podia § 4 ods. 7 zdkona €. 266,/2005 1.1.
0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku a o zme-
ne a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len “20S™), ak zmluva na dialku bola uzavretd na Ziadost
spotrebitela prostrednictvom prostriedku dialkovej komunikécie,
ktory neumoziiuje poskytnutie informacii podfa § 4 ods. 13 5
70S v listinnej podobe alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom
médiu.

Ak je poistnik odlisny od poisteného a pocas trvania poistenia umrie

alebo je vyhldseny za mftveho, prechddzaju vsetky prava a povinnosti

poistnika na poisteného.

Ak poistend nehnutelnost nariadi prislusny stavebny drad odstranit, po-

istenie zanikne dfiom, ktory je uvedeny v pravoplatnom rozhodnuti o

odstraneni poistenej nehnutelnosti ako den, kedy sa rozhodnutie stalo

pravoplatnym. Pre vylGcenie pochybnosti sa takéto odstranenie poiste-
nej nehnutelnosti nepovazuje za poistnd udalost.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrtfou alebo vy-

hldsenim za mitveho toho z manzelov, ktory uzatvoril poistnd zmluvu

0 poisteni veci patriacej do bezpodielového spoluvlastnictva manzelov,

vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly manzel(ka), ak je nadalej

jej vlastnikom alebo spoluvlastnikom. To plati aj o poisteni suboru veci.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manZelov v poistnom obdobi,

7a ktoré bolo zaplatené poistné, inak nez z dovodov uvedenych v ods.

4, poistenie zanikne az uplynutim tohto obdobia.

Imenou vlastnika poistenej veci poistenie zanikne.

Dalsie dovody zaniku poistenia dané vseobecne zavaznymi pravnymi

predpismi nie s ustanoveniami ods. 2 az 10 dotknuté.
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CLANOK 8
POISTNA HODNOTA, POISTNA SUMA

Poistnd hodnota je cena, za ktort sa da vec znovunadobudnt v danom
Case a mieste. Zodpovedd novej hodnote poistenej veci v ¢ase dojed-
nania poistenia.

Poistnd hodnota moze byt stanovend ako:

3) nova hodnota (vychodiskovd hodnota),

b)  ¢asova hodnota (technickd hodnota),

¢) vseobecnd hodnota (trhova hodnota).

Poistnd suma uvedend v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného
plnenia za jednu poistni udalost, ak nie je dojednané inak. Poistnd
suma ma zodpovedat poistnej hodnote.

Celkovd poistnd suma pre poistenie siboru alebo vyberu veci uvedend
v poistnej zmluve je sictom poistnych sim jednotlivych veci, ktoré
tvoria poisteny sdbor alebo vyber. Poistnd suma jednotlivej poistenej
veci je hornou hranicou poistného plnenia za jednu poistni udalost pre
tato vec.

Poistnd suma sa stanovuje na zdklade znaleckého posudku nehnutel-
nosti alebo na zéklade vypoctu poistovne uvedenim vymeru nehnutel-
nosti v m2. Poistn( sumu stanovend podfa prvej vety je mozné upra-
vit 70 strany poistnika, v takom pripade za stanovenie poistnej sumy
zodpovedad poistnik. Nesprdvne urcend poistnd suma nezodpovedajuca
hodnote poistenej nehnutelnosti, na urceni ktorej poistend osoba trvd
napriek upozorneniu zo strany poistovne alebo sprostredkovatela po-
istenia na nasledky s tym spojené, moze mat za ndsledok uplatnenie
podpoistenia podfa ¢l. 15 VPP MO 2024.

Ak dojde k zmene redlnej hodnoty nehnutefnosti v dosledku vlastnej
¢innosti poisteného, je povinnostou poisteného ozndmit tto skutocnost
poistovni. Ak poisteny tito skuto¢nost neozndmil a poistoviia nemala
vedomost o zmene redlnej hodnoty nehnutelnosti, je oprdvnend uplat-
nit podpoistenie postupom podfa ¢l. 15 VPP MO 2024.

CLANOK 9
POISTNE

Poistné sa urci podla rozsahu a obsahu poistenia a ohodnotenia rizika a
na zaklade poistnej sumy veci.

Ak zisti ktordkolvek zo zmluvnych strén, Ze poistnd suma prekracuje
poistnd hodnotu, md pravo na znizenie poistnej sumy i poistného.

Ak nastane poistnd udalost v case, kedy je poistnik v omeskani s pla-
tenim poistného, vznika poistovni prdvo odpocitat sumu zodpovedajlcu
dlznému poistnému z poistného plnenia.

Ak bolo poistenie dojednané na viac rokov a z toho dévodu bola po-
skytnutd zfava z poistného, avsak z podnetu poistnika dojde k zaniku
poistenia pred uplynutim dojednanej doby poistenia, mdze si poistoviia
uplatiiovat vrdtenie poskytnutej zfavy.

Poistoviia mé pravo upravit vysku poistného k vyroénému datumu po-
istnej zmluvy postupom podla odsekov 6 alebo 7. Poistoviia ozndmi
poistnikovi novu vysku poistného najneskor desat tyzdiov pred
koncom poistného obdobia.

Poistoviia ma prévo z vazineho objektivneho ddvodu v pripade poistnej
zmluvy uzatvorenej na dobu urcitu pre nasledujice poistné obdobie jed-
nostranne upravit vysku poistného, pricom je povinnd o tejto skutocnos-
ti 3 jej dovode pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou
vysky poistného nesthlasi, je oprdvneny poistnd zmluvu s okamzitou
Gcinnostou bezplatne (ndrok poistovne na Ghradu poistného ostava ne-
dotknuty) vypovedat. Prdvo poistnika vypovedat poistnd zmluvu podfa
tohto odseku zanikd okamihom Ghrady poistného v poistoviiou uprave-
nej vyske, najneskor vsak prvym diom poistného obdobia, na ktoré sa
vztahuje jednostrannd Uprava poistného.

Poistoviia mé prvo aj bez uvedenia dovodu v pripade poistnej zmlu-
vy uzatvorenej na dobu neurcitd pre nasledujice poistné obdobie jed-
nostranne upravit vysku poistného dohodnutého v poistnej zmluve, pri-
¢om je povinna o tejto skutocnosti pisomne informovat poistnika. Pokial

11/35



poistnik so zmenou vysky poistného nesuhlasi je oprdvneny poistnd
zmluvu s okamzitou Gcinnostou bezplatne (ndrok poistovne na Ghradu
poistného ostdva nedotknuty) vypovedat. Prévo poistnika vypovedat
poistny zmluvu podfa tohto odseku zanikd okamihom Ghrady poistného
v poistoviiou upravenej vyske, najneskor vsak prvym diiom poistného
obdobia, na ktoré sa vzfahuje jednostrannd prava poistného.

0 pravach a povinnostiach poistnika podla odseku 6 a 7 je poistoviia po-
vinnd poistnika pisomne informovat v ozndmenf o jednostrannej zmene
vysky poistného.

V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje prdvo na odstipenie od poistne;
zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunikdcie, ma poistoviia
prévo na poistné do diia dorucenia pisomného odstipenia od poistne;
zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poistnej zmluve vyslovil svoj pred-
chadzajuci sdhlas s poskytovanim poistnej ochrany odo dia oznaceného
v poistnej zmluve ako zaCiatok poistenia

CLANOK 10
POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

Okrem povinnosti stanovenych prdvnymi predpismi tvoriacich prvny

poriadok Slovenskej republiky je poistnik a poisteny povinny:

3a) umoznit poistovni alebo fou poverenym osobam postdit roz-
sah poistného rizika, predlozit k nahliadnutiu projektovd, poziar-
no-technicky a ind podobny dokumentdciu 3 umoznit preskimat
¢innost zariadeni sldziacich na ochranu majetku; za Ucelom posu-
denia rozsahu poistného rizika je povinny umoznit poistovni alebo
flou poverenej osobe vstup do poistenych objektov; dalej je po-
vinny umoznit poistovni overenie spravnosti vypoctu poistného,

b) odpovedat pravdivo na vietky pisomné otazky poistovne, ktoré
sa tykaju dojedndvaného poistenia a maju vplyv na uzatvorenie
poistnej zmluvy a ohodnotenie rizika,

¢)  ozndmit bez zbytocného odkladu poistovni vietky zmeny poistenia
(§ 793 ods. 1 Obcianskeho zékonnika), najmé zvysenie poistného
rizika bez ohfadu na jeho druh a rozsah, a to i vtedy, ak takéto
zvysenie nastane nezdvisle na jeho voli alebo konani,

d) ozndmit poistovni, Ze ten isty predmet poistenia poistil v inej po-
istovni proti tomu istému poistnému riziku; zaroven je povinny
ozndmit poistovni meno takej poistovne, aj vysku poistnej sumy,

e) riadne sa starat o Gdrzbu poistenych vedi,

f)  dbat, aby poistnd udalost nenastala a vykondvat primerané opat-
renia na jej odvratenie.

q) zabezpecit poisteny majetok voci odcudzeniu podla VPP MO 2024
do trovne zodpovedajlcej vyske poistnej sumy alebo limitu plne-
nia dojednaného v poistnej zmluve.

Ak nastane poistnd udalost, je poisteny a/alebo poistnik okrem po-

vinnosti stanovenych prdvnymi predpismi tvoriacich prdvny poriadok

Slovenskej republiky dalej povinny:

a) bezodkladne poistovni ozndmit na Centrdlny dispecing $kod (+421
257 299 999) vznik akejkolvek poistnej udalosti najneskor do 15
kalenddrnych dni od vzniku poistnej udalosti alebo do 15 kalen-
ddrnych dni, odkedy sa o nej dozvedel,

b) vykonat vsetky dostupné opatrenia smerujice k tomu, aby sa
vzniknutd skoda nezvacsovala, vykondvat primerané opatrenia na
zmiernenie ndsledkov poistnej udalosti, ktord uz nastala a podfa
moznosti si k tomu vyziadat pokyny poistovne a postupovat v
sulade s nimi,

¢)  nemenit stav sposobeny poistnou udalostou bez sdhlasu poistovne.
To neplati, ak bolo potrebné z dovodov bezpecnostnych, hygienic-
kych, ekologickych alebo inych zavaznych dovodov s opravou ma-
jetku alebo odstranenim jeho zvyskov zacat skor. V tychto pripadach
je poistnik alebo poisteny povinny zabezpecit dostatocné dokazy o
rozsahu poskodenia, napr. vySetrovanim policiou alebo inymi vyset-
rovacimi orgdnmi, fotografickym alebo filmovym zdznamom,

d)  poskytnit poistovni dokaz o vzniku poistnej udalosti a o rozsahu
jej nasledkov a predlozit potrebné doklady, ktoré si poistoviia vy-

UNP/PM/VPPM02024/01/10,/24

Ziada a ktoré maju preukdzatelny stvis s presetrovanim poistnej
udalosti a smeruju tak k objasneniu, ¢i je poistoviia povinng plnit
3 v akom rozsahu.

e) umoznit poistovni vyhotovit kopie dokladoy, ktoré predlozil pre
zistenie okolnosti rozhodujucich pre posudenie naroku na plnenie
3 jeho vysku, ako aj umoznit vysetrenie, ktoré je na to potrebné,

f)  ozndmit bez zbyto¢ného odkladu Gtvaru Policajného zboru SR vznik
poistnej udalosti, ak md v stvislosti s fiou dovodné podozrenie, ze
doslo k trestnému ¢inu a zaroved je povinny ozndmit policii kazdu
kradez, lipez alebo vandalizmus,

g) v pripade znicenia alebo straty vkladnych alebo Sekovych kniziek,
platobnych kariet a inych podobnych dokumentoy, cennych pa-
pierov a cenin neodkladne zacat umorovanie, zablokovanie ¢i iné
podobné konanie, aby bolo znemoznené disponovanie s nimi a
vyplatenie pefaznych prostriedkov na ktoré znejq,

h) bez zbytotného odkladu ozndmit poistovni, 7e sa nasla stratend
alebo odcudzend vec, ktorej sa poistnd udalost tyka; poisteny a/
alebo poistnik je povinny vratit poistovni jej plnenie po odpocitani
primeranych ndkladov na opravu tejto veci, ak su potrebné na
odstranenie vad, ktoré vznikli v case, ked bol zbaveny moznosti
s vecou zaobchddzat, najmenej vsak to, ¢o by obdrzal pri predaji
tejto veci realizovanom v stcinnosti s poistoviiou,

i) dodrziavat vseobecne zdvazné predpisy a technické normy,

j)  preukdzat hodnotu poistnou udalostou poskodenych alebo znice-
nych ved,

k) ozndmit poistovni, Ze poskodeny si uplatiuje ndrok na ndhradu
Skody voci poistenému na stde alebo v inom prislusnom organe.

Dalsie povinnosti poistnika a/alebo poisteného vyplyvajice z jednot-

livych druhov poistenia mdzu byt blizsie upravené v poistnej zmluve.

Ak dojde zo0 strany poistnika alebo poisteného k vedomému poruseniu

povinnosti uvedenych v ods. 1 pism. a) az d) a v ods. 2 pism. ¢) az g),

j) 3 k), md poistovia prévo uplatnit voci poistnikovi alebo poistenému

zmluvnd pokutu vo forme zdpoctu voci poistnému plneniu. Zmluvnd

pokuta je vo vyske 15 % poistného plnenia, avsak najviac do vysky
dohodnutého poistného.

Ak dojde zo0 strany poistnika alebo poisteného k vedomému poruseniu

povinnosti uvedenych v ods. 1 pism. e) aZ g) a v ods. 2 pism. 3), b), h)

a i), md poistoviia prdvo primerane zniZit poistné plnenie v z3vislosti

od toho, aky podstatny vplyv malo toto porusenie na vznik poistnej

udalosti alebo na zvacsenie rozsahu nésledkov poistnej udalosti.

Poisteny nie je oprdvneny bez predchadzajiceho sthlasu poistovne Upl-

ne alebo ciastocne uznat alebo uspokojit narok na nahradu skody.

CLANOK 11
POVINNOSTI POISTOVNE

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistoviia povinna:

a) ozndmit poistnikovi poistné podmienky tykajuce sa dojedndvané-
ho poistenia,

b) umoznit poistenému nahliadnut do spisovych materidlov tykaju-
cich sa jeho poistnej udalosti a umoznit poistenému zabezpecit si
képiu v stanovenom a vopred dohodnutom termine,

¢) vrdtit poistnikovi a/alebo poistenému doklady, ktoré si vyZiada a
ktoré nie st nutnou sicastou spisu poistnej udalosti,

d) poskytnit poistnikovi a/alebo poistenému potrebnd pomoc na
uplatnenie jeho prav z poistenia,

e) vykonat vysetrenie poistnej udalosti bez zbytocného odkladu; ak
sa vysetrenie nemoze skoncit do 30 dni odo diia, kedy sa poistov-
fia o poistnej udalosti dozvedela, je poistoviia povinnd poskytnut
poistnikovi 3/ alebo poistenému na pisomny Ziadost primerany
preddavok na vyplatu poistného plnenia,

f)  zachovdvat micanlivost o skutocnostiach, ktoré sa dozvie pri do-
jednavani poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti;
informéciu mdze poskytnit len so suhlasom poistnika alebo pois-
teného, alebo pokial tak ustanovuje zakon.
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CLANOK 12
POISTNE PLNENIE

Poistnou udalostou je poskodenie alebo znicenie poistenej veci v do-
sledku ndhodnej udalosti sposobenej niektorym poistnym rizikom, kto-
rého poistenie je v poistnej zmluve dojednané a nie je v VPP MO 2024
vylicené a z nej vzniknutd Skoda, ktord zakladd prdvo na plnenie.
Poistovita poskytuje plnenie v tuzemskej mene, ak nie je v poistnej
zmluve dojednané inak. Pre prepocet cudzej meny sa poufije oficidlne
vyhldseny kurz Eurdpskou centrdlnou bankou ku diiu vzniku poistnej
udalosti.
Poistoviia moze v odovodnenych pripadoch rozhodnit o poskytnuti na-
turdineho plnenia opravou alebo vymenou veci. Pokial poistoviia roz-
hodla o tom, Ze poskytne naturdlne plnenie a poisteny napriek tomu
vec opravil alebo vymenil inym sposobom, je poistoviia povinnd plnit
len vo vyske, ktord by plnila, keby poisteny postupoval podla jej po-
kynov.

Poistné plnenie pri poisteni na novy hodnotu:

3a) ak bola poistend vec znicend, odcudzend, alebo stratend, vznikd
poistenému pravo, aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedaji-
cu primeranym nakladom v ¢ase vzniku poistnej udalosti potreb-
nych na znovu nadobudnutie veci rovnakého alebo porovnatelné-
ho typu, druhu, kvality a parametrov znizend o cenu pouZitelnych
2vyskoy,

b) ak bola poistend vec poskodend, vznikd poistenému pravo, aby
mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajicu primeranym ndkla-
dom v ¢ase vzniku poistnej udalosti potrebnych na opravu vedi,
znizend o cenu pripadnych pouzitelnych zvyskov nahradzovanych
Casti poskodenej vedi,

¢) plnenie podla pism. b) nesmie prevysit hodnotu vypocitant podla
tohto pism. 3). V pripade, 7e poistné plnenie podfa pism. b) pre-
vysi poistné plnenie vypocitané v stlade s pism. a), poistoviia
poskytne poistné plnenie vypocitané podla pismena a).

Poistné plnenie pri poisteni na ¢asovd hodnotu:

3a) ak bola poistend vec znicend, odcudzend, alebo stratend, vznikd
poistenému pravo, aby mu poistoviia vyplatila asovi hodnotu veci
v Case bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti, to znamen
sumu zodpovedajicu primeranym nakladom v ¢ase vzniku poistnej
udalosti potrebnych na znovunadobudnutie veci rovnakého alebo
porovnatelného typu, druhu, kvality 3 parametrov, znizend o sumu
zodpovedajlcu stupiiu opotrebenia alebo iného znehodnotenia z
doby pred poistnou udalostou. 0d takto vypocitaného plnenia sa
odpocita cena pripadnych pouzitelnych zvyskov,

b) ak bola poistend vec poskodend, vznikd poistenému pravo, aby
mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajicu primeranym ndkla-
dom na opravu veci, ktoré si v ¢ase vzniku poistnej udalosti ob-
vyklé, znizeni o sumu zodpovedajlcu stupfiu opotrebenia alebo
iného znehodnotenia nahradzovanych casti z doby pred poistnou
udalostou. V pripade, Ze takto stanovené plnenie presiahne ¢asovi
hodnotu veci v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti,
postupuje sa podfa pismena c). Od vypocitaného plnenia sa odpo-
Cita cena pripadnych pouzitelnych zvyskov nahradzovanych casti,

¢) plnenie podla pism. b) nesmie prevysit hodnotu vypocitant podla
tohto pism. a). V pripade, Ze poistné plnenie podla pism. b) prevy-
$i poistné plnenie vypocitané podla pism. 3), poistoviia poskytne
poistné plnenie vypocitané podfa pismena a).

Ak doslo k poskodeniu, zniceniu alebo ku strate poistenych veci tvoria-

cich celok, neberie sa do Gvahy znehodnotenie celku, ale iba poskode-

nie, znicenie alebo strata jednotlivych poistenych veci.

V pripade vzniku poistenej udalosti spasobenej kradezou, poistoviia po-

skytne poistné plnenie aj za poskodenie alebo znicenie:

3) poistenej veci, spdsobené konanim pachatela smerujicim k odcu-
dzeniu poistenej vedi,

b)  zdbrannych prostriedkov, ktoré chrania vec poistent podfa VPP MO
2024, sposobené konanim pachatela smerujicim k jej odcudzeniu.
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8.

10.

11.

12.

13.

V pripade poskodenia alebo znitenia zdbrannych prostriedkov podla
ods. 7 pism. b), poistovia poskytne plnenie z jednej poistnej udalosti
3z do vysky 5 % z hornej hranice poistného plnenia pre hnutelné veci,
pre ktoré je dojednané poistenie pre pripad odcudzenia alebo pre ktoré
je poistenie pre pripad odcudzenia dojednané v rdmci dojednaného
balika poistného krytia.

Zvysky poskodenej alebo znicenej poistenej veci zostavajl vo vlastnic-
tve poisteného a ich hodnota sa odpocitava od poistného plnenia.
Poistné plnenie je splatné do 15 kalenddrnych dni po skonceni vy3etre-
nia nutného na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit.

Ak sa poistoviia dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je sku-
tocnost, ktord pre vedomé, nepravdivé alebo netplné odpovede ne-
mohla zistit pri dojedndvani poistenia a ktord bola pre uzavretie zmluvy
podstatna, je oprdvnend poistné plnenie z poistnej zmluvy odmietnut.
Odmietnutim poistného plnenia poistenie zanikne.

Ak vznikla poistnd udalost na veci poistenej na ini ako novi hodno-
tu, bude sa poistné plnenie riadit prislusnymi ustanoveniami poistnej
zmluvy.

Ak k preukdzaniu naroku na poistné plnenie za elektrospotrebi¢ je vy-
stavend sprava opravcu alebo servisu, poistoviia preplati servisny po-
platok do sumy maximélne 50,00 €.

CLANOK 13
UZEMNA PLATNOST POISTENIA, MIESTO POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastan na Gzemi Slo-
venskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.
Poistenie sa vzfahuje len na poistné udalosti, ktoré vznikni na mieste
uvedenom v poistnej zmluve ako miesto poistenia (adresa rizika). Ak je
v poistnej zmluve dojednanych viac miest poistenia, vztahuje sa poiste-
nie na vsetky v poistnej zmluve dojednané miesta poistenia.

CLANOK 14
SPOLUUCAST

Poisteny sa podiela na poistnom plneni spolutcastou dojednanou v po-

istnej zmluve. Poistoviia odpocita vysku spoludcasti od celkovej vysky

poistného plnenia, na ktoré vznikol ndrok. podla vsetkych podmienok

poistnej zmluvy. Ak celkovd vyska poistného plnenia nepresahuje do-

jednanu spolutcast, poistoviia poistné plnenie neposkytne.

Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, spoluicast je mozné dojednat

sposobmi:

3a)  vyskou zvoleného percenta z celkovej vysky skody (percentudina
spoluticast),

b)  stanovenim minimélnej vysky spoludcasti v tuzemskej mene.

¢) kombindciou vysky zvoleného percenta z celkovej vysky skody a
stanovenim minimalnej vysky spoludcasti v tuzemskej mene.

V pripade spolutcasti uvedenej v bode c), poistoviia pri kazdej poistnej

udalosti odpocita z poistného plnenia spolutcast nasledovne:

3a) spoludcast podla ods. 2 pism. a) vyjadrent v tuzemskej mene, ak
je takto vypocitand spoluticast vyssia ako spolutcast podfa pism. b),

b)  spolutcast podla ods. 2 pism. b), ak je vyssia ako spolutcast podfa
pism. 3) vyjadrend v tuzemskej mene.

Pokial je nahldsend jedna poistnd udalost, ale z charakteru poskodenia

vyplyva, Ze ide o dve a viac poistnych udalosti, poistoviia odpocita

spolulcast z kazdej z nich.

CLANOK 15
PODPOISTENIE

Ak v case vzniku poistnej udalosti (bezprostredne pred vznikom $kody)
je poistnd suma poistenej nehnutelnosti (predmetu poistenia) nizia
ako jej poistna hodnota o viac ako 10%, jednd sa o tzv. podpoistenie.
Ak k jeho vzniku doslo konanim alebo nekonanim poistnika, pricom na
nasledky spojené s podpoistenim bol poistnik poistoviiou upozorneny,
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poskytne poistoviia poistné pinenie, ktoré je k vyske skody v rovnakom
pomere ako poistnd suma k poistnej hodnote.

Ustanovenie v ods. 1 sa neuplatiiuje pri poisteni:

a) na limit a sublimit plnenia a

b) na prvé riziko.

Ak poistnik stanovil pri dojednani poistnej zmluvy poistnd sumu ne-
hnutelnosti najmenej vo vyske stanovenej poistoviiou alebo vo vy3ke
vychodiskovej hodnoty zo znaleckého posudku navysenej o DPH a su-
¢asne bola dojednand indexdcia poistnych sum poistenych nehnutel-
nosti podla ¢l. 16 VPP MO 2024, poistoviia pri poistnej udalosti nie je
oprévnend uplatiiovat podpoistenie.

Vzniku podpoistenia mozno zo strany poistnika zabranit a s tym spojend
aktualizaciu poistnej sumy zabezpecit, prostrednictvom indexdcie poist-
nych sim podfa ¢. 16.

CLANOK 16
INDEXACIA

Ak dojde v priebehu trvania poistenia k zvyseniu poistnej hodnoty nehnu-
telnosti v ddsledku ndrastu cien stavebného materialu a prac, poistoviia
upravi k vyrocnému datumu poistnej zmluvy poistnd sumu i poistné o
ndsobok stanoveného indexu, pokial je to v poistnej zmluve dojednané.

Ak poistnik nesuhlasi s Upravu poistnej sumy a poistného podfa ods. 1,
moze zaslanim pisomnej Ziadosti dojednat pokracovanie poistenia bez
indexacie. Ziadost musi byt poistovni dorucend najneskor Styri tyzdne
pred vyrocnym datumom poistnej zmluvy, v opacnom pripade poistov-
fia odmietnutie indexacie nebude akceptovat.

Ak v tase vzniku poistnej udalosti bolo dojednané poistenie bez indexd-
cie poistnych sum a poistného, moze poistoviia znizit poistné plnenie
v pomere dojednanej poistnej sumy k poistnej sume zohladiujucej in-
dexdciu k datumu vzniku poistnej udalosti.

Pokial bola poistnd zmluva dojednand bez indexdcie alebo ak v prie-
behu poistenia dojednaného s indexdciou poistnej sumy i poistného
bola indexdcia na Ziadost klienta zrusend, je mozné na pisomny Ziadost
vyrocného datumu poistnej zmluvy. Ziadost musi byt poistovni dorucend
najneskor Styri tyzdne pred vyrocnym datumom poistnej zmluvy. V tom-
to pripade poistoviia pri indexacii poistnych sum a poistného zohladni
vsetky indexy od datumu dojednania poistenia alebo datumu realizdcie
poslednej indexdcie.

CLANOK 17
PRECHOD PRAV

Ak poistoviia nahradila poistenému $kodu alebo nahradila za poistené-
ho skodu vzniknutt inému a poisteny md proti inému pravo na ndhradu
skody vzniknutej z poistnej udalosti alebo iné obdobné prévo, prechs-
dza toto pravo na poistoviiu.

Poisteny je povinny bezodkladne poistovni oznamit, Ze nastali okolnosti
pre uplatnenie prdv uvedenych v ods.1 a odovzdat jej po vyZiadani zo
strany poistovne doklady potrebné pre uplatnenie prav.

Na poistoviiu prechddza aj prévo poisteného na nahradu trov stdneho
konania o ndhradu Skody, ktoré boli pravoplatne priznané poistenému v
siidnom konani, ak ich poistoviia za poisteného uhradila.

CLANOK 18
KONANIE ZNALCOV

Poisteny a poistoviia sa v pripade rozporu tykajuceho sa vysky plnenia

mozu dohodntt, ze vyska plnenia bude stanovend konanim znalcov.

Konanie znalcov mdze byt rozsirené i na ostatné predpoklady nérokov

na plnenie.

Z3sady konania znalcov:

a) kazdd zmluvnd strana (poisteny i poistoviia) pisomne urci jedného
znalca, ktory voci nej nesmie mat Ziadne zavézky a bez meskania
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o fiom informuje druhd zmluvny stranu. Ndmietku voci osobe znal-
ca mozno vzniest pred zahdjenim jeho cinnosti,

b) urceni znalci sa dohodnl na osobe tretieho znalca, ktory ma roz-
hodujuci hlas v pripade rozporu,

)  znalci urceni poistenym a poistoviiou spracuji oddelene znalecky
posudok o spornych otdzkach,

d)  znalci posudok odovzdaju zdroven poistenému a poistovni. Ak sa
zdvery znalcov od seba lisia, d& poistovia oba posudky znalcovi
s rozhodujicim hlasom. Ten rozhodne o spornych otézkach a odo-
vzdd svoje rozhodnutie sticasne poistovni a poistenému,

e) kaida strana hradi ndklady svojho znalca, néklady na ¢innost znal-
(@ s rozhodujucim hlasom sa hradia rovnakym dielom.

Konanim znalcov nie si dotknuté prava a povinnosti poistovni a pois-

teného alebo poistnika stanovené pravnymi predpismi, poistnymi pod-

mienkami 3 poistnou zmluvou.

CAST Il
IDRUZENY ZIVEL

CLANOK 19
POISTNE RIZIKA

Poistenie zdruzeny Zivel sa vztahuje na poskodenie alebo znicenie pois-

tenej veci v dosledku poistnej udalosti, a to:

a) poziarom, vybuchom, priamym Uderom blesku, ndrazom alebo
zriteni lietadls, jeho casti alebo jeho nakladu, padom stromoy,
stoziarov 3 inych predmetovy, ak nie si sucastou poskodenej veci
alebo nie su stcastou toho istého poisteného stboru ako posko-
dend vec (dalej len “poziar”),

b)  povodnou alebo zdplavou (dalej len “povoded”),

¢)  burlivym vetrom alebo krupobitim (dalej len “vietor”),

) zoslvanim pody, zratenim skdl alebo zemin, zosGvanim alebo zrd-
tenim lavin, zemetrasenim, a ak je poistenou vecou budova, tiez
tarchou snehu alebo namrazy (dalej len “zosuv”),

e) kvapalinou unikajicou z vodovodnych zariadeni a médiom vyteka-
jucim z hasiacich zariadeni (dalej len “vodovod”).

Prdvo na plnenie vznika aj za poskodenie alebo znicenie:

1e) potrubia alebo vykurovacich telies vodovodnych zariadeni
vratane armatur, ak k nemu doslo pretlakom alebo zamrznu-
tim kvapaliny v nich,

2e) kotlov, nddrzi a vymennikovych stanic vykurovacich systé-
mov, 3k k nemu doslo zamrznutim kvapaliny v nich s vy-
nimkou $kod, ku ktorym doslo nespravnou obsluhou alebo
adrzbou.

f)  ndrazom dopravného prostriedku, dymom, ndrazovou vinou pri
prelete nadzvukového lietadla (dalej len “ndraz”).

Poistenie sa vidy vzfahuje len na jednotlivé rizikd, resp. skupiny rizik,

ktorych poistenie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané.

CLANOK 20
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 VPP MO 2024 sa poistenie zdruzeny Zivel
nevztahuje na skody spdsobené rizikom:
a) potiar, ak skoda vznikla:

13) vystavenim poistenej veci Gzitkovému ohiiu (ohen vyuzivany
na ohrev, vysusenie, uvarenie a opekanie) alebo Uzitkovému
salavému teplu (je tepelné Ziarenie ako sposob prenosu tep-
la, teplo vyZarované ako nevidite/nd energia),

23) zeravenim (forma bezplamenového horenia, pri ktorom ma-
teridl degraduje bez viditelnej tvorby dymu),

33) tlenim,

43) skratom elektrického vedenia sprevddzaného svetelnym pre-
javom a posobenim tepla, pokial sa plame takto vzniknuty
dalej nerozsiril,
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53) oslahnutim nezapricinenym poziarom, vybuchom alebo pria-
mym Gderom blesku,
b) priamy ader blesku, ak:
1b) Skoda vznikla pocas buarky len prepatim alebo len indukciou
na elektronickych alebo elektrickych zariadeniach, bez zasa-
hu blesku v mieste poistenia
2b) sa podlfa platnych prdvnych noriem vyZaduje instalacia
bleskozvodu a v ¢ase poistnej udalosti nebol bleskozvod zria-
deny a funkcny v stlade s platnymi prdvnymi normami,
¢)  vybuch, ak skoda vznikla:
1c) prudkym vyrovnanim podtlaku (impldzia),
2¢) aerodynamickym treskom sposobenym prevadzkou lietadla,
3¢) expléziou v spalovacom priestore, spalovacom priestore mo-
torov, hlavni strelnych zbrani alebo v inych zariadeniach, v
ktorych sa energia vybuchu ciefavedome vyuziva, cielenou
expléziou pri trhacich a podobnych pracach,
d) povodei alebo zaplava, ak skoda vznikla:
1d) vodou unikajicou zo Zfabov a zvodov odvadzajucich atmo-
sférické zrdzky,
2d) zvysenim hladiny podpovrchovej vody, ktoré nebolo spasobe-
né povodiiou alebo zaplavou alebo atmosférickymi zrézkami,
3d) zaplavenim Uzemia, ktoré bolo sposobené regulovanym vy-
pUstanim vod z vodnych tokov,
4d) vytvorenim suvislej vodnej hladiny na streche budovy alebo
vedlajsej stavbe,
5d) ak vznikne poistnd udalost ndsledkom povodne alebo v pria-
mej stvislosti s povodiiou alebo zéplavou do 10 kalendar-
nych dni po uzavreti poistenia, poistoviia neposkytne poistné
plnenie, ak nie je dojednané inak,
e) zosuv pddy, ak skoda vznikla:
1e) zosUvanim alebo zritenim pody, zeminy alebo skal zaprici-
nenym akoukolvek priemyselnou, stavebnou alebo fudskou
¢innostou,
2e) klesanim zemského povrchu do centra Zeme v dosledku po-
sobenia prirodnych sil,
3e) zosuvom pody, ktory sa s ohfladom na situdciu v mieste pois-
tenia da predpokladat, t.j. jeho vyskyt bol ¢astejsi ako jeden-
krét za desat rokov pred datumom vzniku poistnej udalosti,
f)  tarcha snehu alebo tarcha ndmrazy, ak skoda vznikla pasobenim
rozpinavosti fadu alebo presakovanim topiaceho snehu alebo fadu,
g) kvapalinou unikajtcou z vodovodnych zariadeni, ak skoda vznikla:
1g) v dosledku toho, Ze poistend budova bola dlhodobo neuziva-
nd 3 neudrziavang,
2g) vodou pri umyvani, kipani alebo sprchovani,
3g) posobenim spodnej vody, vlhkosti, pésobenim hab, plesni a
atmosférickymi zrdzkami,
4g) unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou na nedokonce-
nych budovdch, ktoré nie si odovzdané do uZivania a na
veciach, ktoré sa v tychto budovdch nachadzaju,
5g) unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial k Gniku
doslo v dosledku vykondvania tlakovych skusok,
6g) unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial k Uniku
doslo v dosledku sadania pady,
7g) Unikom atmosférickych zrdzok z odvddzacieho potrubia,
8g) zmrznutim vody v dosledku toho, ze poistend budova bola
vedome nevykurovang,
h) ndraz dopravného prostriedku, ak skoda vznikla:
1h) vozidlami prevddzkovanymi poistenym alebo jeho rodinnym
prislusnikom alebo uzivatefom poistenej budovy,
2h) na vozidlach samotnych a na ich naklade,
3h) opotrebenim veci.
Poistenie zdruzeny Zivel sa nevztahuje aj na skody sposobené:
a)  vniknutim atmosférickych zraiok alebo neistot do budowvy, ak k
nemu neprislo vplyvom poskodenia stavebnych sucasti nasledkom
niektorého poistného rizika uvedeného v ¢l. 19 VPP MO 2024,
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ktorého poistenie je v poistnej zmluve dojednané,

b)  vniknutim atmosférickych zrdzok pocas rekonstrukénych prac na
nehnutelnosti,

¢)  prievanom.

CLANOK 21
POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

Okrem vsetkych povinnosti stanovenych prdvnymi predpismi, ako 3j
povinnosti uvedené v ¢l. 10 VPP MO 2024 je poisteny a/alebo poistnik
povinny:

a) zabezpeit pInt prieto¢nost odvadzacieho potrubia kanalizacie,

b) v priestoroch budovy, ktoré lezia pod Uroviiou prizemného podla-
Zia, 7abezpecit ulozenie stavebného materidlu a veci podobného
charakteru minimélne 15 ¢m nad Groviiou podlahy,

¢) udrziavat vodovodné zariadenia vo vyhovujicom a v prevadz-
kyschopnom stave a zabezpecit ich pravidelnd kontrolu,

d) v chladnom obdobi zabezpecit primerané vykurovanie budovy,

e) v pripade nutnosti uzatvorit privod vody a vypustit potrubie.

Ak malo vedomé porusenie povinnosti uvedenych v ods. 1 podstatny

vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvdcSenie rozsahu ndsledkov

poistnej udalosti, je poistoviia oprdvnend plnenie z poistnej zmluvy
znizit podla toho, aky vplyv malo zistené porusenie na vznik poistnej
udalosti alebo na rozsah jej povinnosti plnit.

CLANOK 22
POISTNE PLNENIE

Poistné plnenie upravujd prislusné ustanovenia Casti | VPP MO 2024.
Pravo na plnenie vznikd aj vtedy, ak bola poistend vec poskodena, zni-
Cend alebo stratend v priamej pricinnej suvislosti s niektorym poistnym
rizikom uvedenym v ¢.19 a poistenie ktorého je v poistnej zmluve
dojednané.

CAST I
POISTENIE NEHNUTEENOSTI

CLANOK 23
PREDMET POISTENIA

Predmetom zékladného poistenia su:

Q

)

hlavnd budova vratane stavebnych sicasti a prislusenstva budovy, ak je
jej poistenie v poistnej zmluve dojednané,

vedlajsie budovy vratane stavebnych sicasti a prislusenstva budovy, ak
je ich poistenie v poistnej zmluve dojednané,

ostatné stavby vratane stavebnych sucasti a prislusenstva budovy, ak je
ich poistenie v poistnej zmluve dojednané,

stavebny material, ak je jeho poistenie v poistnej zmluve dojednané,

stavebné mechanizmy a stavebné néradie, ak je ich poistenie v po-
istnej zmluve dojednané,

elektromotory v poistenych nehnutelnostiach, ak je ich poistenie v
poistnej zmluve dojednané,

sklo, ak je jeho poistenie v poistnej zmluve dojednané.

CLANOK 24
ROZSAH POISTENIA

Pre poistenie nehnutelnosti mozno dojednat rozsah poistenia podla zvo-
leného balika poistného krytia uvedeného v tabulke ¢. 1.

Poistenie hlavnej budovy, vedlajsich budov 3 ostatnych stavieb sa vzta-
huje na poistné krytie v rozsahu poistnych rizik zvoleného balika poist-
ného krytia dojednaného v poistnej zmluve.

Poistenie sdiboru vedlajsich budov a ostatnych stavieb sa dojedndva na
rovnaky balik poistného krytia ako hlavnd budova.

Poistenie sa vztahuje aj na poskodenie alebo znicenie poistenej ne-
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hnutelnosti v pricinnej stvislosti s rizikami zvoleného balika poistného

krytia dojednaného v poistnej zmluve.

Poistenie stavebného materidlu, stavebnych mechanizmov a ndradia sa

dojedndva len na Skody sposobené rizikami:

a) zdruzeny Zivel v baliku poistného krytia PRIMA,

b) zdruzeny Zivel, odcudzenie a vandalizmus v baliku poistného krytia
OPTIMUM alebo EXCELENT.

V poisteni nehnutelnosti sa poistenie odcudzenia a vandalizmu vztahuje

na poskodenie, znicenie alebo krddez stavebnych stcasti zo zabezpece-

ného vnatorného priestoru poistenej nehnutelnosti alebo z vonkajsieho

priestoru poistenej nehnutefnosti.

K z3kladnému poisteniu je mozné dojednat pripoistenie poistnych rizik

alebo predmetov, pricom konkrétne pripoistenie musi byt v poistnej

zmluve dojednané.

V pripade poistnej udalosti poistovia uhradi aj poistné ndklady, ktoré

sU sucastou zvoleného balika poistného krytia do vysky limitu plnenia

uvedeného v tabulke ¢. 1.

Spolu s poistenim hlavnej budovy je poisteny aj sibor vedlajsich budov

3 ostatnych stavieb, ktoré su vo vlastnictve poisteného a nachddzaji

sa na rovnakej adrese rizika ako poistend hlavnd budova. Do sibory

ved[ajsich budov a ostatnych stavieb sa nezahfiiaju vedlajsie budovy

alebo ostatné stavby samostatne poistené vo vybere na poistnd sumu.

CLANOK 25
LIMITY PLNENIA A POISTNA SUMA

Limit plnenia je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vietky
poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdabi.
Limit plnenia je urceny pevnou sumou (v €) alebo ako percento (%) z
vysky poistnej sumy poistenej nehnutefnosti. V pripade, Ze v tabulke ¢.
1 je uvedend hodnota 100%, poistenie je dojednané na poistni sumu
nehnutelnosti.
Sabor vedlajsich budov a ostatnych stavieb sa dojedndva s limitom
plnenia, ktory je urceny ako percento z vysky poistnej sumy hlavnej
budovy podla zvoleného balika krytia, ak v poistnej zmluve nie je uve-
dené inak. Limity plnenia pre jednotlivé poistné rizikd v dojednanom
baliku poistného krytia su spolo¢nymi limitmi pInenia pre poistend hlav-
nG budovu a zdroveii pre subor vedlajsich budov a ostatnych stavieb.

V pripade navysenia limitov plnenia vybranych rizik a predmetov po-

istenia uvedenych v VPP MO 2024 musi byt tato skutocnost v poistne;

zmluve osobitne dojednana.

V pripade krddeze stavebného materidlu, stavebnych mechanizmov a

néradia, poskytne poistoviia poistné plnenie za jednu a vsetky Skody

vzniknuté v jednom poistnom obdobi maximalne:

3) do vysky dojednaného limitu plnenia (podla Tabulky ¢. 1), ak ku
kradeZi dojde z riadne zabezpeceného vnitorného priestoru ne-
hnutelnosti,

b)  50% z dojednaného limitu plnenia, ak ku kradezi dojde zo zabez-
peceného volného priestranstva uvedeného v ¢l. 27 ods. 9. pism.
b) VPP MO 2024.
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Tabulka ¢. 1
ZAKLADNE POISTENIE

Predmet poistenia
a poistné rizika

PRIMA

OPTIMUM

EXCELENT

Zdruzeny Zivel 100 % 100 % 100 %
Atmosférické zrazky 5 % 10 % 20 %

, . . | 2000€7Z, | 5000¢€ 17,
Stavebny materidl 500 € 77 00C, VAN |2.000€ 0DC, VAN
Stavebné mechanizmy o€z | D00€ 11, | 4000 €171,
a naradie 0DC, VAN | 500 € 0DC, VAN
Stbor ve/dIaJsmh.budov 5 0 10 % 15 %

a ostatnych stavieb
Zvnitomého | 1000€ | 5000€
) priestoru
Odcudzenie aicieh
Lvonkapieno 1000 € 3500 €
priestoru
Zvndtomého | 500 € 100 %
) priestoru
Vandalizmus aicieh
Lvonkapieno 500 € 1000 €
priestoru
Poskodenie poistene] X 1000 € 100 %
budovy pri vldmani
Prepétie /podpatie X 1000 € 100 %
Skrat elektromotorov X 700 € 3000 €
Poskodenie skla a sanity X 500 € 3000 €
Zodpovednost za skodu X 30 000 € 60 000 €
Sprejerstvo X X 500 €
Spatné vystipenie vody X 100 % 100 %
Asistencné sluzby X X tabulka ¢. 8
Benefit Obnova X X 1000 €
EKO benefit X X 4000 €
Benefit Uver X X B Mg,

max. 6 mesiacov

E:nyﬁarggxfedovf naklady 200 € 500 € 1000 €
Unik vody 100 € 500 € 1000 €
égiz%dkrlljoteme stavebného . . 20 000 €
Ndklady na odvrdtenie PU 5% 10 % 100 %
Odpratdvacie naklady 5% nad PS | 10 % nad PS | 10 % nad PS
Dopravné naklady 2 % 5 U 10 %
Vycistenie studne X X 500 €
Ndklady na primerané . 6 mesiacoy, = 6 mesiacoy,
ubytovanie po PU max. 1 000 € | max. 2 000 €
Strata ngjmu X X max. 45 dni

100% = poistenie dojednané na poistnd sumu.

X Nepoistené riziko alebo predmet poistenia.
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CLANOK 26
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 20 VPP MO 2024 s3 poistenie

nehnutelnosti nevztahuje na:

3) nehnutelnost vo vlastnictve pravnickej osoby alebo podnikajicej
fyzickej osoby, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak,

b) nehnutelnost postavent v rozpore so vseobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi,

¢) nehnutelnost vo vystavbe alebo na ktorej st vykondvané stavebné
Gpravy alebo udrziavacie prace, ak su tieto ¢innosti vykondvané
bez platného stavebného povolenia alebo sthlasu stavebného ura-
du, ak to vseobecne zdvazny pravny predpis vyZaduje,

d) nehnutelnost, na ktord bolo vydané platné rozhodnutie o odstra-
neni nehnutelnosti,

e) skody na nehnutelnosti, ktoré vznikli v pricinnej suvislosti s jej sta-
vom, tj. nehnutelnost, je poskodend, neudrziavand alebo v zlom
technickom stave,

f)  vedfajsie budovy a ostatné stavby vo vystavbe, okrem hospodar-
skej budovy a gardze,

g) poskodenie, znicenie alebo krdde7 stavebného materidlu, staveb-
nych mechanizmov a ndradia umiestneného v chate na volnom
priestranstve,

h) elektrospotrebice v kuchynskej linke, ktoré nie si vyrobcom urce-
né na ich zabudovanie,

i) firemné stity, reklamné tabule, markizy sluziace k podnikatelskej
¢innosti,

j)  oporné mdry,

k) pozemky, rastliny, stromy, kriky, porasty a plodiny, ak nie je v
poistnej zmluve dohodnuté inak,

) podu, polia, vodstvo,

m) skleniky a féliovniky,

n) stavebné sucasti umeleckej alebo historickej hodnoty,

0) stavebné sucasti budov, ktoré zriadil ndjomca na vlastné naklady,
p) trdvnaty a antukovy tenisovy kurt, trdvnaté golfové ihrisko,

q) udiarne.

CLANOK 27
POISTNE PLNENIE

Poistoviia vyplati poistné plnenie v novej cene do vysky poistnej sumy
alebo do vysky limitov plnenia uvedenych v tabulke ¢. 1, ak nie je v
poistnej zmluve alebo VPP MO 2024 uvedené inak.

Pri poskodeni, zniceni alebo kradeZi poistenych nehnutefnosti poskytne

poistoviia poistné plnenie podfa VPP MO 2024 a nasledovnych dojed-

nani:

a) v pripade vzniku poistnej udalosti na hlavnej nehnutelnosti po-
skytne poistoviia poistné plnenie zodpovedajlice primeranym na-
kladom na opravu alebo znovunadobudnutie poskodenej, znicenej
alebo odcudzenej veci v Case vzniku poistnej udalosti do vysky
novej ceny s odpocitanim pripadnych zvyskov, maximdlne do vys-
ky poistnej sumy,

b) v pripade vzniku poistnej udalosti na vedlajsej budove alebo os-
tatnej stavbe poskytne poistoviia poistné plnenie zodpovedajlce
primeranym nékladom na opravu alebo znovunadobudnutie po-
skodenej, znicenej alebo odcudzenej veci v ¢ase vzniku poistne;
udalosti, najviac vsak do vysky casovej ceny budovy alebo stavby,
s odpocitanim pripadnych zvyskoy,

¢) v pripade poistenia bytu, poskytne poistoviia poistné plnenie aj za
skody vzniknuté poskodenim, znicenim spolocnych Casti domu a
spolocnych priestorov patriacich k bytu, ktoré si v osobnom podie-
lovom spoluvlastnictve vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v
pomere podfa spoluvlastnickych podielov,

d) v pripade zni¢enia bytu v bytovom dome v ddsledku niektorého
7 dojednanych poistnych rizik, ak bola prislusnym kompetentnym
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organom nariadend demoldcia bytového domu, v ktorom sa po-
isteny byt nachddza a predmetny bytovy dom sa nebude znovu
obnovovat, poskytne poistoviia plnenie zodpovedajlice vieobecnej
hodnote bytu tesne pred poistnou udalostou, maximalne do vysky
poistnej sumy,

e) v pripade, ak doslo k poskodeniu alebo zniceniu nehnutelnosti,
poistné krytie sa nevztahuje na stratu ich umeleckej alebo histo-
rickej hodnoty.

V pripade vzniku poistnej udalosti na subore vedlajsich budov a ostat-

nych stavieb, poskytne poistoviia poistné plnenie do vysky dojednané-

ho limitu plnenia za podmienky, ze sicet plneni na vsetkych nehnutel-
nostiach (hlavna budova + stbor vedlajsich budov a ostatnych stavieb)

v jednom poistnom obdobi nepresiahne dojednand poistni sumu.

Poistoviia mé prévo poskytnit poistné plnenie vo vyske ¢asovej ceny,

ak poisteny do 3 rokov od vzniku poistnej udalosti nepreukdze, 7e po-

Skodenu alebo znicend nehnutelnost opravil alebo znovunadobudol.

Preukdzanie znovunadobudnutia sa vztahuje aj v pripade odcudzenia

stavebnych sdcasti.

V pripade poskodenia alebo znicenia:

3) poistenej casti nehnutelnosti vo vylutnom vlastnictve poisteného,
poskytne poistoviia poistné plnenie do vysky poistnej sumy uve-
denej v poistnej zmluve,

b)  poistenych spolocnych ¢asti alebo spolocnych priestorov patriacich
k bytu v spoluvlastnictve poisteného, poistoviia poskytne poistné
plnenie znizené v rovnakom pomere, ako je spoluvlastnicky podiel
poisteného.

V pripade poistenia budovy vo vystavbe:

3a) je poistné plnenie poistovne ohranicené hodnotou pevne zabu-
dovaného materidlu a vykonanych stavebnych prac v case vzniku
poistnej udalosti,

b) po skonceni platnosti stavebného povolenia (ak je poistenie do-
jednané na dobu neurcitt), poistenie nadalej trva v rozsahu krytia
balika PRIMA, bez poistného krytia za poistné udalosti sposobené
chybami vo vyhotoveni nehnutelnosti. Vydanim kolaudacného roz-
hodnutia (v ktoromkolvek obdobi) je poistend budova opat krytd
v rozsahu dojednaného balika rizik v poistnej zmluve a povaiuje
sa za dostavanu.

V pripade poistnej udalosti na elektromotoroch sposobenej skratom po-
istoviia uhradi sumu zodpovedajlcu nakladom na opravu elektromotora,
vrdtane demontdznych prdc najviac viak do vysky stanoveného limitu
plnenia. Ak sa z ddvodu neopravitelnosti alebo nerentabilnosti previnu-
tia elektromotora musi vymenit cely elektromotor za novy, poistoviia
uhradi ndklady na previnutie elektromotora. Ak by ale ndklady na pre-
vinutie presiahli hodnotu nového elektromotora, poistoviia uhradi 70 %
hodnoty nového elektromotora vrdtane prace, najviac vsak do vysky
stanoveného limitu plnenia.

V pripade poistnej udalosti sposobenej znehodnotenim stavebného

pozemku na zdklade dradného zasahu, na ktorom sa nachadza poistend

nehnutelnost, poskytne poistoviia poistné plnenie vo vyske nevyhnut-
nych ndkladov na znovunadobudnutie nového stavebného pozemku,
maximalne viak cenu obvykli za m? poisteného pozemku pred poistnou
udalostou v danom regiéne, maximalne 20 000,00 € za cely stavebny
pozemok. Velkost znehodnoteného stavebného pozemku, za ktory pois-
toviia poskytne poistné plnenie v dosledku dradného zdsahu, je urcend
maximalne Stvorndsobkom zastavanej plochy poistenej nehnutefnosti

Zéroven musi platit, Ze vlastnik poistenej nehnutelnosti, ktord sa na-

chddza na znehodnotenom stavebnom pozemku, je aj vlastnikom zne-

hodnoteného stavebného pozemku. Ucinnost poistného krytia nastéva

v defi uvedeny v poistnej zmluve ako zaCiatok poistenia .

V pripade poskodenia, znicenia alebo krddeZe stavebného materidly,

poistoviia poskytne poistné plnenie do vy3ky novej ceny s odpocitanim

pripadnych zvyskov, v pripade stavebnych mechanizmov 3 ndradia do
vysky casovej hodnoty (ceny) veci, maximalne do vysky dojednaného
limitu plnenia. Podmienkou poskytnutia poistného plnenia ndsledkom
rizika odcudzenie alebo vandalizmus stavebného materidlu, stavebnych
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

mechanizmov a ndradia je, 7e poistované veci boli umiestnené:

a) v riadne zabezpecenom vndtornom priestore poistovanej nehnu-
telnosti,

b) na zabezpecenom volnom priestranstve, ak ich z dovodu hmot-
nosti alebo rozmerov nemozno umiestnit do vndtorného priestoru
nehnutelnosti (to neplati pre ndradie). Takéto poistné krytie sa
nevztahuje pre poistenie chaty.

V pripade vzniku poistnej udalosti na mobilnom dome poskytne pois-

tovia poistné plnenie v novej cene s odpocitanim pripadnych zvyskov.

Podmienkou poistného plnenia je, e mobilny dom bol zhotoveny cer-

tifikovanym vyrobcom a/alebo pre mobilny dom bolo vydané platné

kolaudatné rozhodnutie.

V pripade kradeze mobilného domu poskytne poistoviia poistné plne-

nie len za podmienky, Ze mobilny dom bol odcudzeny z adresy rizika

uvedenej v poistnej zmluve a Ze mal vykonanu demontdz oja a kolies.

V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi poistné naklady, do vysky

limitu plnenia uvedeného v tabulke ¢. 1 a za podmienky:

a) Ak urobil poisteny alebo poistnik opatrenia, ktoré mohol vzhla-
dom na okolnosti pripadu povazovat za nutné na odvratenie
bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo na zmiernenie
nasledkov poistnej udalosti (dalej len “ndklady na odvratenie
PU“), poistoviia nahradi naklady, ktoré poisteny alebo poistnik na
takéto opatrenia vynalozil, ak boli tmerné hodnote poistenej veci
alebo sume, ktorG by bola poistoviia povinna plnit, ale len s jej
predchadzajuicim pisomnym sdhlasom, a to maximalne do vysky
dojednaného limitu plnenia. Suhlas poistovni nie je vyzadovany
v pripade, kedy poisteny alebo poistnik musel konat okamzite 3
nemal dostatok ¢asu na vyZiadanie tohto suhlasu. Za takého nad-
klady sa nepovazuji naklady spojené s obvyklou starostlivostou,
Udrzbou 3 oSetrovanim poistenej veci.

b)  Pokial mal poisteny alebo poistnik prdvnu povinnost z dovodov
hygienickych, bezpetnostnych alebo verejného zaujmu vykonat
opatrenia na odpratanie zvyskov poistenej veci, ktord bola po-
skodend alebo znicend poistnou udalostou alebo pokial poisteny
alebo poistnik vynalozil primerané ndklady na demoldciu, vypra-
tanie a odvoz zvyskov, braniacej oprave alebo znovunadobudnutie
poistenej veci postihnutej poistnou udalostou (dalej len “odprata-
vacie ndklady”), nahradi poistovia takto vynalozené néklady, a to
maximadlne do vysky dojednaného limitu plnenia.

¢) Poistoviia uhradi primerané dopravné naklady suvisiace s opra-
vou veci poskodenej poistnou udalostou do najblizsej vhodnej
opravovne. Pokial nie je v poistnej zmluve dojednané inak, hradia
sa tieto ndklady vynalozené na dopravu veci na Gzemi Slovenskej
republiky, 3 to maximalne do vzdialenosti 50 km a do vysky do-
jednaného limitu plnenia.

Ak je sicasne dojednané poistenie nehnutelnosti aj poistenie domac-

nosti, poistoviia uhradi ndklady podla ods. 12., do vysky limitov plnenia

stanovenych v poisteni nehnutefnosti.

Hornd hranica plnenia urcend limitom plnenia sa neznizuje o poistné

plnenie vyplatené za néklady podla ods. 12 pism. b) tohto ¢lanku.

Poistoviia uhradi primerané naklady na ubytovanie v dosledku neoby-

vatelnosti nehnutelnosti po poistnej udalosti, a to maximalne po dobu

6 mesiacov.

Ak dojde k poistnej udalosti zo zékladného poistenia hlavnej budovy v

baliku EXCELENT, pri ktorej je celkovd vyska poistného plnenia nad 75%

7 poistnej sumy, poistoviia poskytne pausélnu Ghradu dalSich nékladov

vzniknutych v stvislosti s riesenim poistnej udalosti (dalej len , benefit

OBNOVA”). Limit plnenia je pausélna Uhrada v sume 1 000,00 €. Pausaina

Uhrada bude pripocitand k celkovej vyske poistného plnenia. Podmienkou

vyplatenia benefitu obnova je, ze nebolo zistené podpoistenie.

7 poistenia aj nad rémec poistnej sumy poistoviia naviac uhradi naklady

na ekologickd modernizaciu hlavnej budovy v baliku EXCELENT po po-

istnej udalosti (dalej len ,EKO benefit”). Ekologickou modernizaciou sa
rozumie zaobstaranie alebo vylepSenie:

a)  prvkov, ktoré vedd k znizeniu energetickej nérocnosti poskodené-

UNP/PM/VPPM02024/01/10,/24

18.

19.

20.

ho objektu, alebo

b)  systému na zadrzovaniu a vyuzivaniu dazdovej vody v stvislosti s
uzivanim poskodeného objektu.

Néhradu ndkladov poistovia poskytne pri su¢asnom splneni podmie-

nok, ze:

3) celkovd vyska poistného plnenia je nad 75% z poistnej sumy,

b) nebolo zistené podpoistenie poistenej nehnutelnosti,

Limit plnenia je pausdina thrada v sume 4 000,00 €.

Odseky 16.a 17. sa vztahuju na poistenie rodinného domu alebo bytu,

kedy skoda vznikla na tychto objektoch.

V pripade straty najomného poistovia uhradi preukdzatelne usly

zisk z ndjomného, ak poistend nehnutelnost bola prenajimand na

zdklade ndjomnej zmluvy 3 v dosledku poistnej udalosti je nehnu-
telnost neobyvatelnd a3 ndjomca z uvedenych dovodov nehnutelnost
opustil. Predmetom poistného plnenia je usly zisk za casové obdobie
od vzniku poistnej udalosti na poistenej nehnutefnosti do ¢asu jeho
obnovy alebo opravy najviac vsak na obdobie 45 kalendarnych dni.

V pripade poistnej udalosti je poisteny povinny:

a)  doloZit pisomnd ndjomnu zmluvu a doklad o zaplateni ndjomného
za prendjom poistenej nehnutefnosti minimalne za posledné tri
mesiace pred ddtumom vzniku poistnej udalosti,

b)  doloZit evidenciu vedenu pre dafové Ucely preukazujicu vysku
ngjmu,

¢) bez zbytocného odkladu oznamit obnovenie uzivatelnosti poiste-
nej nehnutelnosti.

73 stratu najomného sa nepovazujl pripady, kedy k uslému zisku z

ndjomnému doslo:

3) z dovodu Uradne nariadeného obmedzenia obnovy poistenej ne-
hnutelnosti,

b) tym, Ze poisteny nezaisti vcas obnovu poistenej nehnutelnosti a to
3j z dovodu, Ze na to nemd vcas dostatok finan¢nych prostriedkoy,

¢) tym, Ze poisteny vlastnym pricinenim oddaluje moznost uvedenia
poistenej nehnutefnosti do prevadzkyschopného stavu.

Poistenie sa nevztahuje na stratu prijmu z poskytovania ubytovacich

sluzieb.

V pripade benefit Uver poistoviia uhradi naklady na splacanie splatok

Gveru v dosledku poistnej udalosti vzniknutej v rozsahu poistenia podfa

poistného krytia uvedeného v tabulke ¢. 1, ak je celkovd vyska poistné-

ho plnenia min. 30% z poistnej sumy poistenej nehnutelnosti. Pre Gcely
plnenia tohto benefitu sa za nehnutelnost povazuje rodinny dom alebo
byt, ktory je zaroven predmetom zdlozného prdva k Gveru. Predmetom
poistného plnenia je uhradenie mesacnych splatok Gveru za ¢asové ob-
dobie od vzniku poistnej udalosti na poistenej nehnutelnosti do ¢asu
jeho obnovy alebo opravy, najviac vsak na obdobie Siestich mesiacov.

Narok na poistné plnenie vznikd po ukonceni Setrenia poistnej udalosti

3 zanikd diom pisomného ozndmenia ukoncenia prdc na obnovenie

alebo opravu nehnutelnosti. Poistoviia poskytne poistné plnenie jedno-

razovo. V pripade poistnej udalosti je poisteny povinny dolozit pisomnu

Gverovi zmluvu a doklad o aktudlnej vyske mesacnej spldtke tveru.

Poisteny je dalej povinny bez zbytocného odkladu pisomne ozndmit

skutocnost, ze na nehnutelnosti boli ukonéené prace na obnovenie ale-

bo opravu. Narok na uplatnenie benefitu Uveru zanikd diom pisomného
oznamenia o splateni Gveru.

CLANOK 28
SPOSOB ZABEZPECENIA PROTI KRADEQI

Pravo na plnenie do vysky dojednanej poistnej sumy alebo limitu pine-
nia dojednaného v poistnej zmluve vznikne len vtedy, ked odcudzend
vec bola v ¢ase poistnej udalosti zabezpetend sposobom uvedenym v
¢l. 38 VPP MO 2024.

V pripade krddeze stavebnych stcasti (v zmysle ¢lanku 3 ods. 5) sa za
prekonanie prekdzky povazuje prekonanie jej konstruk¢ného upevnenia.
Konstrukénym upevnenim sa rozumie rozoberatelné alebo nerozobera-
telné pevné spojenie poistenej veci s nehnutelnostou. Za nerozobera-
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telné je povazované také spojenie, ked poistenti vec nejde odcudzit bez
jeho destrukéného narusenia. V pripade rozoberatelného spojenia je za
dostato¢né povazované iba také, k prekonaniu ktorého je nutné pouit
minimalne ru¢né naradie, ak nejde o bezne pouzivané spojenia, ktorych
konstrukciu nejde ovplyvnit.

CLANOK 29
POISTENIE POSKODENIA ZATEPLENIA ZVIERATOM

1. Predmetom poistenia je poskodenie zateplenia zvieratom.

2. Dojedndva sa pre pripady mechanického poskodenie alebo znicenia
vonkajsieho zateplenia plasta (tepelnoizolacny kompozitny systém s
tepelnou izoldciou z penového polystyrénu alebo z minerdinej viny a s
konecnou povrchovou Upravou omietky alebo omietky s ndterom) na
poistenej nehnutelnosti zvieratom.

3. Poistenie sa okrem ¢l. 6, ¢l. 20 a ¢l. 26 VPP MO 2024 nevztahuje aj na:
a)  akékolvek nasledné skody suvisiace s tymto poistnym rizikom (za-

tecenie steny),
b)  poskodenie hlodavcom mys, potkan kuna, lasica, tchor)ktoré si
vyhlbia dieru pod strechou nehnutelnosti.

4. Poistenie sa dojednava na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,
ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vsetky poistné
udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdabi.

CLANOK 30
POISTENE POSKODENIA OPLOTENIA ZVEROU

1. Predmetom poistenia je poskodenie oplotenia pozemku poistenej ne-
hnutelnosti volne Zijicou zverou.

2. Dojedndva sa pre pripady mechanického poskodenie alebo znicenia
vonkajsieho oplotenia volne Zijiicou zverou. Oplotenie musi byt funkéné.

3. Poistenie sa okrem cl. 6, v ¢l. 20 a v ¢l. 26. VPP MO 2024 nevztahuje
3j na akékolvek nasledné skody (sposobené vstupom na pozemok -
krddez, vandalizmus, Skody sposobené zdruzenym Zivlom) slvisiace s
tymto poistnym rizikom.

4. Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,
ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vsetky poistné
udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdabi.

CLANOK 31
POISTENIE VEDLAJSiCH BUDOV A OSTATNYCH STAVIEB

1. Predmetom poistenia sU vedlajsie budovy a ostatné stavby, ktoré si
klient poistuje ako samostatne stojace k poisteniu nehnutelnosti.
2. 13 vedlajSie budovy a ostatné stavby pre Ucely tohto poistenia

povazujeme:

3) gardi (murovand, plechovd, drevend, gardzovy box, gardzové sta-
tie a pod.),

b) hospodarska budova,

) altdnok/pristresok,

d) plot,

e) bazén, virivka,

f)  Cistitka odpadovych vod,

q) septik/zumpa,

h) studda,

i) soldrne panely,

j)  fotovoltické zariadenie,

k) tepelné cerpadlo,

) saung, fitnes.

3. Vedlajsie budovy a ostatné stavby je mozné poistit na mieste poistenia
poistenej nehnutelnosti alebo na inom mieste poistenia (ind adresa
rizika).

4. Pre poistenie vedIajsich budov a ostatnych stavieb sa vztahuji vyluky v
¢l. 6, v 20 vl 26 VPP MO 2024.

5. Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,
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ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a v3etky poistné
udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

CAST IV

POISTENIE DOMACNOSTI

CLANOK 32
PREDMET POISTENIA

Predmetom poistenia su veci, ktoré tvoria zariadenie poistenej domdcnosti,
sluzia na prevddzku domacnosti alebo uspokojovanie potrieb ¢lenov domac-
nosti, neslzia na podnikatelské Ucely a nachddzaju sa v mieste poistenia, ak
nie je v poistnej zmluve dojednané inak, a to:

3a)  sabor vlastnych hnutelnych veci:

bezné veci - napr. ndbytok, kaberce, odevy, obuy, potraviny,
elektronické a optické pristroje,

cennosti a veci zvldstnej hodnoty,

elektromotory v domacich elektrospotrebicoch,

Sportové potreby (bicykle, lyze a pod.), detské kociky, invalidné
voziky,

iné vozidla bez ECV, autostciastky,

stavebny materidl, stavebné mechanizmy a naradie,

veci umiestnené na volnom priestranstve,

. Nezabudované spotrebice vratane sporaku, pracky, umyvacky riadu,
b) cudzie veci,

) stavebné sucasti a prislusenstvo budovy,

) domace a hospodarske zvieratd.

U W N —

CLANOK 33
ROZSAH POISTENIA

1. Pre poistenie doméacnosti mozno dojednat rozsah poistenia podla zvole-
ného balika poistného krytia uvedeného v tabulke €. 2.

2. Poistenie domacnosti sa vztahuje na poistné krytie v rozsahu poistnych
rizik zvoleného balika poistného krytia dojednaného v poistnej zmluve.

3. Poistenie sa vztahuje aj na poskodenie alebo znicenie poistenych veci
v pricinnej suvislosti s rizikami zvoleného balika poistného krytia dojed-
naného v poistnej zmluve.

4. Poistenie cudzich vedi, stavebnych sdcasti, veci sluziacich na zarobkovu
¢innost a hnutelnych veci na inej adrese rizika sa dojedndva na rovnaky
balik poistného krytia ako poistend domacnost, ak si v poistnej zmluve
dojednané.

5. Poistenie domdcich a hospodarskych zvierat sa dojednava len na Skody
sposobené zdruzenym Ziviom.

6. 1a Skodu spdsobent prepdtim alebo podpatim sa povazuje skoda na
poistenej veci nie starej ako 7 rokov. Lehota 7 rokov sa urcuje:

3) podla datumu uvedenom na doklade o kipe alebo ddtume uve-
denom v zdru¢nom liste,

b) ak nie je doklad podla pism. a) k dispozicii, tak podla datumu
vyroby.

7.V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi aj poistné naklady, ktoré
st sicastou zvoleného balika poistného krytia do vysky limitu plnenia
uvedeného v tabulke ¢. 2.

8. K zdkladnému poisteniu je mozné dojednat pripoistenie poistnych rizik
alebo predmetov, pricom konkrétne pripoistenie musi byt v poistnej
zmluve dojednané.
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Tabulka ¢. 2 Limit plnenia pre domdcnost v chate
IAKLADNE POISTENIE Odcudzenie 30% z PS max. 5 000 €
Vandalizmus 30% z PS max. 5 000 €

Predmet poistenia
a poistné rizika

OPTIMUM EXCELENT

#* Poistné riziko alebo predmet poistenia nie je kryté v domdcnosti v

Zdruzeny Zivel 100 % 100 % rekreacnom dome alebo v chate.
Atmosférické zrdzky 10 % 20 % 100% = poistenie dojednané na poistnu sumu.
0dcudzenie 100 % 100 % X Nepoistené riziko alebo predmet poistenia.
Vandalizmus 100 % 100 % CLANOK 34
Skrat elektromotorov 500 € 1500 € LIMITY PLNENIA A POISTNA SUMA
Zod dnost za skod 30 000 € 60 000 € . . . S . ) .
0 p?ye nos ij .S ok 1. Limit plnenia je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vsetky
Prepdtie/ podpatie X 100 % poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
Poskodenie skla a sanity X 3000 € 2. Limit plnenia je uréeny pevnou sumou (v €) alebo ako percento (%) z
Sprejerstvo . 100 % vy§ky poistnej sumy poistenej d_oma;nqsh. v prlpad/e/ Zev tablulke ¢
: — 2 je uvedend hodnota 100%, poistenie je dojednané na poistnt sumu
Spatné vystupenie vody X 100 % domacnosti.
Prechodné byvanie 100 3.V pripade navy3enia limitov plnenia vybranych rizik alebo predmetov
(druhd adresa rizika) ** X 0 poistenia musi byt tato skutocnost v poistnej zmluve dojednana.
Predlzend zéruka k domécim L
elektrospotrebicom X 2000 ¢ _ CLANOK 35
d . VYLUKY Z POISTENIA
oue 20resy pocas 60 dni 60 dni , , o
stahovania 1. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 20 VPP MO 2024 sa poistenie
Asistencné sluzby X tabulka ¢. 8 nevztahuje na:
Benefit Obnova X 1000 € 3) 2vieratd (okrem domdcich a hospoddrskych zvierat), mikroorga-
o o nizmy,

Predmet poistenia a poistné naklady b)  zvierata sluziace k zarobkovym Gcelom,
Sportové potreby 100 % 100 % ¢)  motorové a pripojné vozidla s pridelenym ECV,

. ; d)  pneumatiky k motorovému vozidlu
Spotrebna elektronika 0 0 T ) g P
2 optické pristroje 100 % 100 % e) !s;asttj\llz, vrtulniky, rogala, drony alebo balony vratane ich prislu-
Autosuciastky 500 € 2000 € f)  plavidi a plavajice zariadenia podliehajice evidencii plavidiel,
Domace a hospodarske 300 € 500 € q) kolajové vozidl3,
2vieratd na riziko zdruzeny Zivel h)  vzorky, ndzorné modely, prototypy,
Veci zvI43tnej hodnoty 10 % 15 0% i) EIES;K/rICke' sluzobné zbrane a zbrane sliZiace na podnikatelské
Klenoty, Sperky 10 % 15 % i) ved podnjomnikov,
Cenné papiere 500 € 1000 € k) autorské a iné hmotné prava, ktoré st majetkom poisteného,
Peniaze a ceniny 500 € 1000 € ) sk(_)dy s.posobelne chybaml ) vyhotover_n nehnutglnosp v pripade

— poistenia domacnosti v neskolaudovanej nehnutefnosti,
Stavebné sicasti a 10 30 m) cennosti a veci zvlastnej hodnoty umiestneng:
prislusenstvo budovy 1m) v mieste poistenia na balkénoch, lodziach alebo terasach,
Cudzie veci X 500 € 2m) mimo bytovych priestorov t.j. v priestoroch patriacich k byty,
Vedi umiestené na volnom o0 € oo ¢ vrs?]olotnych Faﬁtiach blythového domu a vo vedfajsich budo-
priestranstve vach a ostatnyc stavbach,

X X 3m) na volnom priestranstve,

Veci na sebe, pri sebe 700 € 700 € n) autostciastky umiestnené na volnom priestranstve,
Poistné naklady 0) krddez domdceho a hospodarskeho zvieratstva,
Havéria rozvodov, naklady na p) kra’dezl veci .z_nezaskll(venych balkénov,_ IodZil’laIe?o tera’s/‘ ll<t0rych
vyhladanie 500 € 1000 € spodny okraj je vo vyske 3m a menej nad Groviiou okolitého te-
- rénu alebo nad inymi vyvyseninami; tdto vyluka sa nevztahuje
Unik vody 100 € 500 € pre anténne systémy audiovizudlnej techniky alebo klimatizacné
Naklady na odvrétenie PU 10 % 100 % jednotky pevne spojené s budovou,
Odpratavacie naklady 10 % nad PS 10 % nad PS Q) vecilumiestenévna yol’nom pr/iestranstvelv_ prlipa.de,gk bo]i poﬁ/ko_-

— ) ) dené alebo znicené krupobitim, atmosférickymi zrdzkami a burli-
Dopravne naklady 5% 10 % vym vetrom, pédom predmetu, farchou snehu a to ani v pripade,
Vyhatovenie ndhradnych dokladov 100 % 100 % ze su sucastou stboru.
NaKlady na primerané Mmax.6 mesiacoy, | max.6 mesiacov, 2. Po!<ia|’ to nie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané, poistenie do-
ubytovanie po PU** max. 1000 € max. 2 000 € mdcnosti sa nevztahuje gj na:

— - - a)  stromy, rastliny a porasty,

Skladovanie poistenych vecd X 30 dni, b)  kradez veci z motorového vozidla; této vyluka sa nevzfahuje na
po PU max. 500€ pripady, ked pojde o krddez poistenych veci z motorového vozidla

umiestneného v zabezpecenej gardzi, ktord:
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1b) sa nachddza na rovnakom pozemku ako nehnutelnost, v kto-
rom sa nachadza poistend domacnost,
2b) je umiestnend na druhej adrese rizika, ktord je uvedend v
poistnej zmluve.
Uzamknuté motorové vozidlo sa nepovazuje za sposob zabezpecenia.

CLANOK 36
POISTNE PLNENIE

V pripade poskodenia, znicenia alebo kradeze poistenych veci zo suboru

zariadenia domdcnosti v ddsledku poistnej udalosti, poistoviia poskytne

poistné plnenie v novej cene veci v ase vzniku poistnej udalosti s

odpocitanim pripadnych zvyskov, a to do vysky poistnej sumy, alebo do

vysky stanovenych limitov plnenia uvedenych v tabulke ¢. 2, ak nie je

v poistnej zmluve alebo VPP MO 2024 uvedené inak.

Poistovia mé prévo poskytnut poistné plnenie vo vyske ¢asovej ceny,

ak poisteny do 3 rokov od vzniku poistnej udalosti nepreukdze, 7e po-

skodend, znicent alebo odcudzend vec opravil alebo znovunadobudol a

nedoloZil nadobudaci doklad od ukradnutej hnutelnej veci.

V pripade poistnej udalosti na elektromotoroch v domacich elektros-

potrebicoch sposobenej skratom, poistoviia uhradi sumu zodpovedajlcu

nakladom na opravu elektromotora, vratane demontaznych prac, naj-
viac v8ak do vysky stanoveného limitu plnenia. Ak sa z dovodu neopra-
vitelnosti alebo nerentabilnosti previnutia elektromotora musi vyme-
nit cely elektromotor za novy, poistoviia uhradi néklady na previnutie
elektromotora. Ak by ale néklady na previnutie elektromotora presiahli
hodnotu nového elektromotora, poistoviia uhradi 70 % hodnoty nového

elektromotora vrdtane prace, najviac vsak do vysky stanoveného limi-

tu plnenia. V pripade, Ze ndklady na opravu elektromotora presiahnu

¢asovu hodnotu veci a poisteny nepredloZi doklad za opravu elektro-
motora, poistoviia poskytne poistné plnenie vo vyske asovej hodnoty
spotrebica.

Pri poskodeni, zniceni, alebo kradeZi klenotov, Sperkov a veci zvlastnej

hodnoty, poistovia poskytne poistné pinenie podfa znaleckého posudku

spracovaného v ¢ase vzniku poistenia alebo podfa pokladnicného dokla-
du z0 Specializovanej predajne.

Poistovila poskytne poistné plnenie v pripade vandalizmu alebo odcu-

dzenia veci odlozenych v inych vnitornych priestoroch mimo miesta

poistenia uvedeného v poistnej zmluve, ak ich mal poisteny v Case
poistnej udalosti na sebe, pri sebe alebo na mieste na tom urcenom

(dalej len ,veci na sebe, pri sebe”), a to maximalne do vysky dojed-

naného limitu plnenia.

V pripade poistnej udalosti na stavebnych stcastiach poistoviia poskyt-

ne poistné plnenie:

a) akje scasne dojednané poistenie nehnutelnosti aj poistenie do-
mdcnosti, poistoviia uhradi ndklady do vysky limitu plnenia stano-
venych v poisteni nehnutelnosti,

b) ak je dojednané len poistenie domacnosti, poistoviia uhradi na-
klady do vysky limitu plnenia stanovenych v poisteni domacnosti.

V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi poistné ndaklady, do vys3-

ky limitu plnenia uvedeného v tabutke €. 2 a v zmysle nasledovnych

podmienok:

a)  ak urobil poisteny alebo poistnik opatrenia, ktoré mohol vzhla-
dom na okolnosti pripadu povazovat za nutné na odvrdtenie
bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo na zmiernenie
nasledkov poistnej udalosti (dalej len “ndklady na odvratenie
PU“), poistoviia nahradi naklady, ktoré poisteny alebo poistnik na
takéto opatrenia vynalozil, ak boli tmerné hodnote poistenej veci
alebo sume, ktorG by bola poistoviia povinna plnit, ale len s jej
predchadzajucim pisomnym sdhlasom, a to maximalne do vysky
dojednaného limitu plnenia. Suhlas poistovni nie je vyzadovany
v pripade, kedy poisteny alebo poistnik musel konat okamzite 3
nemal dostatok ¢asu na vyZiadanie tohto sdhlasu. 7a takéto nd-
klady sa nepovazuji naklady spojené s obvyklou starostlivostou,
Udrzbou 3 oSetrovanim poistenej veci.

UNP/PM/VPPM02024/01/10,/24

10.

11.

12.

13.

b)  pokial mal poisteny alebo poistnik pavinnost z dévodov hygienic-
kych, bezpecnostnych alebo verejného zaujmu vykonat opatrenia
na odpratanie zvyskov poistenej veci, ktord bola poskodend alebo
znicend poistnou udalostou alebo pokial poisteny alebo poistnik
vynalozil primerané naklady na demoldciu, vypratanie a odvoz
2vyskov, bréniacej oprave alebo znovunadobudnutie poistenej veci
postihnutej poistnou udalostou (dalej len “odpratdvacie ndkla-
dy”), nahradi poistovia takto vynalozené naklady, a to maximélne
do vysky dojednaného limitu plnenia.

¢) poistovia uhradi primerané dopravné néklady sivisiace s opra-
vou veci poskodenej poistnou udalostou do najblizsej vhodnej
opravovne. Pokial nie je v poistnej zmluve dojednané inak, hradia
sa tieto ndklady vynalozené na dopravu veci na Gzemi Slovenskej
republiky, 3 to maximélne do vzdialenosti 50 km a do vysky do-
jednaného limitu plnenia.

Ak je sucasne dojednané poistenie nehnutefnosti a 3j poistenie domac-

nosti, poistovita uhradi naklady podfa ods. 7 do vysky limitov plnenia

stanovenych v poisteni nehnutefnosti.

Hornd hranica plnenia urcend limitom plnenia sa neznizuje o poistné

plnenie vyplatené za naklady podfa ods. 7 pism. b).

Poistoviia uhradi primerané naklady na ubytovanie v dosledku neo-

byvatelnosti domacnosti po poistnej udalosti, 3 to maximdlne po dobu

6 mesiacov.

Ak dojde k poistnej udalosti zo zakladného poistenia domdcnosti v ba-

liku EXCELENT, pri ktorej je celkovd vyska poistného plnenia nad 75% z

poistnej sumy, poistoviia poskytne pausdlnu Uhradu dalsich nakladov

vzniknutych v slvislosti s rieSenim poistnej udalosti (dalej len

»Denefit OBNOVA®). Limit plnenia je pausdlna Ghrada v sume

1.000,00 €. Pausdlna thrada bude pripocitand k celkovej vyske poist-

ného plnenia. Podmienkou vyplatenia benefitu obnova je, ze nebolo

zistené podpoistenie.

Poistovia uhradi ndklady na vyhotovenie nahradnych dokladov, ak

boli poskodené, znicené, odcudzené v suvislosti s poistnou udalostou.

Takymito dokladmi su obciansky preukaz, cestovny pas, preukaz poisten-

ca zdravotnej poistovne, rodny list, sobasny list, vypis z listu vlastnictva.

Poistoviia uhradi ndklady na skladovanie poistenych veci domacnosti

v prengjatych priestoroch po poistnej udalosti maximélne do dobu 30

kalenddrnych dni. Limit plnenia je max. do sumy 500,00 €.

CLANOK 37
MIESTO POISTENIA

Pre poistenie domdcnosti je miestom poistenia:

a) bytovy priestor uvedeny v poistnej zmluve ako adresa rizika,

b) miesto prechodného byvania ¢lena domdcnosti v prenajatych iz-
bach, ubytovni alebo internate ako druhd adresa rizika, preukaza-
nd poistenym Zmluvou o ndjme, podndjme alebo inou obdobnou
zmluvou. Poistenim nie je kryté uzivanie druhého vlastného bytu,
rodinného domu, chaty alebo rekreacného domu na inej adrese
rizika alebo prenajatého celého bytu a rodinného domu.

¢) vnutorné uzamykatelné priestory patriace k bytu ur¢ené na to, aby
sa s bytom uzivali (napr. pivnica, povala),

d)  vnotorné uzamykatelné spolocné priestory patriace k bytu, urcené
na spolocné uzivanie obyvateflov bytového domu,

e) vnltorné uzamykatelné priestory vedlajsej budovy nachadzajicej
sa na adrese rizika uvedenej v poistnej zmluve,

f)  vndtorné uzamykatelné priestory vedlajsej budovy nachddzajlcej
sa na inej adrese rizika uvedenej v poistnej zmluve ako je poistend
domacnost, ak je to poistnej zmluve dojednané,

g) byt alebo rodinny dom (neplati pre rekrea¢ny dom, chatu), do
ktorého sa poisteny prestahoval v priebehu trvania poistenia, naj-
viac v3ak 60 kalenddrnych dni od zaciatku stahovania. V pripade
poistnej udalosti je poisteny povinny hodnoverne preukdzat ddtum
zatiatku stahovania. Poistené veci st v uvedenej lehote poistené
na oboch miestach poistenia, pricom dojednany rozsah poistenia
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sa nement. Poistnik alebo poisteny je povinny oznadmit poistovni  Prvky zabezpecenia siboru zariadenia domdcnosti proti kradeii - popis,

nové miesto poistenia do uplynutia 60 kalenddrnych dni od za-  parametre
Ciatku stahovania. Po uplynuti tejto doby sa za miesto poistenia
povazuje nové miesto poistenia, na ktoré sa poisteny prestahoval.  Tabulka ¢. 3

V pripade neozndmenia novej adresy rizika ostdva v platnosti po-
vodnd adresa rizika uvedend v poistnej zmluve,
h) zariadenia poskytujlce sluiby obyvatelstvu za Gcelom opravy,

Labezpecenie vstupnych otvorov

Dvere Uzamknutie dveri

Gpravy alebo Cistenia, ale len v pripade Zivelnej poistnej udalosti, beiné funkcné dvere alebo lat- | dvere riadne uzamknuté (bez
i) iné miesto ako je uvedené v pism. a), b), ¢), d), e), f), q), ak mal A | kova konstrukcia dverf (v pivnic- | Specifikicie uzamykacieho sys-
poisteny veci v Case vzniku poistnej udalosti na sebe, pri sebe nych priestoroch) tému a materidlu dveri)
alebo ich odloZil na miesto na to urcené. dvere pevnej konstrukcie
. (tj. celodrevené, plastové,
A CLANOK 38 - kovové, automatické odsu-
SP0OSOB ZABEZPECENIA PROTI KRADEZI vacie dvere a s presklenym
. . , o ) . otvorom do 0,1 m2, t,j. nie z
Sposob zabezpecenia musi zodpovedat poistnej sume zdkladného po- tvrdeného papiera) alebo
istenia suboru zariadenia domacnosti podfa podmienok v tabufke €. 4, dvere pevnej konstrukcie s
ktora predpisuje minimalny sposob zabezpecenia. presklenym otvorom VAEsim
Ak v pripade poistnej udalosti sposob zabezpecenia nezodpovedd v ako 0.1 m2 alebo ktorého
poistnej zmluve dojednanej poistnej sume, poistoviia poskytne poistné najinZ’§|’ okiaj je vadialeny
plnenie Ienvdo'vyékvy poistn(_aj sumy zodpovedajpcej skutocnému sposo- menej ako 0,3 m od zamku,/ cylindricks vlozka alebo
bu_z’abgzpecema v (ase vzplku poistnej udalosti 5 . A otvdracieho  mechanizmu. bezpetnostny visiaci zémok
Poistoviia poskytne poistné plnenie iba vtedy, ak vietky vstupné otvory Preskleny otvor je zabezpe-
dq miesta pq|sten|a 3 v_nutome pnestqry vk nemu patr@ce (_spolocne_ cenj bezpecnostnym sklom
priestory a priestory patriace k bytu) boli v ¢ase vzniku poistnej udalosti alebo bezpecnostnou foliou
kradezou fiadne Wamk””,te- 4 . ] . alebo funkénymi - mrezami
Ak je vstup do miesta poistenia cez viacero dveri za sebou, rozhodujlce (mreze mozu byt nahradené
pre posudenie Grovne sposobu zabezpecenia st vonkajsie dvere alebo kovovou uzamykatelnou ro-
dvere, ktorymi pachatel preukézatelne vnikol do miesta poistenia. letou alebo zvnitra uzatvéra-
telnou okenicou).
gardzovd brana (sekénd, po-
suvna, rolovacia, vyklopna)
bezpetnostnd  cylindrickd
ako A1 a v uzamknutom stave vlozka zabrafujica vytlace-
A2 zabezpecené proti vysadeniu a niu a bezpecnostny stit za-
zdrubne zabezpecené proti roz- brafiujuci rozlomeniu a vylo-
tlaceniu meniu vlozky alebo
bezpetnostny visiaci zémok
ako A2 + pridany dalsi bez-
pecnostny zdmok alebo
A3 ako A2 néhradou pridaného Abvezpeﬁ-’
nostného zémku moze byt
viacbodovy  bezpecnostny
systém vo dverdch.
bezpe¢nostny zdmok s mi-
nimélnou triedou odolnosti
M ako A2 a bezpetnostné dvere s 3 alebo
minimalnou triedou odolnosti 3 ako A3 + kovovd mreZa
uzamknutd  bezpetnostnym
zémkom alebo bezpecnost-
nym visiacim zamkom
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Zabezpecenie presklenych casti

(oknd, presklenené dvere vyklady, iné otvory)

oknd a presklenené dvere umiestnené do 3 m (vyska spodného
okraja) nad okolity terén alebo 1,2 m od objektov ulahcujucich
vstup (strom a jeho konare, ind nehnutelnost, bleskozvod, po-
Ziarny rebrik, atd.),

preskleny otvor je zabezpeceny bezpecnostnym sklom alebo
bezpecnostnou foliou alebo funkénymi mrezami (mreze mozu
byt nahradené kovovou uzamykatelnou roletou alebo zvnitra
uzatvdratelnou okenicou).

Zabezpecenie priestoru elektronickou zabezpecovacou
signalizaciou - EZS

€1 | EZS s lokdlnym vyvodom zvukového a svetelného signélu

EZS s automatickym telefénnym volicom (ATV) min. na 2 telefénne

Q| .
¢isla

(3 | EZS s vyvedenim na pult centrdlnej ochrany (PCO)
Zabezpecenie neprenosnych schranok

Trezor je Specidlne upravend neprenosnd pancierovd schranka s
odolnostou podla aktudlnej platnej normy vybavend trezorovym
T | zédmkom, ktord je zabudovand alebo pevne primontovand k stene
resp. k podlahe alebo v skriniovom prevedeni s hmotnostou min.
100 kg.

Zabezpecenie vol'ného priestranstva

Funkéné oplotenie s vyskou min. 1,6 m a vsetky vstupné brany/

P dvere v oploteni musia byt riadne uzamknuté.

Sposoby zabezpecenia domacnosti

Tabulka ¢. 4
.. . Variant s EZS
Poistna suma v € Variant ; ; ;
od - do 58709 Variants €1 Variant's €2 | Variant s (3
(lokdlne) (na ATV) (na PCO)

0-1000 A +A +A +A
1001 -10 000 A +A1 +A1 +Al

10 001 - 20 000 A2 +A1 +A1 +Al
20001-50 000 | A3+B1 +A2 +A2 +Al

50 001 a viac A4 +B1 | +A3+B1 +A2 +A2

Sposoby zabezpedenia na volnom priestranstve

Veci umiestnené na volnom priestranstve (tj. veci umiestnené na volnom
priestranstve, stavebny materidl, stavebné mechanizmy a ndradie) musia byt
na mieste poistenia zabezpecené funkénym oplotenim.

Sposoby zabezpecenia klenotov a Sperkov

Klenoty a Sperky musia byt zabezpecené sposobom zabezpecenia uvedenom
v tabulke €. 4 a zdroved, pri poistnej sume nad 1 000,00 € (vratane) musia
byt ulozené aj v trezore (7).

CLANOK 39
POISTENIE PRACKY, SUSICKY BIELIZNE A UMYVACKY RIADU

1. Predmetom poistenia je pracka, susicka bielizne alebo umyvacka riadu
pouzivand vo vnutornych priestoroch poistenej domacnosti.

2. Poistenie pracky, susicky bielizne a umyvacky riadu sa dojednava pre
pripad jej poskodenia alebo znicenia akoukolvek ndhodnou udalostou,
ktord nie je v ¢l. 6, v ¢l. 20 3 v ¢l. 35 VPP MO 2024 vylucend.

3. Poistenie sa nevztahuje na:

3) vymenitelné casti, ktoré sa opotrebivaju rychlejsie ako je Zivot-
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nost celej pracky, susicky bielizne alebo umyvacky riadu,

b)  pracku, susicku bielizne alebo umyvacku riadu, ktord poisteny po-
uziva protipravne,

¢) pracku, susicku bielizne alebo umyvacku riadu sliZiacu k zarobko-
vym Gcelom,

d) Skody pocas zarucnej doby, na ktoré by v zmysle Obcianskeho
zdkonnika niesol zodpovednost vyrobca ¢i predajca,

e) Skody sposobené koréziou alebo prirodzenym opotrebenim,

f)  poskodenie ndsledkom poruchy, ktorG mala pracka, susicka bieliz-
ne alebo umyvacka riadu pri dojedndvani poistenia alebo v case,
ked sa stala siicastou poisteného stiboru, ak poistenému bola ale-
bo mohla byt tato porucha zndma,

q) poskodenia, ktoré nevyluéuju funkénost pracky, susicky bielizne
alebo umyvacky riadu.

V pripade poistnej udalosti na pracke, susicke bielizne alebo umyvacke

riadu poistovia uhradi primerané naklady na opravu poskodenej pracky,

susicky bielizne alebo umyvacky riadu v novej cene, maximalne vsak do
vysky jej casovej ceny s odpocitanim pripadnych zvyskov.

CLANOK 40
POISTENIE POTRAVIN V CHLADIARENSKYCH ZARIADENIACH

Poistenie potravin v chladiarenskych zariadeniach sa dojedndva pre
pripad poskodenia alebo znicenia potravin, ktoré poisteny skladoval
v chladiarenskych a mraziarenskych zariadeniach. Poistenim su kryté
Skody sposobené zmenou teploty v chladiarenskom a mraziarenskom
zariadeni v dosledku:

a) vypadku dodavky elektrického prudu pocas nepritomnosti ¢lenov
domdcnosti,

b)  skratu a vyrobnych chyb zariadenia.

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v ¢l. 20 3 v ¢l. 35 VPP MO 2024 s3

poistenie nevztahuje na skody vzniknuté alebo spdsobené:

3)  Umyselnym prerusenim dodavok elektrického pridu, ktoré nebolo
vynutené 7 titulu zdchrany fudského Zivota alebo ochrany urtitej
Casti zésobovacieho zariadenia doddvatela elektrického prudu,

b) obmedzenim doddvky elektrickej energie, ktoré nebolo vyvolané
ndhodnym poskodenim vyrobného alebo zdsobovacieho zariade-
nia doddvatela elektrickej energie,

¢) Umyselnym konanim alebo Umyselnou nedbalostou poisteného,
resp. prevadzkovatela chladiarenského a mraziarenského zariade-
nia,

d) postupnym unikanim chladiacich médii z chladiarenskych a mra-
ziarenskych zariadeni, v ktorych sa nachddzaju poistené veci,

e) vypnutim doddvky elektrického pradu z dovodu neplatenia,

f)  odpojenim dodavky elektrického pridu po predchddzajicom upo-
zorneni dodavatefom.

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,

ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vietky poistné

udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

CLANOK 41
POISTENIE ZACHRANY DAT

Predmetom poistenia zachrany dat si d3ta v pamati zariadenia s pamad-
tovym médiom (dalej len ,zariadenie”).

Poistenie zachrany dét sa vztahuje na Uhradu ndkladov Gcelne vyna-
lozenych na zdchranu ulozenych dat v paméti zariadenia, ku ktorym
bol zamedzeny pristup v dosledku fyzického poskodenia alebo zlyhania
tohto zariadenia.

73 fyzické poskodenie alebo zlyhanie zariadenia pre Gcely tohto po-
istenia sa povaZuje pad, naraz zariadenia, vypadok napdjania, prepa-
tie, prepolovanie, vniknutie kvapaliny do zariadenia, nadmerné teplo
(prehriatie), prirodzené opotrebovanie zariadenia, kolaps operacného
systému ¢i aplikdcie a poskodenie alebo zlyhanie v dosledku niektorého
7 rizik zdruzeného Zivlu.
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Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v €. 20 3 v ¢l. 35 VPP MO 2024 s3

poistenie nevztahuje na Uhradu ndkladov vzniknutych v stvislosti s:

a)  odvirenim alebo preinstalovanim zariadenia, t.j. poskodenim zaria-
denia vplyvom akéhokolvek Skodlivého softvéru,

b) opravou zariadenia alebo jeho Casti,

¢)  kipou nového zariadenie (znovunadobudnutie zariadenia),

d)  dopravou zariadenia,

e) nadstandardnymi nakladmi (naklady za expresn( zachranu dat,

diagnostiku opakujiceho sa problému, ochrany zachrdnenych dat,
vldstny re7im pre citlivé a utajované data).
Poistenie sa nevztahuje na Ghradu nakladov vynalozenych na zachranu
alebo obnovu:
3a) stratenych, vymazanych dét nenachddzajicich sa v pamati zaria-
denia,
b)  poskodenych a zaheslovanych dat,
) softvéru,
d) dat sloziacich na podnikatelsky cinnost (Uctovné, vyrobné, pre-
vadzkové zdznamy).
Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,
ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vsetky poistné
udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdabi.
V pripade vzniku poistnej udalosti, poskytne poistoviia poistné plnenie
na zaklade predlozenych dctovnych dokladov o zaplateni ndkladov vy-
stavenych firmou, ktord zdchranu dét vykonala a to maximalne do vysky
dojednaného limitu plnenia.

CLANOK 42
POISTENIE BATOZINY

Poistenie batoZiny sa dojednava pre pripad krddeze batoziny z batozino-
vého priestoru motorového vozidla, ktord je vo vlastnictve poisteného
alebo ¢lenov domécnosti.

V pripade krddeze batoziny, poskytne poistoviia poistné plnenie len ak:

a) sa veci nachddzali v uzamknutom batoZinovom priestore moto-
rového vozidla, a to v priestore urcenom na ulozenie batoZiny, v
Uloznej schrdnke vnatri uzamknutého motorového vozidla alebo
v uzamknutom nosici pevne upevnenom na motorovom vozidle
(stre3ny box). Za batoZinovy priestor sa nepovazuje priestor v in-
teriéri motorového vozidla; podmienka sa nevztahuje na detské
autosedacky v interiéry vozidla,

b) motorové vozidlo bolo zabezpecené proti vniknutiu nepovolanej
o0soby a pdchatel preukdzatelne pouzitim sily prekonal prekdzku
chrdniacu veci pred odcudzenim. Za prekdzku sa nepovazuje stena
alebo obal vyrobeny z materidlov, ktoré svojimi fyzikdlnymi vlast-
nostami alebo konstrukciou maju nizky stupei odolnosti proti ich
nasilnému prekonaniu (plachta alebo iny, nie pevny ¢i prerezatelny
materid| alebo fahko ¢i nepozorovane odstranitelny materidl),

¢)  motorové vozidlo je vo vlastnictve poisteného alebo clena doméc-
nosti alebo s nim disponuje na zéklade zmluvy o ndjme motorové-
ho vozidla, pripade na zdklade splnomocnenia,

d)  vzniknutd poistnd udalost bola hlasend policii.

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v €. 20 3 v ¢l. 35 VPP MO 2024 s3

poistenie batoziny nevztahuje na:

a) krdde7 batoziny zo zaparkovaného motorového vozidla v dobe me-
dzi 22.00 h 3 6.00 h, ak vozidlo nebolo zaparkované na nepretrzite
strazenom parkovisku alebo ak zdrovei doslo ku krddezi celého
vozidla,

b)  3kody vzniknuté na motorovom vozidle.

Poistenie batoziny sa dalej nevztahuje na kradez:

a) cennosti, veci zvIstnej hodnoty,

b)  hotovosti, platobnych kariet, osobnych dokladov akéhokolvek dru-
hu, leteniek a pod., vrétane ndkladov spojenych s ich opdtovnym
nadobudnutim,

¢)  zdznamov na zvukovych, obrazovych a ddtovych nosicoch, pisom-
nosti, planov, inej dokumentdcie,
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d)  mobilnych telefénov, tabletov, notebookov,

e) tovaru urteného na ndsledny predaj,

f)  2vierat,

q) strelnych zbrani a streliva, ich prislusenstva a nahradnych dieloy,

h)  prislusenstva, vybavenia a ndhradnych dielov vozidiel,

i) vedi sldziacich na vykon povolania, podnikatelskej cinnosti a plne-
nie pracovnych tloh,

j)  batoziny osob prepravovanych za odplatu,

k) vzoriek, ndzornych modelov, prototypov.

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,

ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a v3etky poistné

udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré boli sposobené a pri

ktorych aj skoda vznikla na Uzemi Slovenskej republiky, ak nie je v

poistnej zmluve dojednané inak.

CLANOK 43
POISTENIE HNUTEENYCH VECi NA INEJ ADRESE RIZIKA

Predmetom poistenia su hnutelné veci uvedené v ¢l. 32 VPP MO 2024,
nachddzajice sa na inej adrese rizika ako poistend domécnost, pricom
miestom poistenia moze byt len gardz, hospodarska budova alebo ne-
bytovy priestor. Této adresa rizika musi byt uvedend v poistnej zmluve.
Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v ¢l. 20 3 v ¢l. 35 VPP MO 2024 s3
poistenie nevztahuje na:

3) vierats,

b) cennosti a veci zvldstnej hodnoty,

) stavebné sucasti.

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,
ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a v3etky poistné
udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

V pripade vzniku poistnej udalosti, poskytne poistoviia poistné plnenie
podfa ¢l. 36 VPP MO 2024.

CLANOK 44
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI NAJOMCU

Predmetom poistenia je poistenie zodpovednosti za skodu, ktord spo-
sobil njomca alebo clen domdcnosti tohto ndjomcu (dalej len ,ndjom-
@”) v pricinnej stvislosti s uZivanim prenajatej nehnutelnosti inému,
pokial za Skodu zodpovedd v ddsledku svojho konania v ¢ase trvania
poistenia:

3) naZivote a zdravi,

b)  poskodenim, znitenim hnutelnych vedi,

¢) ndslednou finan¢nou skodou,

d) poskodenim a znicenim prenajatej nehnutelnosti alebo pomer-
nej Casti prenajatej nehnutelnosti definovanej v zmysle néjomnej
zmluvy.

Poistenie sa vztahuje na zodpovednost za skodu sposobend inému len v

nehnutelnosti, v ktorej sa poistend domdcnost nachddza a ktorej adresa

je uvedend v poistnej zmluve.

Ak o ndhrade Skody rozhoduje oprdvneny orgdn, je poistoviia povinnd

plnit podla jeho rozhodnutia a7 diiom, kedy nadobudlo rozhodnutie pra-

voplatnost a vykonatelnost.

Poistenie sa okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 49 VPP MO 2024

nevztahuje na zodpovednost za skodu spdsobend inému:

3) mimo adresy rizika uvedenej v poistnej zmluve,

b) na hnutelnych veciach 3 vstavanom nabytku (podfa ¢l. 2 ods. 89
VPP MO 2024) vo vlastnictve prenajimatela nehnutelnosti,

¢) na hnutelnych veciach, ktoré nie si vo vlastnictve ngjomcu, ale
boli mu v3ak prenajaté, pozicané, uziva ich z iného dovodu alebo
ich md pri sebe alebo ich prevzal.

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,

ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a v3etky poistné

udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
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Najomca ma pravo, aby poistoviia uhradila celne vynalozené naklady
prdvneho zastupenia v suvislosti s ndrokom vznesenym proti nemu v
dosledku Skody, za predpokladu, Ze ndjomca splnil povinnosti uvedené
v ¢l. 10 ods. 2 VPP MO 2024. Stcet nahrady Skody a ndhrady nakladov
na prvne zastipenie viak nesmie presiahnut dojednany limit plne-
nia uvedeny v poistnej zmluve. Poistoviia si vyhradzuje prévo vysetrit,
preskimat a mimosudne vyrovnat akykolvek ndrok podla vlastného
uvazenia.

CLANOK 45
POISTENIE PREDLZENE) ZARUKY K DOMACIM ELEKTROSPOTREBICOM

Poistenie sa vztahuje na domdce elektrospotrebice (dalej len , elektro-
spotrebi¢”), za ktoré sa vyhradne povazuju:
3)  chladnicka, mraznicka, alebo ich kombindcia

b) elektricky spordk, elektrickd rira,
) digestor,

d) pracka, susicka, alebo ich kombinacia
e) umyvacka riadu,

f)  mikrovinna rurg,

g)  mixér (kuchynsky robot),

h)  kdvovar, vysavac,

i) elektrickd zubna kefka,

j)  televizor,

k)  DVD systém,

) audio systém,

m) blueray systém,

n) digitdlna kamera,

0) projektor,

p) hracie konzoly.

Poistenie sa dojedndva pre pripad poruchy vybraného elektrospotrebica.

Elektrospotrebi¢ musi byt sucastou zariadenia poistenej domacnosti, nie

je starsi ako 48 mesiacov (pocitané odo diia predaja elektrospotrebica,

elektrospotrebi¢ bol zakipeny ako novy na Uzemi Slovenskej repub-
liky) 3 zérovefi sa v ¢ase poistnej udalosti nan uz nevztahuje zdruka

poskytovana vyrobcom ¢i predajcom. Jednd sa o poruchu, za ktord by v

zmysle Obcianskeho zékonnika niesol zodpovednost vyrobca ¢i predajca

vybraného elektrospotrebita v ¢ase trvania zarucnej doby.

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v €. 20 3 v ¢l. 35 VPP MO 2024 s3

poistenie nevzfahuju 3j na skody vzniknuté v tychto pripadoch:

3) v pripade, Ze cena elektrospotrebica v den jeho nakupu bola nizsia
nez 100,00 €,

b) v pripade, ked je elektrospotrebi¢ nefunkény z iného dovodu nez
v dosledku poruchy elektrospotrebica (podla ¢l. 2 ods. 82 VPP MO
2024),

¢) v pripade, Ze porucha elektrospotrebica bola sposobend kolisanim
a/alebo prerusenim dodavky elektrickej energie z akéhokolvek
dovodu (prepatie, podpatie, skrat spotrebica),

d) v pripade akéhokolvek umyselného aj neimyselného zanedbania,
nedodrzania alebo prehliadnutia pokynov vyrobcu ¢i predajcy,

e) v pripadoch poskodenia na vyhrevnych Spirdlach a topnych tele-
sach spotrebicoy,

f) v pripade zhrdzavenia, rozleptania, pretlacenia alebo poskriabania
¢i iného poskodenia sposobeného manipuldciou alebo umiestne-
nim elektrospotrebica v rozpore s ndvodom na pouZitie,

q) v pripadoch poskodenia povrchu a vzhladu elektrospotrebica, ktoré
nemaju vplyv na jeho funkciy,

h) v pripade, Ze porucha elektrospotrebica bola sposobend v dosled-
ku pocasia alebo inych prirodnych vplyvo,

i) v pripade pouZitia vyrobcom neschvélenych doplnkoy,

j) v pripade znicenia ¢i poskodenia elektrospotrebica ¢i jeho sucasti
7 nedbanlivosti alebo Umyselne,

k) v pripade, Ze je elektrospotrebi¢ nefunkény v dosledku opotrebe-
nia jeho spotrebnych sdcasti,

) v pripade odblokovania drendZe mraziacich pristrojov,
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m) v pripade akejkolvek chyby ¢i poruchy majicej pricinu vo vnitor-
nom znecisteni elektrospotrebica,

n) v pripade, Ze servis nezisti na elektrospotrebiti akukolvek poru-
chy,

0) v pripade, Ze je porucha elektrospotrebica sposobend pocitacovy-
mi virusmi,

p) v pripade, Ze sa na elektrospotrebic v ¢ase poruchy vztahuje zdru-
ka poskytnutd vyrobcom ¢i predajcom,

q) v pripade, Ze je elektrospotrebic starsi viac ako 48 mesiacov (poci-
tané odo diia nakupu elektrospotrebita od predajcu alebo vyrobcy,
nie okamihom second hand nakupu),

r) v pripade, ze elektrospotrebi¢ nebol kipeny ako novy na uzemi SR

s) v pripade, Ze k poistnej udalosti doslo skor, nez sa stal poisteny
Gcastnikom tohto poistenia,

t) v pripade, Ze elektrospotrebi¢ nebol v okamihu poistnej udalosti
stcastou vybavenia poistenej domacnosti.

Poistenie sa dalej nevztahuje na:

3) elektrospotrebice, ktoré poistnik alebo poisteny pouziva na podni-
kanie alebo iné zdrobkové ¢innosti,

b)  pripady, ked oprdvnend osoba nezaistila opravu pokazeného vy-
braného doméceho elektrospotrebica v lehote 30 kalenddrnych dni
od nahldsenia poistnej udalosti alebo nebola schopnd preukdzat,
Ze tak urobila.

Poistnou udalostou sa rozumie ndhodnd, nepredvidatelnd porucha vy-

braného elektrospotrebica, ktord brani vyuzivaniu elektrospotrebita na

Gcel, na ktory je urceny (mechanicka, elektronickd Ci elektrickd nefunké-

nost). Jednd sa o poruchu, za ktord by v zmysle Obcianskeho zdkonnika

niesol zodpovednost vyrobca ¢i predajca vybraného elektrospotrebica v

Case trvania zarucnej doby.

V pripade poistnej udalosti poskytne poistoviia poistné pinenie formou

Ghrady nékladov na opravu elektrospotrebica alebo Uhrady ndkladov

na kipu nového elektrospotrebica (v pripade, Ze oprava pokazeného

elektrospotrebica nie je technicky moznd alebo ekonomicky vhodna), v

rozsahu 3 za podmienok stanovenych v VPP MO 2024 alebo v poistnej

zmluve.

V pripade, ak elektrospotrebic nie je mozné opravif, poistoviia poskyt-

ne poistné plnenie v ¢asovej cene, ak poziada poisteného po poistnej

udalosti o predlozenie dokladu, ktory preukazuje nadobudnutie nového
elektrospotrebita a poisteny do uplynutia premlcacej doby prava na
poistné plnenie, tak neurobi alebo odmietne urobit.

Limit plnenia za jednu 3 v3etky poistné udalosti vzniknuté v jednom

poistnom obdobf je maximdlne do vysky 2 000,00 €.

CLANOK 46
POISTENIE VECi SLUZIACICH NA ZAROBKOVU CINNOST

Predmetom poistenia si hnutefné veci poisteného a ostatnych clenov

domécnosti sliZiace na ich podnikanie nachadzajice sa v mieste pois-

tenia, ktoré su:

3) evidované ako majetok na zdklade Zivnostenskeho alebo iného
opravnenia,

b) vzhladom na ich charakter a Ucel pouZitia povazované za bezni
vec vybavenia domacnosti.

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6, v ¢l. 20 3 v ¢l. 35 VPP MO 2024 s3

poistenie nevztahuje na:

3) vierats,

b) cennosti a veci zvldstnej hodnoty,

) stavebné sucasti.

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,

ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a v3etky poistné

udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
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CASTV
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

CLANOK 47
PREDMET POISTENIA A POISTNA UDALOST

Predmetom poistenia je poistenie zodpovednosti za skodu sposobend

poistenym inému v pricinnej stvislosti so vztahom alebo cinnostou,

pokial za Skodu zodpovedd v dosledku svojho konania alebo vztahu v

¢ase trvania poistenia (pocas platnosti poistnej zmluvy), podla cl. 48

VPP MO 2024:

3) na zivote a zdravi, vrdtane narokov na nahradu vynalozenych na-
kladov za poskytnutd zdravotny starostlivost, nemocenské poiste-
nie a dochodkové zabezpecenie,

b)  poskodenim, znicenim veci,

¢) naslednou financnou Skodou.

7 poistenia zodpovednosti za $kodu md poisteny prévo, aby v pripade

poistnej udalosti poistoviia za neho nahradila skodu, za ktor( poisteny

zodpovedd a s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovne plnit. Ak o

néhrade $kody rozhoduje opravneny organ, je poistovia povinnd plnit

podla jeho rozhodnutia az diiom, kedy toto rozhodnutie nadobudlo pra-
voplatnost a vykonatelnost.

CLANOK 48
ROZSAH POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na zodpovednost poisteného za skodu sposoben

inému:

3) v ddsledku svojho konania alebo vztahu k inému beznou ¢innostou
poisteného,

b)  vyplyvajlcu z vlastnictva poistenych nehnutelnosti a prevadzky ich
energetického a technického vybavenia,

¢)  vyplyvajacou z vlastnictva prifahlého pozemku,

d) pri uskutocriovani jednoduchych stavieb a ich zmien poistenym
ako stavebnikom na adrese rizika,

e)  pri vykondvani opravy, Upravy, idrzby, na ktor( sa nevyzaduje sta-
vebné povolenie poistenej nehnutelnosti poistenym.

Poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost z driby domdcich a hospodar-

skych zvierat (uvedené v ¢l. 2 ods. 33 a ods. 44 VPP MO 2024), za ktoré

poisteny zodpovedd ako ich vlastnik alebo opravneny drZitel. Pes mus

byt registrovany v evidencii mestského alebo obecného tradu (evident-

nd znamka), kde sa pes v danom roku prevaine nachddza. Chovatelia

hospodérskych zvierat su povinni zaevidovat hospodérske zvieratd v

Centrdlnej evidencii hospodarskych zvierat (www.cehz.sk).

CLANOK 49
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vseobecnych vyluk uvedenych v ¢l. 6 VPP MO 2024 poistenie sa
nevztahuje na zodpovednost za skodu prevzatd nad ramec stanoveny
pravnymi predpismi alebo sposobenu:

na nadzemnych alebo podzemnych vedeniach,

znecistenim alebo sposobenim environmentélnej Skody na Zivotnom
prostredi (podla zdkona ¢. 359/2007 o prevencii a naprave environmen-
talnych $kod 3 o zmene 3 doplneni niektorych zdkonov),
skladovanim, manipuldciou alebo likvidéciou odpadov

buracimi a demola¢nymi pracami,

v dosledku vibracii,

sadanim, zosuvom pady, eréziou alebo v dosledku pod dolovania,
posobenim teploty, unikajlcich latok (napr. plynov, pdr, popolceka,
dymu) alebo hluku, pozvolného prenikania vlhkosti, Ziarenim kazdého
druhu,

zodpovednost za skody na zdravi, Skody na majetku alebo nemoznosti
obvyklym sposobom uzivat majetok priamo, alebo nepriamo, sposobe-
né presakovanim, znecistenim alebo zamorenim Zivotného prostredia
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33)
ab)
30)

ad)

ae)

(vzduchu, zeme, vody alebo iného zdroja) a Ghradu ndkladov na od-
stranenie, vycistenie alebo upratanie presakujdcich alebo zamorovacich
|4tok,

zvieratami na rastlindch,

pasucimi sa hospodarskymi zvieratami na lukach, stromoch, z3hrad-
nych, polnych a lesnych kultdrach,

v stvislosti s vykonom prava polovnictva,

pouZivanim zbrani alebo streliva, z ich driby a nosenia,

psom pri vykone préva polovnictva, alebo pri sluzobnom vykone,
zvieratami v opatere iného ako poisteného, ndjomcu (podfa ¢l. 44 VPP
MO 2024) a ¢lenov jeho domdcnosti na zdklade dohody, uzatvorenej
zmluvy, napr. ustajneny kon,

v stvislosti so stavebnymi prdcami vykondvanymi poistenym protiprav-
ne,

v suvislosti so stavebnymi prdcami na vlastnej nehnutelnosti, ak tieto
prace vyzaduji odbornt kvalifikéciu (Zivnostenské oprdvnenie), pokial
sdm poisteny takuto odbornd kvalifikciu nems,

v slvislosti so stavebnymi pracami, ak stavebné Gpravy uskutochiuje
pravnickd osoba (objednand stavebna spolocnost),

neopravnenym drzanim a pouZivanim zbrani alebo streliva,
neopravnenym zdsahom do prava na ochranu 0sobnosti,

zavlecenim alebo rozsirenim nakazlivej choroby fudi, zvierat alebo rast-
lin,

poistenému a blizkej osobe,

podnikatelskému subjektu, v ktorom md poisteny alebo poistnik majet-
kovd Ucast. V pripade, ak nastane skoda, bude poistné plnenie pomerne
znizené o podiel majetkovej Gcasti poisteného v uvedenom podnikatel-
skom subjekte,

na nehnutelnosti, ktord poisteny uZiva protipravne,

7 vlastnictva alebo drzby nehnutelnosti postavenej protipravne alebo ak
bolo vydané pravoplatné rozhodnutie o odstraneni nehnutelnosti,

pri aktivnej Ucasti na Sportovych pretekoch, sttaziach,

v pracovnoprdvnych alebo obdobnych vztahoch alebo v sdvislosti s
nimi, pri vykone profesijnej ¢innosti alebo slobodného povolania, svo-
jou podnikatelskou alebo inou zarobkovou ¢innostou, dobrovolnickou
¢innostou, pocas odborného vzdeldvania 7iaka a absolventskej praxe
absolventa vykondvanej mimo strednej odbornej skoly,

pri vykone obecnych sluzieb a prac,

pri vykone trestu povinnej prace,

na hnutefnych veciach, ktoré sice nie su vlastnictvom poisteného, boli
mu v3ak prenajaté, pozicané, uziva ich z iného dovodu, md ich pri sebe
alebo ich prevzal,

prevadzkou 3 uzivanim motorovych plavidiel, plachetnic, lietadiel alebo
lietajdcich zariadeni (vrdtane dronov),

prevadzkou dopravnych prostriedkov, pokial sa na ne vztahuje povinné
zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spasobend prevadzkou mo-
torového vozidla alebo spasobend cinnostou, pre ktorG pravny predpis
uklada povinnost uzavriet poistenie zodpovednosti za skodu.

CLANOK 50
UZEMNA PLATNOST POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré boli sposobené a pri ktorych
3j skoda vznikla na geografickom Uzemi Eurépy, avsak okrem Uzemia Statov
Ruska, Bieloruska, Ukrajiny, Azerbajdzanu, Arménska a Gruzinska.

CLANOK 51
POISTNE PLNENIE

Poistovni vznikne povinnost nahradit za poisteného skodu, ak skodova
udalost vznikla pocas platnosti poistnej zmluvy.

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,
ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a v3etky poistné
udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi, vrdtane nakladov na
prévne zastupenie.
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Poisteny ma pravo, aby poistoviia za neho uhradila Ucelne vynalozené
naklady prévneho zastipenia v suvislosti s narokom vznesenym proti
poistenému v dosledku Skody, za predpokladu, Ze poisteny splnil povin-

alebo k poisteniu domacnosti.

Poistenie sa vztahuje na poskodenie alebo znicenie poisteného skla, pri
ktorom pevne osadené sklo bolo rozbité, prasknuté alebo poskodené
tak, Ze je nevyhnutnd jeho vymena za nové a ktoré bolo sposobené
akoukolvek ndhodnou udalostou, ktord nie je v ¢l. 53 VPP MO 2024
vylicend a z nej vzniknutd Skoda, ktord zakladd pravo na plnenie. Po-
istenie sa vztahuje aj na poskodenie alebo znicenie skla spdsobené
prievanom. Za rozbitie skla sa povaiuje aj také poskodenie skla, pri
ktorom je ohrozend bezpe¢nost 0sob a je nevyhnutnd jeho vymena.

CLANOK 53
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 20 VPP MO 2024 s3 poistenie

nevztahuje na:

3) netesnost okrajovych spojov viacerych sklenenych tabul,

b) znicenie skla a sanity pri doprave, montdzi a demontdzi skla, le-
peni félie na sklo, montdZi alebo demontdzi mreZi, roliet, Zaluzi,
markiz a inych vedi,

¢)  poskodenie skla poskriabanim alebo odstiepenim,
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d)  poskodenie rdmu, okna, dveri a pod., v ktorom bolo sklo vsadené
alebo osadené,
e) stratu umeleckej alebo historickej hodnoty poisteného skla.

nosti mu ulozené v ¢l. 10 ods. 2 VPP MO 2024. Stcet ndhrady Skody a 2. Poistenie sa nevztahuje aj na:
nahrady ndkladov na prévne zastipenie vsak nesmie presiahnut dojed- a) sklenené hnutelné vedi,
nany limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve. Poistoviia si vyhradzuje b) sklenené veci nenachddzajuce sa v bytovom priestore alebo ne-
pravo vysetrit, preskimat a mimosudne vyrovnat akykolvek ndrok pod- majlce charakter stavebnych sicasti,
fa vlastného uvédzenia. ) sklenené veci umeleckej, historickej alebo zberatelskej hodnoty,
Ak nahradi poisteny poskodenému skodu alebo jej cast, ktord je tym- d) sklenené firemné Stity a sklenené reklamné putace slziace k pod-
to poistenim krytd, md narok na vyplatenie ndhrady $kody. Poistoviia nikatelskej cinnosti,
uhradi len ndhradu vo vyske poistného plnenia, ktord by bola povinnd e) sklo v bytovych domoch spolocné pre vsetkych najomnikov.
uhradit poskodenému z poistnej udalosti, keby poisteny nebol skodu
poskodenému uhradil. CLANOK 54
POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO
Castvi
POISTENIE POSKODENIA SKLA 1. Okrem v3etkych povinnosti stanovenych prdvaymi predpismi tvoriacich
pravny poriadok Slovenskej republiky a v povinnosti poistnika resp. poiste-
CLANOK 52 ného uvedenych v ¢l. 10 VPP MO 2024 je poistnik alebo poisteny povinny:
PREDMET A ROZSAH POISTENIA 3)  udrziavat zasklenie v riadnom technickom stave,
b)  nevystavovat sklo sdlavému teplu alebo priamemu ohiiu.
Predmetom poistenia poskodenia a znicenia skla je: 2. Ak malo vedomé porusenie povinnosti uvedenych v 0ds.1 podstatny
a) pevne zabudované sklo stavebnych sucasti nehnutelnosti, napr. vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvdcSenie rozsahu ndsledkov
oknd, sklenené vyplne dveri, sklenend vypli zabradlia schodiska, poistnej udalosti, je poistoviia oprdvnend plnenie z poistnej zmluvy zni-
sklenend vypli dvierok krbu, presklené ¢asti balkona a pod., #it podla toho, aky vplyv malo toto porusenie na vznik poistnej udalosti
b) sklenené vyplne dveri nabytku, vstavanych skrifi alebo kuchynskej alebo na rozsah jej povinnosti plnit.
linky,
) sklenené vyplne dvierok na pracke, susicke bielizne, rire na pece- CLANOK 55
nie, umyvacke riadu, mikrovinke a chladnicke, POISTNE PLNENIE
d) zrkadlad pevne pripevnené k stene, zrkadlové vyplne vstavanych
skrifi alebo kuchynskej linky, 1. Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,
e) zabudovana sklokeramickd varnd doska, indukénd varnd doska, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a v3etky poistné
f)  akvéria s objemom 50 litrov a viac, udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.
g) stavebné sucasti soldrnych a fotovoltickych panelov, 2.V pripade vzniku poistnej udalosti, vznikd poistenému pravo, aby mu
h) sklenend cast svetelného putaca vo viastnictve poisteného, poistoviia vyplatila sumu zodpovedajicu primeranym nékladom na
i) plexisklo alebo iné umelé hmoty, ktoré sa pouZivaji ako ndhrada znovunadobudnutie skla rovnakého prevedenia, ktoré st v ¢ase vzniku
skla a maju minimalne rovnaky odolnost proti nérazu (napr. lexan), poistnej udalosti a v mieste poistenia obvyklé, vrdtane ndkladov na
j)  nalepené neodnimatelné snimace zabezpecovacieho zariadenia, instaldciu nalepenych snimacov zabezpecovacich zariadeni, nalepenych
nalepené fdlie, napisy, malby alebo ind vyzdaba, ak je stcastou folii, zhotovenie ndpisav, malieb a inej vyzdoby, ak boli su¢astou poiste-
poisteného skla, dalej len ,sklo”, ného skla, ndkladov na Specidlnu Upravu skla, montdz alebo demontaz
k) sanitarna keramika, sanita, stavebnych sdcasti nevyhnutnych pri oprave zniceného skla, ako aj do-
) za sanitdrnu keramiku sa tieZ povazuju sanitdrne zariadenia vyro- pravu spojent s predmetnou opravou.
bené z materidlov pouzivanych ako nahrada keramiky (liaty mra- 3. Poistoviia poskytne poistné plnenie 3j za néklady na nudzové zabez-
mor, betdn). pecenie vyplne po rozbitom skle, ak ich poisteny vynalozil, maximalne
Poistenie poskodenia skla sa vztahuje na sklo uvedené v ods. 1 bez vsak do vysky 20 % nadobudacej ceny poisteného skla.
ohfadu na to, ¢i toto poistenie je dojednané k poisteniu nehnutefnosti 4. Hornd hranica plnenia urcend limitom plnenia sa neznizuje o poistné

plnenie vyplatené za naklady podfa ods. 3.

CAST vII
POISTENIE ZAHRADY

CLANOK 56
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

No

Predmetom poistenia zahrady su:

3a) okrasné a ovocné stromy zasadené v zahrade (dalej len ,stromy”),

b) okrasné a ovocné kry vrdtane vinica, Zivé ploty, okrasné rastliny a
traviny pre ktorych pestovanie je vhodné tuzemské klima a travni-
ky (dalej len ,rastliny”),

¢) nadzemné terénne Upravy (skalky, kaskady, solitérne kamene,
konstrukcia jazierok, mulcovaci materidl).

Poistenie zahrady sa dojedndva pre pripad znitenia alebo kradeze pred-

metov poistenia uvedenych ods.1 v dosledku rizik:

3) zdruzeny Zivel,

b) odcudzenie,

¢)  vandalizmus.
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CLANOK 57
VYLUKY Z POISTENIA

1. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 20 VPP MO 2024 sa poistenie
zdhrady nevztahuje na znicenie poistenych rastlin fadovou vrstvou alebo
hmotnostou snehu.

2. Poistenie zahrady sa nevztahuje 3 na:

3) plody rastlin a stromov,

b) jednorocné a dvojrocné rastliny,

¢) rastliny a stromy zasadené v ¢repnikoch alebo inych nddobach v
zdhrade,

d) rastliny a stromy vo vlastnictve alebo uZivani pravnickej alebo fy-
zickej osoby podnikajicej v pofnohospodarstve,

e) rastliny pestované k zdrobkovej cinnosti,

f)y  rastliny a stromy zasadené menej ako dva mesiace pred vznikom
skody, tato vyluka sa netyka odcudzenych rastlin a stromoy,

g) rastliny a stromy oslabené napadnutim chorobami alebo $kodcami,

h)  veci umiestnené na volnom priestranstve,

i) vedlajsie budovy a ostatné stavby v zahrade.

CLANOK 58
POISTNE PLNENIE

1. Prdvo na plnenie poistenia zdhrady vznik3, ak dojde k zniceniu pred-
metu poistenia v suvislosti s niektorym poistnym rizikom uvedenym v
¢l. 56 VPP MO 2024.

2. 13 znicenie rastliny sa povaiuje, ak dojde k zniceniu viac ako 75%
rastliny.

3. 1azniteny strom sa povazuje strom so stratou kondrov minimalne 75%
objemu koruny (ohoreny, vyvréteny, rozstiepeny, zlomeny).

4. 73 zniCenie suvislych porastov tvoriacich jeden celok (trdvnik alebo
stresnd zahrada) sa povazuje poskodenie viac ako 75% suvislého poras-
tu trdvnika alebo stresnej zahrady.

5. Za zniteny ker sa povaiuje taky, ktory si vyzaduje ndhradu za novy ker.

6. 1aznicent nadzemny terénnu Gpravu sa povaZuje takd, ktord si vyzadu-
je ndhradu za novl nadzemny terénnu Gpravu.

7.V pripade vzniku poistnej udalosti nasledkom rizika odcudzenie alebo
vandalizmu, poskytne poistoviia poistné plnenie len v pripade, ak je
pozemok zabezpeteny funkcnym oplotenim a zaroven bola vzniknutd
poistnd udalost hldsend tvaru Policajného zboru SR.

8.V pripade znicenia alebo krddeze poistenych rastlin, stromov alebo
nadzemnych terénnych Gprav, poskytne poistovia poistné plnenie na
zdklade preukazatelne a Ucelne vynalozenych nakladov na ich znovu-
nadobudnutie do vysky hodnoty rastliny, stromov a nadzemnych terén-
nych Gprav bezprostredne pred poistnou udalostou, maximalne viak do
vysky dojednaného limitu plnenia.

CLANOK 59
LIMITY PLNENIA

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve, ktory
je hornou hranicou poistného plnenia pre jednu a vsetky poistné udalosti v
jednom poistnom obdobi, pre vietky poistené rastliny, stromy a nadzemné
terénne Gpravy, t,j. spolocny limit plnenia. Limit plnenia vo vztahu k jednot-
livym predmetom poistenia je uvedeny v tabulke €. 5.

Tabulka ¢. 5

Predmet poistenia Limit plnenia IiMmE;:“[:'IInal?l‘i,a

Rastliny Max. 30 €/1m2 plochy ]
Dojednany

Stromy . Max. 50 €/1 strom spologny limit

Nadzemné terénne Max. 50 €/1m2 plochy plnenia v PZ

Gpravy
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CLANOK 60
MIESTO POISTENIA

1. Miestom poistenia zdhrady je pozemok vo vlastnictve alebo v uzivani
poisteného na zéklade zmluvy o ndjme, vymedzeny v poistnej zmluve
adresou.

2. Idhradu je moiné poistit len ako celok, nie je mozné poistit iba ¢ast
zdhrady.

CAST vl
POISTENIE POMNIKA

CLANOK 61
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

1. Predmetom poistenia je ndhrobny pomnik (ndhrobny kamefi a krycia
pomnikovd doska) a doplnkova architektura hrobu (dalej len , pomnik”).
2. Poistenie pomnika sa vztahuje na skody sposobené rizikami:
3) zdruzeny Zivel,
b) odcudzenie,
¢)  vandalizmus.

CLANOK 62
VYLUKY Z POISTENIA

1. Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 20 VPP MO 2024 sa poistenie
pomnika nevztahuje na skody sposobené:
a) prirodzenym opotrebovanim,
b) zvetranim pomnika,
¢)  sadanim pomnika a sadanim pody,
d) pri doprave pomnika.
2. Poistenie pomnika sa nevztahuje aj na:
a) pomnik, ktory bol v ¢ase dojednania poistenia poskodeny alebo
schatrany,
b) stratu estetickej, umeleckej, historickej hodnoty pomnika,
¢) majetok obce.

CLANOK 63
POISTNE PLNENIE

1. Poistenie pomnika sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej
zmluve, ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu 3 vsetky
poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

2. Poistenie sa dojednava na novl cenu.

CLANOK 64
MIESTO POISTENIA

Pre poistenie pomnikov je miesto poistenia pomnika uvedené v poistnej
zmluve a je blizsie urcené adresou cintorina, ¢islom hrobového miesta alebo
menom uvedenom na pomniku a ddtumom narodenia alebo Umrtia, ak sa
na pomniku nachddza.

CAST IX
POISTENIE DOMACE ZVIERA

CLANOK 65
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

1. Predmetom poistenia je pes a macka vo vlastnictve alebo chované
poistenym. )

2. Poistenie je mozné dojednat len pre psa a macku, ktoré splia uvedené
podmienky:
3) ma viac ako 6 mesiacov,
b) v ¢ase dojednania poistenia dovfSil vek max. 7 rokov vratane,
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¢) ma platny ockovaci preukaz vystaveny veterindrom,

d) v pripade psa - je zaregistrovany v evidencii mestského alebo
obecného dradu (evidencnd zndmka) a je cipovany,

e)  musia byt zdravé a chované v zodpovedajicich podmienkach pod-
fa Vyhlasky Ministerstva podohospodarstva a rozvoja vidieka Slo-
venskej republiky ¢. 283/2020 7. z. o podrobnostiach o ochrane
spolocenskych zvierat, poZiadavkach na odchyt tilavych zvierat a
poZiadavkach na karanténne stanice a Gtulky pre zvieratd.

Poistenie automaticky zanikne k vyro¢nému diiu poistnej zmluvy v ka-

lenddrnom roku, v ktorom zviera dovfsi 12. rok Zivota. Tiez ukoncenym

poistnym plnenim podlfa ods. 7 alebo 8.

Pre poistenie psa a macky sa dojedndva krytie na riziko Uraz a ndklady

s tymto rizikom spojené a vynalozené poistenym.

V pripade poistnej udalosti poistoviia uhradi poistné naklady na veteri-

narnu starostlivost, eutanaziu alebo kreméciu a pohreb.

Nutnymi a neodkladne vynaloZenymi nakladmi na veterindrnu starostli-

vost poisteného psa alebo macky su:

a) veterindrne Ukony (vysetrenie, liecba),

b) pouiitie diagnostickych pristrojov, pouzity materidl,

() anestézia,

d) nutnd hospitalizicia poisteného zvierata po veterindrom zakroku
(po) za dobu maximélne dvoch dni,

e) predpisand medikacia okrem stravy,

f)  ndklady lie¢enia Grazu zvierata vynaloZené na nevyhnutné a vete-
rindrom urcené lietenie po dobu najviac 30 kalendarnych dni od
vzniku poistnej udalosti.

Eutandzia (utratenie) v dosledku Urazu sa vztahuje na nahradu vynalo-

Zenych ndkladov na podanie smrtiacej injekcie, ak zverolekar odporuci

tento postup vzhladom na zdravotny stav psa a macky po Uraze.

Kremacné a pohrebné naklady uhradi poistoviia v pripade uhynutia psa

alebo macky v dosledku drazu, resp. na zaklade smrtiacej injekcie (eu-

tandzie), ak tieto sluzby vykonala firma, ktord md Uradné povolenie na
vykon kremdcie a pochovanie drobnych zvierat.

CLANOK 66
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 a v ¢l. 20 VPP MO 2024 sa toto poistenie

nevztahuje na vynalozené naklady, ku ktorym doslo v dosledku:

3) nedodrzanim doporuceni a pokynov veterindrneho lekara, tmysel-
nym konanim poisteného, opravnenej osoby,

b)  porusenia pravnych predpisov k ochrane zvierat alebo o veterinar-
nej starostlivosti,

() veterindrnej liecby ¢i zdkroku, ktoré vykonala osoba bez prislus-
ného oprdvnenia,

d) pricin, ku ktorym doslo pred zaciatkom poistenia,

e) pou7itim zvierata k pokusnym Gcelom,

f)  poistné udalosti vzniknuté pri zdvodoch a sutaziach vsetkého dru-
hu, vrdtane pripravy na ne, ak nebolo v poistnej zmluve dohod-
nuté inak,

q) zanedbanim starostlivosti.

7 poistenia sU vylicené psy a macky:

3)  chované za Gcelom ich dalsieho predaja (chovnd stanica),

b) opatrované alebo v tschove,

¢) ndjomnikov a podndjomnikov nehnutefnosti.

1 poistenia veterindrnej starostlivosti su vylicené naklady vynalozené na:

3) hospitalizaciu a dopravu zvierata po Gkone, ktory nestvisi s Gra-
zom podla ¢l. 65, ods. 4,

b)  hospitalizaciou presahujlicou viac ako 2 dni nevyhnutnej hospita-
lizdcie po veterindrnom zdkroky,

¢) potravu poisteného zvierata, vrétane veterindrom stanovenej diét-
nej potravy a kimnych doplnkov, 3 to ani v rdmci liecby,

d) liecbu Urazu, ktord bola zacatd neskor ako jeden tyzden po Graze
poisteného zvierata,

e) liecbu spojend s graviditou a porodom poisteného zvierata,
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f)  nadstandardné veterindrne zasahy, ktoré nie s potrebné pre lie¢-
bu stavu poisteného zvierata vyzadujliceho okamzité veterindrne
osetrenie,

g) o3etrenie a lietba ochorenia chrupu a ostatnych zubolekdrskych
zdkrokov,

h)  kastraciu ¢i steriliziciy,

i) preventivne, kozmetické, skréslovacie alebo iné Zivot alebo zdra-
vie zvierata neohrozujicich zakroky.

CLANOK 67
POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

1. Okrem vSetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich
pravny poriadok Slovenskej republiky a povinnosti poistnika alebo po-
isteného uvedenych v ¢l. 10 je poistnik alebo poisteny povinny ako
majitel psa alebo macky dodrziavat ustanovenia zakona ¢. 39/2007 Z.1.
0 veterindrnej starostlivosti v zneni neskorsich predpisov a suvisiacich
predpisov.

2. Poistnik je povinny dokladovat skutocnost, 7e naozaj doslo:

3) k poskytnutiu veterindrnej starostlivosti po Uraze, k thynu alebo k
nutnému utrateniu poisteného psa lebo macky po Uraze, a to na
zdklade dokladov o zaplateni vystavenych odbornym veterindrnym
zariadenim, ktoré starostlivost vykonalo,

b)  ku kremécii utrateného poisteného psa alebo macky po Graze po-
tvrdenim tejto skutocnosti oprévnenym prevadzkovatelom zariade-
nia pre kremaciu (Uctovné doklady).

CLANOK 68
POISTNE PLNENIE

1.V pripade poistnej udalosti poskytne poistoviia poistné plnenie formou
thrady ndkladov na veterindrnu starostlivost, eutandziu alebo kremaciu
a pohreb po (raze psa alebo macky v rozsahu a za podmienok stanove-
nych v VPP MO 2024 alebo v poistnej zmluve.

2. Poistenie sa dojednava na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,
ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a v3etky poistné
udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

CLANOK 69
MIESTO POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastand na Uzemi Slovenskej
republiky, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

CAST X
POISTENIE BICYKLA

CLANOK 70
PREDMET A ROZSAH POISTENIA

1. Predmetom poistenia je poistenie bicykla, elektro bicykla, kolobezky,
elektro kolobezky (dalej len ,bicykel alebo kolobezka”) vo vlastnictve
poisteného alebo ¢lenov poistenej domdcnosti a s tym spojend cyklo-
asistencia.

2. Predmet poistenia musi byt blizsie $pecifikovany znackou, typom a vy-
robnym cislom uvedenym v poistnej zmluve.

3. Poistenie bicykla a kolobezky sa dojedndva pre pripad poskodenia, zni-
Cenia alebo odcudzenia poistenej veci v dosledku rizik:

3) zdruzeny Zivel,
b) odcudzenie,
¢) vandalizmus,
d) havdria.

4. v pripade odcudzenia a vandalizmu sa poistenie vztahuje na bicykle
alebo kolobezky nachddzajice sa:

3) v uzatvorenom uzamknutom vndtornom priestore poistenej bu-
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dovy alebo vo vnitornych priestoroch patriacich k bytu (pivnica,
komora, povala a pod.), teda na mieste poistenia,
b) v uzatvorenom uzamknutom vnGtornom priestore mimo miesta
poistenia,
¢)  navolfnom priestranstve, ak mal tieto zabezpecené v rozsahu pod-
fa ¢l. 74 VPP MO 2024.
Krddez poisteného bicykla alebo kolobezky zo zaparkovaného vozidla
(vrdtane na fiom instalovanom zariadeni na prepravu - nosic bicyklov)
sa vztahuje len za predpokladu, 7e ku krddezi doslo preukdzatelne v
dobe od 06:00 do 22:00 hod..
V pripade rizika havérie sa poistenie vztahuje na poskodenie alebo
znicenie bicykla alebo kolobezky:
3)  ku ktorej doslo pri prevadzkovani amatérskej Sportovej ¢innosti;
b)  ku ktorej doslo pri beznom pouzivani bicykla ako dopravného pro-
striedku.

CLANOK 71
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 3 v ¢l. 20 VPP MO 2024 s3 poistenie

bicykla alebo kolobezky nevztahuje na:

3) opotrebenie alebo Gnava materialy,

b) nadmerné zatazenie alebo pouzitie poistenej veci v rozpore s na-
vodom k poufitiu alebo Gcelom jeho urcenia,

¢) chybnu konstrukciu alebo inG vyrobnu vada (vratane zarucnej
vady),

d) vady alebo poskodenia, ktoré mala poistend vec uz v dobe uza-
tvorenia poistnej zmluvy,

e) vzniknuté Skody pri oprave alebo Udribe, ak ide o poskodenie
alebo znicenie, za ktoré zodpovedd poisteny, clen poistenej do-
macnosti, alebo opravoviia, ischovia, servis, prepravca alebo iny
doddvatel podla vieobecne zavazného pravneho predpisu alebo
podla zmluvy,

f)  estetické skody, ktoré nemaji vplyv na funkénost (napr. posko-
denie laku)

q) Umyselné sposobenie skody niektorym z poistenych,

h)  poiitim alkoholu alebo inych omamnych latok alebo psychotrop-
nych I3tok,

i) krddez bicykla alebo kolobezky zo zaparkovaného motorového vo-
zidla (vrdtane na fiom instalovanom zariadeni na prepravu - nosic
bicyklov) v dobe medzi 22:00 - 06:00 h., ak vozidlo nebolo 7a-
parkované na nepretrzite strdzenom parkovisku alebo ak zarover
doslo ku kradeZi celého vozidla aj s bicyklom alebo kolobezkou.

7 poistenia si vylucené bicykle alebo kolobezky:

3) pouiivané na profesiondlnu Sportovd cinnost, alebo v akejkolvek
stvislosti s organizovanou sportovou cinnostou,

b)  ktoré sluzia na podnikatelské tcely alebo akikolvek int zdrobkovu
¢innost,

() zapozitané od oficidineho prevddzkovatela pozicovne.

CLANOK 72
POISTNE PLNENIE

Poistenie sa dojedndva na limit plnenia uvedeny v poistnej zmluve,
ktory je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a vietky poistné
udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdabi.

Podmienkou na poistné plnenie je skutocnost, 7e v dobe vzniku Skody

poisteny /poistnik:

a) mal poistni vec na sebe, pri sebe,

b)  poistend vec odlozil na mieste k tomu uréenom alebo obvyklom a tie-
to mal zabezpecené v rozsahu podla ¢l. 74 VPP MO 2024 (vec odloze-
nd v bezprostrednej blizkosti miests, kde sa po krdtku dobu nachddza),

() poistent vec ulozil v ubytovacom zariadeni,

d) prepravovanu poistent vec ponechal na alebo vo vozidle alebo v
zariadeni na prepravu (nosi¢ bicykla).
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V pripade poistnej udalosti na bicykli alebo kolobezke poskytne poistov-
fia poistné plnenie v novych cendch, maximélne do vysky dohodnutého
limitu plnenia, okrem pripadu, ak je opotrebenie bicykla vyssie ako
70 %, v takom pripade poskytne poistoviia poistné plnenie v novych
cendch, najviac vsak vo vyske 30 % z dohodnutého limitu plnenia alebo
vo vyske 30 % z poistnej hodnoty bicykla, pricom plati nizsia zo sim,
znizené o hodnotu pouzitelnych zvyskov.

73 3kodu na batérii elektro bicykla/ elektro kolobezky (t. . poskodenie
batérie alebo siboru batérii, ktoré zabezpetuji pohon motora alebo su
inak sucastou pohonného systému elektro bicykla/ elektro kolobezky)
poskytne poistoviia v pripade poistnej udalosti plnenie maximélne do
vysky casovej hodnoty batérie v ¢ase vzniku Skody.

Pre poistenie bicykla sa dojednava spolutcast 10% z poistného plnenia.

CLANOK 73
MIESTO POISTENIA

Poistenie bicykla alebo kolobezky sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré
boli spasobené a pri ktorych aj Skoda vznikla na geografickom Uzemi
Eurdpy.

CLANOK 74
SPOSOB ZABEZPECENIA

Sposab zabezpecenia proti krddeZi predpisuje minimalny spdsob zabez-
pecenia podfa toho kde sa poistny/3 bicykel alebo kolobezka nachddza.
Sposob zabezpecenia v budove:

a) poisteny je povinny pre pripad kradeze zabezpecit bicykel alebo
kolobezku nachadzajuci/u sa v uzatvorenom uzamknutom vnitor-
nom priestore poistenej budovy alebo vo vnutornych priestoroch
patriacich k bytu (pivnica, komora, povala),

b) alebo vo vndtornych priestoroch vedlajsej budovy v mieste pois-
tenia, alebo vo vnatornych priestoroch vedlajsej budovy na inej
adrese uvedenej v poistnej zmluve sposobom uvedenym v ¢l. 38
tab. ¢. 4 VPP MO 2024.

Sposob zabezpecenia na vofnom priestranstve:

a) bicykel alebo kolobezka je odlozeny/d na miestach urcenych k
odkladaniu (stojan pevne spojeny so zemou alebo budovou) a
uzamknuty bezpecnostnym zdmkom k stojanu,

b) bicykel alebo kolobezka je umiestneny/d na nosici bicyklov na
motorovom vozidle, pricom nosic bicyklov musi byt pevne spojeny
s tymto vozidlom a toto spojenie musi byt uzamknuté a zdrovef
bicykel alebo kolobezka musi byt pripevneny/d k nosicu a uza-
mknuty /4 na nosici bicykla zdmkom.

73 prekonanie prekdzky pri krddezi bicykla alebo kolobezky sa nepo-

vaiuje prekonanie iba lankového, retazového alebo iného podobného

zémku, ktorym sa len znehybiiuje jedna alebo viacero pohyblivych asti
bicykla alebo kolobezky, pokial nebol pevne spojeny/a s neprenosnou
konstrukciou alebo nehnutelnostou, co znemoziiuje jeho odnesenie.

73 krddez bicykla alebo kolobezky s prekonanim prekdzok sa nepova-

Zuje odcudzenie Casti poisteného bicykla alebo kolobezky, ktoré neboli

zabezpecené podla tab. €. 6
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Prvky zabezpecenia bicyklov - parametre

Tabulka ¢. 6

Zabezpecenie bicyklov v uzatvorenom uzamknutom priestore

mimo adresy poistenia a na vol'nom priestranstve

n

zamok typu ,,U” s bezpetnostnou cylindrickou vlozkou bezpe¢-
nostnej triedy 2 a vyssej a s priemerom strmena z tvrdenej ocele
min. 8 mm alebo

skladaci zamok z tvrdenej ocele s hribkou min. 5 mm (Abus
Bordo, Trelock, Kellys, Kryptonite a pod.) s bezpecnostnou cylin-
drickou vlozkou bezpe¢nostnej triedy 2 a vy3sej alebo
kablovy/ lankovy/ retazovy zémok s priemeromocelového
lanka/ oka retaze min. 8 mm s bezpe¢nostnou cylindrickou vloz-
kou alebo s visiacim zamkom bezpe¢nostnej triedy 2 a vyssej.

12

zémok typu ,U” s bezpetnostnou cylindrickou vlozkou bezpec-
nostnej triedy 3 a vys3ej a s priemerom strmea z tvrdenej ocele
min. 10 mm alebo

skladaci zamok 7 tvrdenej ocele s hribkou min. 5 mm (Abus
Bordo, Trelock, Kellys, Kryptonite a pod.) s bezpecnostnou cylin-
drickou vlozkou bezpe¢nostnej triedy 3 a vyssej alebo
kablovy/ lankovy/ retazovy zamok s priemerom ocelového lan-
ka/ oka retaze min. 10 mm s bezpecnostnou cylindrickou vlozkou
alebo s visiacim zamkom bezpecnostnej triedy 3 a vyssej.

Tabulka ¢. 7

Limit plnenia bicykla,
VEUR od - do bicykla

0-500 71 alebo vyssie

Labezpecenie

nad 500 12

CLANOK 75
CYKLOASISTENCIA

Predmetom poistenia je poskytnutie asistencnych sluzieb pre poiste-

ného pri jazde na bicykli, elektro bicykli, kolobezke, elektro kolobezke.

Poisteny je oprdvneny Cerpat asistencné sluzby max. Sestkrdt pocas

dohodnutého poistného obdobia v nasledovnom rozsahu:

a)  Asistencné sluiby v pripade nehody, poruchy alebo kradeze bicykla
Ak dojde k nehode alebo poruche, ndsledkom ktorej sa bicykel
stane nepojazdnym, alebo ku krddeZi bicykla, poistoviia prostred-
nictvom poskytovatela asistencnych sluzieb:

13) zorganizuje prepravu bicykla 3 poisteného z miesta asisten-
ného zdsahu a uhradi ndklady spojené s prepravou,

23) 7zorganizuje a uhradi ndklady vzniknuté Gschovou nepojazd-
ného bicykla az na 5 dni, maximdlne v3ak na obdobie do
konca platnosti poistenia (platnost poistenia do),

33) zorganizuje 3 uhradi ndklady spojené s prepravou poistené-
ho z miesta asistencného zdsahu v pripade krddeze bicykla.

b)  Asistencné sluzby v pripade defektu
Ak dojde pocas jazdy na bicykli k defektu, alebo pokial dojde
k poskodeniu duse a/alebo plasta kolesa bicykla tretou osobou,
poistovia prostrednictvom poskytovatela asisten¢nych sluzieb zor-
ganizuje opravu defektu na mieste asistencného zdsahu. Pokial v
mieste asistencného zdsahu nie je oprava defektu mozna, zorga-
nizuje prepravu bicykla 3 poisteného. Zaroveii uhradi néklady za
opravu, drobny spotrebny materidl a prepravu.

) Asistencné sluzby v pripade zdravotnych komplikacii poisteného
Ak dojde pocas jazdy na bicykli k trazu alebo zdravotnym kompli-
kacidm poisteného, ktoré mu brania v pokracovani v jazde, pois-
toviia prostrednictvom poskytovatela asisten¢nych sluzieb zorgani-
2uje prepravu bicykla a poisteného.
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Prepravou nepojazdného bicykla a/alebo poistenej osoby sa rozumie

ich preprava z miesta asistencného zasahu do:

3) miesta prechodného ubytovania alebo trvalého bydliska poistene;
0soby, alebo

b) najblizsieho cykloservisu, alebo

¢) miesta parkovania vozidla poistenej osoby,
3 to maximalne do vzdialenosti 50 km od miesta asistencného
zdsahu.

CLANOK 76
VYLUKY Z CYKLOASISTENCIE

Narok na asistencné sluzby nevznikd v pripade ak bol:

a) bicykel v case vzniku asistencnej udalosti vedeny osobou pod
vplyvom alkoholu alebo inych omamnych alebo ndvykovych latok,

b)  bicykel na zaciatku jazdy v nepojazdnom stave, najma pokial bola
zanedbana pravidelnd Udrzba stanovend vyrobcom bicykla, alebo
pokial boli na bicykli vykonané Gpravy v rozpore s pokynmi vy-
robcu bicykla,

) elektro bicykel nepojazdny z dovodu vybitia batérie,

d)  bicykel pouzity pri organizovanej sttazi alebo pri pretekoch akého-
kolvek druhu vratane pripravy na sitaz alebo preteky. Toto poiste-
nie je platné iba pre rekreacnd cyklistiky,

e) bicykel pouzity pri prevddzkovani podnikatelskej alebo akejkofvek
inej zdrobkovej innosti,

f)  bicykel poZicany od oficidineho prevadzkovatela pozicovne, ktory
zodpoveda za jeho stav,

g) v mieste asistencného zasahu dostupnd mestska verejnd doprava
s moznostou prepravy bicyklov a kolobeziek,

h)  bicykel po poruche, pri ktorej moze poisteny pokracovat v jazde.

Poistoviia neuhradi ndklady na telefondt poskytovatelovi asistencnych

sluzieb.

CLANOK 77
POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

Poisteny je povinny v pripade vzniku asistencnej udalosti bezodkladne te-
lefonicky kontaktovat poskytovatela asistencnych sluzieb prostrednictvom
telefénneho Cisla:. +421 268 202 060. Ak si poisteny sdm zorganizuje
sluzbu, ktord je popisand v VPP MO 2024, zndsa ndklady v plnej vyske
3 nevznikne mu ndrok na plnenie z cykloasistencie podfa VPP MO 2024.
Poisteny je pri telefonickom kontaktovani asistencnej sluzby povinny
poskytnit vetky potrebné informdcie:

3) meno a priezvisko poisteného,

b)  miesto, kde sa bicykel nachddza,

¢) telefénne &islo poisteného,

d) strucny popis problému a povahy poZadovanej asistencnej sluzby.
Poisteny je povinny predloZit poskytovatelovi asistencnych sluzieb poli-
jnu spravu v suvislosti s krddezou bicykla, ak o tito sprdvu poskyto-
vatel asistencnych sluZieb poziada.

Poisteny je povinny predlozit poskytovatelovi asistencnych sluzieb le-
kdrsku sprdvu z osetrenia ndsledkov nehody pri jazde na bicykli (Uraz),
alebo inych zdravotnych komplikdcif, ktoré zabranili poistenému pokra-
¢ovat v jazde na bicykli, ak o tdto sprdvu poskytovatel asistenénych
sluzieb poziada.

CLANOK 78
POISTNE PLNENIE

Poistnou udalostou je ndhodna udalost, ktord nastala v dobe trvania
poistenia a s ktorou je podfa VPP MO 2024 spojend povinnost poistovne
poskytnit asistencné sluzby poistenému prostrednictvom poskytovatela
asisten¢nych sluzieb (asistencnd udalost).

Poistné plnenie poskytne poistoviia prostrednictvom poskytovatela asis-
tencnych sluzieb.
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CLANOK 79
MIESTO POISTENIA

Poistenie sa vzfahuje na poistné udalosti, ku ktorym ddjde na Gzemi SR
a/alebo v zahrani¢i vo vzdialenosti max. do 25 km od hranic SR.
udalosti, ktoré je pristupné asistencnému vozidlu v stulade s pravny-
mi predpismi SR upravujucimi premavku na pozemnych komunikacidch
(prijazdovd cestnd komunikdcia min. 1ll. triedy, dostupnd verejnosti 3
zdroven vozidldm do 3,5 t.).

CAST XI
ASISTENCNE SLUZBY

CLANOK 80
ROZSAH POISTENIA

Asistencné sluzby sa poskytuju alebo organizuju opravnenej osobe v

pripade vzniku ndzovej situdcie v dosledku neotakdvanych a nepred-

vidatelnych udalosti v rozsahu ,technickej asistencie”, ktord zahffia:

a) technicky havariy,

b)  zablokovanie dveri,

¢) neobyvatelnost bytu asistovanej domdacnosti v dosledku technickej
havarie alebo zdruzeného Zivlu,

d)  vyskyt neziaduceho hmyzu alebo hlodavcov.

CLANOK 81
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych v ¢l. 6 ods.1 VPP MO 2024 sa pre asistencné

sluzby vztahuju aj vyluky:

3) opravdrenské, udrzbarske, rekonstrukéné a obdobné prace, ktoré
nie sU nevyhnutné k odstrdneniu nidzovej situdcie,

b) odstrnenie nidzovej situdcie vzniknutej v budovdch vo vystavbe.

Oprévnend osoba nemd ndrok na Uhradu nékladov za sluiby a prace,

ktoré si dohodol bez predchddzajiceho sthlasu poistovne, resp. asis-

tencnej sluzby poistovne.

V pripade vzniku technickej havérie alebo zablokovania dver, asisten¢-

néd sluzba poistovne neposkytne alebo nezorganizuje asistencné sluzby,

ak:

3) st prace vykondvané:

13) v nebytovych priestoroch urcenych na komercné vyuzitie,

2a) v spolocnych castiach a spolocnych priestoroch patriacich k
bytu, ako napr. chodby, schodistia, spolotné podkrovia, pivni-
ce, kocikarne alebo spolocné gardze,

3a) v priestoroch, ktoré sa nachddzaju v nehnutelnostiach neur-
¢enych na byvanie alebo v zmysle pravnych predpisov ne-
sposobilych na byvanie,

43) v priestoroch, ktoré sa z dovodu zanedbanej (drzby nacha-
dz3ju v technickom stave nevyhovujicom platnym pravnym
predpisom,

53) v priestoroch prechodného byvania - druhd adresa rizika,

63) a na rozvodoch médii a energii, ktoré nie su sicastou bytu
asistovanej domdcnosti (napr. rozvody, ktoré st spolo¢nymi
¢astami, rozvody médii pre spolo¢né priestory a pod.).

b) sajednd o nasledujuci rozsah prac:

1b) beZné opravy, Udrzba alebo preventivne opravy,

2b) pripady, ked oprava bola alebo mala byt nariadena prislusny-
mi orgdnmi verejnej spravy,

3b) opravy a Ukony odporicané po predchadzajicej intervencii
poistovne alebo opatrenia, ktorych vykonanie oprdvnend
0soba nezaistila, a preto si opakovane vyzaduje plnenie rov-
nakej alebo obdobnej povahy,

4b) Ukony a prace pozadované oprédvnenou osobou spadajice
do zdkonnych povinnosti vlastnika alebo zmluvnych alebo
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zdkonnych povinnosti sprévcu budovy, v ktorych sa byt asis-
tovanej domacnosti nachddza,

5b) odstrafiovanie ndsledkov skod spasobenych neodbornymi,
neopravnenymi alebo nepovolenymi  zdsahmi zo strany
oprdvnenej 0soby alebo zo strany tretej osoby,

6b) odstrafiovanie ndsledkov skad, ktoré vzniknd v dosledku vy-
kondvania akychkolvek stavebnych oprév alebo Gprav,

7b) odstranovanie nasledkov 3kod, ktoré vznikn( zanedbanim
Gdrzby rozvodov inZinierskych sieti.

1 technickej havdrie a zablokovania dveri nevznikd nérok na poistné pl-

nenie v akejkolvek sdvislosti so skodami vzniknutymi na veciach, ktoré

tvoria zariadenia bytu asistovanej domadcnosti alebo s odstrafiovanim
tychto 3kod.

V pripade neobyvatefnosti bytu asistovanej domdcnosti asistencnd

sluzba poistovne neposkytne alebo nezorganizuje asistencné sluzby v

pripade, Ze:

3) kneabyvatelnosti bytu asistovanej domdcnosti dojde z inych pricin
nez z dovodu technickej alebo Zivelnej havarie,

b) technickd havériu sposobila opravnend osoba alebo osoba, kto-
rd so sthlasom oprdvnenej osoby vykonala neopravneny alebo
neodborny zasah na stavebnych sucastiach bytu asistovanej do-
macnosti.

Vylukami z asistencnych sluzieb uvedenych v tomto ¢lanku nie si do-

tknuté prava a povinnosti ustanovené v poisteni domdcnosti, nehnutel-

nosti alebo v poisteni zodpovednosti za Skodu.

CLANOK 82
TECHNICKA HAVARIA - ROZSAH PLNENIA

V pripade, ze v byte asistovanej domacnosti dojde k technickej havarii,

asisten¢nd sluzba poistovne poskytne sluzby v rozsahu:

a) prijazd dodévatela sluzby na miesto bytu asistovanej domdcnosti,

b)  vykonanie prac veducich k odstraneniu priciny technickej havdrie,
uvedenie technického zariadenia do povodného stravu a Uhradu
ndkladov na tieto prace a materidl. Naklady na pracu 3 materidl
prevysujlci stanoveny limit si hradi oprdvnend osoba z vlastnych
prostriedkov.

Prace, ktorych poskytnutie alebo organizacia si predmetom technickej

havarie, zahffiaju tieto cinnosti/profesie: instalatér, elektrikdr, kirenar,

plyndr, komindr, opravar klimatizacii a kanalizacii.

CLANOK 83
IABLOKOVANIE DVER] - ROZSAH PLNENIA

V pripade zabuchnutia alebo mechanického zablokovania vchodovych
dveri do domu alebo bytu asistovanej domdcnosti alebo v pripade vzniku
situdcie, kedy sa vstup do asistovanej domdcnosti stane nepristupnym
7 dovodu straty klucov, zlomenia kfica v zdmku alebo poskodenia vlozky
zdmku, poskytovatel asistencnej sluzby poskytne sluzby v rozsahu:
3) prijazd dodavatela sluzby - zdmocnika na miesto bytu asistovanej
domdcnosti,
b) vykonanie prdc potrebnych na otvorenie vchodovych dveri do
domu alebo bytu asistovanej domdcnosti a na zaistenie funk¢nosti
ich odomykania a zamykania, vratane pripadnej vymeny zamku a
uhradi ndklady na tieto prace do vysky prislusného limitu plnenia.
Opravnend osoba je povinna poskytnut sicinnost dodavatelovi asistenc-
nej sluzby pri overeni totoZnosti 3 preukdzaf, Ze sa nejednd o pro-
tiprdvne vniknutie do bytu asistovanej domdcnosti. Asistencnd sluzba
poistovne nie je povinnd poskytnut tuto asisten¢nd sluzbu, ak nie su
vylicené akékolvek pochybnosti o opravnenosti tejto osoby na vstup
do bytu asistovanej domacnosti.
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CLANOK 84 Tabulka ¢. 8
NEOBYVATELNOST BYTU ASISTOVANE) DOMACNOSTI V DOSLEDKU TECHNIC-
KE) HAVARIE ALEBO ZDRUZENEHO ZIVLU - ROZSAH PLNENIA

Asistencné sluzby

ROZSAH ASISTENCNYCH SLUZIEB
1. Vpripade, Ze sa byt asistovanej domdcnosti stane v dosledku technickej TECHNICKA HAVARIA

havarie alebo zdruzeného Zivlu neobyvatelny, asistencnd sluzba poistov-
ne poskytne alebo zorganizuje: y Y P Instalatérske, elektrikdrske, kdrendrske, plynarske, 350€/
3)  krétkodobé nhradné ubytovanie pre opravnené osoby, kominarske prace a ustenle kanalizacie neobmedzene”
b) prepravu oprdvnenych osdb do miesta nahradného ubytovania a LABLOKOVANIE DVERI Limity
ndvrat oprdvnenych 0s0b do bytu asistovanej domacnosti, Préce na odomknuti zablokovanych dveri a materidl 350 €/
0] uskladnﬁnée mf)b'l',ah[a aklpijevoz mobilidra z bytu asistovanej do- (z8mkova vlozka a kovanie max. do vysky 50 €) neobmedzene
mdcnosti do urceného skladu, P " -
d) upratovacie prace pre zaistenie do¢asného u7ivania bytu asistova- | NEOBYVATELNOST BYTU ASISTOVANE) DOMACNOSTI (AD)  Limity |
nej domacnosti, , - . . 2% noc
e) straZenie nezabezpeceného bytu asistovanej domdcnosti proti krdtkodobé nahradné ubytovanie (hatel 2 pod) spolu do 250 €
vstupu cudzich osob, max. 3 dni nasledujlice po sebe, Preprava opravnenych osob do miesta nahradného
f) %?;Lrjéﬂjgigsa odvoz sutiny z bytu asistovanej domacnosti po po- ubytovania a spaf do bytu AD 250 €
q) vydistenie a vysusenie bytu asistovanej domacnosti po poistnej | Prevoz a uskladnenie mobilidra 500 €
udalosti. Upratovacie prace pre zaistenie docasného uZivania
200 €
bytu AD
CLANOK 85 o o
VYSKYT NEZIADUCEHO HMYZU ALEBO HLODAVCOV - ROZSAH PLNENIA strézenie nezabezpeceného bytu AD 400 €
1.V pripade, 7e sa v byte asistovanej domacnosti G v jeho tesnej blizkos: | Odstranenie a odvoz sutiny z bytu asistovane] ORG*™*
fi vyskytne neziaduci hmyz alebo hlodavee, asistencnd sluzba poistovne | domacnosti po PU
z0rganizuje prace veduce k odstraneniu neZiaduceho hmyzu ¢i hlodavcov. N L
2. Podmienkou na poskytnutie asistencnej sluzby podfa ods. 1 je nidzova Vytistenie a vysusenie bytu AD po PU ORG
situdcia, ktord nastalq v dlobe poistenia. o VYSKYT NEZIADUCEHO HMYZU ALEBO HLODAVCOV Limity
3. Vpripade dezinsekcie si predmetom asistencného plnenia aj Ndkla- o e s
dy podla tabulky ¢. 8 a to maximalne dvakedt v priebehu poistného | Dezinsekcia (napr. roj viel, o) 350 €/ 2x
obdobia. Deratizacia ORG
ELANOK 36 * suma za zdsah/ pocet zdsahov pocas poistného obdobia

ROZSAH PLNENIA ORG™* - Asistencnd sluzba len zorganizuje

1. Prdvo na poskytnutie alebo organizdciu asistencnych sluzieb vznikd v pri- CLANOK 87
pade vzniku nidzovej situdcie, ktora nastala v dosledku neocakdvanych a POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO
nepredvidatefnych udalosti a ktord nie je vylicend alebo inak obmedzend
v VPP MO 2024. 1. Oprdvnend osoba je povinna si vyziadat technicku asistenciu bezodkladne
2. Jednotlivé sluzby, ktoré sa asistencnd sluzba poistovne v pripade vzniku prostrednictvom telefénneho cisla: 18118.
nudzovej situdcie zavazuje poskytnut, st hradené do vycerpania stanove- 2. Pri spojeni s telefonickym strediskom asistencnej sluzby poistovne alebo
ného limitu uvedeného v tabulke ¢. 8. Stanoveny limit je shrnnym limi- pri akomkolvek inom spojeni je oprdvnend osoba povinnd oznamit pra-
tom pre jednu a vetky poskytnuté asistencné sluzby v jednom poistnom covnikom asistencnej sluzby poistovne nasledujice informacie:
obdobi, ak nie je uvedené inak. 3a) meno a priezvisko poisteného/opravnenej osoby,
3. Cast ndkladov za sluzbu vykonanu dodévatelom sluzieb, ktora prevysuje b)  cislo poistky/ndvrhu PZ,
Ciastkovy limit uvedeny v tabulke ¢. 8 nehradi poistoviia a musf byt uhra- ¢) adresu bytu asistovanej domacnosti,
dend opravnenou osobou 7 jej vlastnych prostriedkov. d) kontaktné telefénne ¢islo, poisteného alebo oprdvnenej osoby,
4. Prdvo na poskytnutie alebo organizaciu asistencnych sluzieb zaniké stcas- e) strucny popis nudzovej situdcie, ktord nastala.

ne so zanikom poistenia majetku, ku ktorému je poskytovand.
CLANOK 88
MIESTO POISTENIA

Asisten¢né sluzby sa poskytuju alebo organizujd iba v pripade vzniku nidzovej
situdcie v byte asistovanej domécnosti uvedenej v poistnej zmluve 3 na Uzemi
Slovenskej republiky.

CLANOK 89
OSTATNE USTANOVENIA

1. Asistencnd sluiba poistovne je opravnend vyzvat oprdvnend osobu, aby
ndklady na poskytnuté sluzby uhradila dodavatelovi sluzieb zo svojich
vlastnych prostriedkov a nasledne doklad o zaplatent zaslala spolu s dal-
simi pisomnymi dokumentmi a Udajmi na adresu asistencnej sluzby pois-
tovne. Asistencnd sluzba poistovne ndsledne v pripade splnenia vsetkych
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No

podmienok preplati opravnenej osobe naklady na poskytnuté sluzby do
vysky stanoveného limitu.

Asistencnd sluzba nenahrddza poslanie a zasah Gtvarov 3 zborov zriade-
nych zo zdkona $tatnymi alebo miestnymi orgdnmi na zaistovanie zachran-
nych zdravotnickych, hasicskych, vyslobodzovacich alebo prieskumnych
Uloh. Za pripadné zdsahy tychto Utvarov neplynie pre asistencnd sluzbu
poistovne Ziadna financnd povinnost ani ind forma kompenzacie.

CAST X1l

—_

No

KOOPERATIVA METEO

CLANOK 90
ROZSAH POISTENIA

V pripade dojednania tohto pripoistenia bude poistnik alebo opravnend
osoba spdsobom ustanovenym poistovatefom informovana o nepriazni-
vych meteorologickych javoch.

Informdcie o pripoisteni budd poskytované zmluvnym partnerom po-
istovatela.

CAST X
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

—_

No

w

&~

(9a]

S

~

CLANOK 91
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

Staznostou sa rozumie pisomnd namietka zo strany poisteného a/alebo
poistnika na vykon poistovacej ¢innosti poistovne v suvislosti s uzavre-
tou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podand v pisomnej forme a
riadne dorucend poistovni na adresu sidla poistovne alebo na ktorékol-
vek obchodné miesto poistovne.

70 staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, ¢oho sa staiovatel domdha a musi byt stazova-
telom podpisand.

Poistovita pisomne poskytne stazovatelovi informédcie o postupe pri
vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel
poZiada.

Staovatel je povinny na poziadanie poistovne dolozit bez zbytocného
odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neobsa-
huje pozadované ndlezitosti alebo stazovatel nedolozi doklady, pois-
fovia je opravnend vyzvat a upozornit stazovatela, 7e v pripade, ak v
stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované nélezitosti a
doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost bude
odlozend.

Poistoviia je povinnd stainost presetrit a informovat stazovatela o spo-
sobe vybavenia jeho staznosti bez zbytotného odkladu, najneskor do
30 kalendarnych dni odo diia jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti
vyzaduje dlhsie obdobie, je moZné lehotu podla predchddzajlcej vety
predizit, najviac o 30 kalendarnych dni, o com bude stazovatel bezod-
kladne upovedomeny. Staznost sa povazuje za vybavenu, ak bol stazo-
vatel informovany o vysledku presetrenia staznosti.

Opakovand staznost a dalsia opakovand staznost je staznost toho istého
stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvddza nové skutocnosti.

Pri opakovane] stainosti poistoviia prekontroluje sprdvnost vybavenia
predchddzajucej staznosti. Ak bola predchddzajica staznost vybavend
spravne, poistovia tdto skutocnost oznami stazovatelovi. Ak sa prekon-
trolovanim vybavenia predchddzajlicej staznosti zisti, 7e nebola vybave-
na spravne, poistoviia opakovanu staznost presetri a vybavi.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, md podfa zdkona .
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitefskych sporov a o zme-
ne a doplneni niektorych zakonov prdvo obrdtit sa na poistoviiu so
Ziadostou o ndpravu (staznostou), ak nie je spokojny so sposobom,
ktorym poistoviia vybavila jeho reklamdciu alebo ak sa domnieva, 7e
poistoviia porusila jeho prava. Spotrebitel mé v pripade, ak poistoviia na
Ziadost o ndpravu odpovedala zamietavo alebo na fiu neodpovedala do
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30 kalendarnych dni odo dia jej odoslania pravo podat navrh na zacatie
alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporu 3
to: Poistovaci ombudsman SLASPO; ktory sa $pecializuje iba na spory
7 poistnych zmldy, adresa: Slovenskd asocidcia poistovni, Utvar pois-
tovacieho ombudsmana, Bajkalskd 198 (severnd veza, 4. poschodie),
821 01 Bratislava, https://www.poistovaciombudsman.sk/; Spolo¢nost
ochrany spotrebitelov (S.0.S) Poprad; riesi vsetky druhy spotrebitelskych
sporov, adresa Spolocnost ochrany spotrebiteflov (5.0.5) Poprad, Bajkal-
skd 2335/3, 058 01 Poprad, https://www.sospotrebitelov.sk/; Zdruze-
nie na ochranu prdv obcana - AVES; riesi vsetky druhy spotrebitelskych
sporov, adresa: ZdruZenie na ochranu prav obcana - AVES, Jana Ponicana
9, 841 07 Bratislava, P0O.BOX 29, https://www.zdruzenieaves.sk/; dal-
Sie subjekty uvedené na https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spot-
rebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/z0znam-sub-
jektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti mad
stazovatel moznost obratit sa na Narodnd banku Slovenska a/alebo na
prislusny sud.

CLANOK 92
DORUCOVANIE KORESPONDENCIE

Poistnik je povinny pisomne ozndmit poistovni kazdy zmenu svojej adresy.
Poistoviia dorucuje pisomnosti poistnikovi alebo poistenému (dalej len
,adresdt”):

3) postou, na poslednu jeho zndmu adresu adresata,

b) elektronickou formou, v pripade udelenia suhlasu s elektronickou
komunikaciu, 3 to za podmienok uvedenych v tomto suhlase.
Pisomnosti vrdtane vyzvy na zaplatenie poistného podla Obcianskeho
zdkonnika sa povazuje za dorucend diiom prevzatia pisomnosti adresd-
tom alebo diiom, kedy adresat prevzatie pisomnosti odoprel. V pripade,
Ze s3 pisomnost ulozi na poste kvoli nezastihnutiu adresdta s tym, ze
si ju adresdt v prislusnej lehote nevyzdvihol na poste, povaiuje sa za
dorutent v posledny defi tejto lehoty, aj ked sa adresat o jej ulozeni
nedozvedel. V pripade, Ze je pisomnost vratend poistovni ako nedoru-
¢end z dovodu, Ze adresata nemozno na poslednej zndmej adrese ndjst,

pisomnost sa povazuje za doru¢end diiom jej vrdtenia poistovni.
Dorucovanie pisomnosti poistnikovi elektronickou formou sa spravuje pod-
mienkami uvedenymi v sihlase poistnika s elektronickou komunikéciou.

CLANOK 93
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany si mdzu vzajomné prava a povinnosti upravit v poistnej
zmluve dohodou odchylne od VPP MO 2024, ak to vyslovne nie je zakd-
zané a pokial z povahy ustanoveni nevyplyva, Ze sa od nich nie je mozné
odchylit.

Bez ohfadu na akékolvek iné podmienky dohodnuté v poistnej zmluve a
podfa VPP MO 2024, poistoviia nie je povinnd poskytnut akékolvek plne-
nie alebo platbu ani poskytnit sluzbu alebo prospech ziadnej osobe v roz-
sahu, v akom by takéto plnenie, platba, sluzba, prospech a/ alebo akykol-
vek obchod alebo cinnost tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné,
financné embargd alebo ekonomické sankcie, zdkony alebo nariadenia,
ktoré st priamo uplatnite/né na poistoviiu. Uplatnitelné sankcie si najma:
i) miestne sankcie v zmysle platnych prdvnych predpisov Slovenskej re-
publiky; ii) sankcie prijaté Eurdpskou Gniou; iii) sankcie prijaté Spojenym
kralovstvom alebo Organizaciou Spojenych ndrodov (OSN); (iv) sankcie
prijaté Spojenymi $tatmi americkymi (USA) a/alebo (v) akékolvek dalsie
sankcie, ktoré sa vztahuju na poistoviiu (dalej len ,Sankénd klauzula®).
Poistovia informuje poistnika, Ze 0sobné Udaje spracUva v sulade s Na-
riadenim Furpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679 z 27. aprila 2016
0 ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95,/46/ ES (vSeobec-
né nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie”) a prislusnymi
slovenskymi prdvnymi predpismi. Poistnik prehlasuje, Ze sa obozndmil s
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informdciami o spractvani jeho osobnych Udajov podfa Nariadenia, vid- 5. Poistnd zmluva, ktorej prilohu tvoria VPP MO 2024 sa v otdzkach Gcinnosti,

tane informacii o jeho pravach. Zaroven berie na vedomie, Ze informdcie vykladu a vykondvania riadi prévom Slovenskej republiky. To plati aj pre

o spracivani osobnych Udajov je mozné ndjst aj na webovej stranke po- poistené rizika v zahranici.

istovne. 6. Vseobecné poistné podmienky pre poistenie majetku a zodpovednosti
4. Vpripade, ak poistnik a poistend osoba nie st totozné osoby, poistnik pre- 7a skodu obcanov (VPP MO 2024) nadobudaju Gcinnost dia 01.10.2024.

hlasuje, Ze ma oprévnenie poskytnut poistovni osobné (daje poisteného
na Ucely uzatvdrania, spravy 3 plnenia tejto poistnej zmluvy podfa zdkona
¢.39/2015 Z.2. o poistovnictve 3 0 zmene a doplnent niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registrécia: Obchodny register Mestského sidu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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